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Señor:

Hazme instrumento de tu paz
que donde haya odio, siembre yo amor;

Donde haya injuria, perdón;
Donde haya duda, fe;

Donde haya desesperación, esperanza;
Donde haya sombra, luz

Donde haya tristeza, alegría

¡Oh! Divino Maestro:
Concédeme que no busque

Ser consolado sino consolar;
Que no busque ser comprendido

Sino comprender,
Que no busque ser amado

Sino amar,
porque dando recibo

Perdonando es que Tú
me perdonas y muriendo

en ti renazco para 
la vida eterna

Oración de las Cooperativas
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CORO:
Somos hombres, mujeres y jóvenes 
de nuestra Patria, Panamá
donde la cooperación buena es,
para el desarrollo económico y social

ESTROFAS
I
En nuestro Istmo Centroamericano
el dar sin interés ha crecido;
unidos todos como hermanos
la cooperación ha florecido

II
El producto del esfuerzo
entre todos es compartido,
campesinos y profesionales,
a las gloriosas filas se han unido

CORO
Somos hombres, mujeres y jóvenes...

III
La cooperación del panameño va
más allá de una satisfacción.
Es el producto del empeño para el
desarrollo de nuestra Nación.

IV
La cultura de servicio que se ofrece
es de calidad por mi Patria y mi Bandera,
nuestro pueblo se fortalece
y el país así prospera.

CORO
Somos hombres, mujeres y jóvenes...

Letra: Gildaura Rivera
Música: Luis C. Espino
Arreglos Musicales: David Choy

Himno de la Cooperación
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Contribuir con soluciones económicas-financieras y sociales
mediante servicios y productos con innovación y calidad.

Constituirnos en la mejor experiencia de servicios de alto 
valor agregado para el desarrollo sostenible.

Responder a las expectativas de nuestros asociados de 
manera oportuna, mediante propuestas innovadoras y 
alto nivel tecnológico.

Misión

Visión

Política de Calidad 

2023
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Junta de Directores
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Junta de Vigilancia
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Comité de Crédito
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Comité de Educación

Comité de Cumplimiento

Comité de Recreación y Deportes

Comité de Ética

Comité de Género

Comité de Salud

Comité Ecológico

Comité de Apoyo Educativo

Comité de Riesgos

FUMOLIJUP

Comité Capitular Barú

Comité Capitular Centro

Comité Capitular David

Comité Capitular Occidente

Comité Capitular Oriente

COMISIÓN DE REVISIÓN DE REGLAMENTOS
Y PROCEDIMIENTOS

•	 Prof. Eric Cabrera
•	 Profa. Mirian Urriola
•	 Profa. Liliana Carrasco
•	 Profa. Lineth Navarro
•	 Licdo. Iván Serracín
•	 Profa. María Aguirre
•	 Prof. Alexy Armuelles

•	 Prof. Eric Cabrera
•	 Prof. Felipe Espinosa
•	 Prof. Alberto Licea

•	 Prof. Alberto Licea
•	 Prof. José J. Del Barrio
•	 Prof. Afranio Acosta

•	 Prof. Afranio Acosta
•	 Profa. Matilde Florentino
•	 Profa. Magdalena Tapia

•	 Prof. Alberto Licea
•	 Profa. Reynelda Hernández
•	 Profa. Yolanda Muñoz de Pittí

•	 Prof. Felipe Espinosa
•	 Profa. Melba Morales
•	 Profa. Maritza Santamaría

•	 Profa. Lilia Rodríguez
•	 Prof. Felipe Espinosa
•	 Profa. Mercedes Saldaña

•	 Prof. Felipe Espinosa
•	 Prof. Humberto Ruíz
•	 Profa. Nereida Barroso

•	 Profa. Mercedes Saldaña
•	 Profa. Yaneth Quintero
•	 Profa. Aracelly Mojica

•	 Prof. Felipe Espinosa
•	 Prof. Afranio Acosta
•	 Prof. José J. Del Barrio

•	 Profa. Lilia Rodríguez 
•	 Profa. Mercedes Saldaña

•	 Profa. Idamaris Espinosa
•	 Profa. Aralis Ortíz
•	 Licda. Solimar Rodríguez

•	 Profa. Cristina Rodríguez
•	 Profa. Noris González
•	 Sr. Erick Jaramillo

•	 Profa. Inés de Vega
•	 Profa. Ida Belly Navarro
•	 Licda. Delvia Espinosa

•	 Ing. Manuel H. Muñoz
•	 Prof. Marlenis Concepción
•	 Licda. Eva R. Concepción

•	 Profa. Omaira De Gracia
•	 Prof. Nicomedes Sanjur
•	 Sra. Daisis De Gracia
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I ACTO PROTOCOLAR
Apertura

	 1.  Invocación.
	 2.  Minuto de silencio por los asociados fallecidos.
	 3.  Himno de la Cooperación.
	 4.  Presentación de Estamentos y Personal Administrativo.
	 5.  Homenaje y entrega de Reconocimientos.
	 6.  Apertura de la sesión y palabra de bienvenida.
 

		
II VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM

III ORDEN DEL DÍA
	 1. Aprobación del Orden del Día XLIII Asamblea Ordinaria y XXIII por Delegados.

	 2. Presentación, consideración y aprobación del Acta de la XLII Asamblea Ordinaria y XXII por
      Delegados.

	 3. Presentación de Informes 
		  3.1. Junta de Directores
		  3.1.1. Estados Financieros.
		  3.2. Junta de Vigilancia
		  3.3. Comité de Crédito
	 4. Elección de Nuevos Directivos:
		  4.1. Junta de Directores: 3 Principales por tres (3) años, 3 Suplentes por un (1) año.
		  4.2. Junta de Vigilancia: 1 Principal por tres (3) años, 2 Suplentes por un (1) año.
		  4.3. Comité de Crédito: 1 Principal por tres (3) años, 2 Suplentes por un (1) año.
	 5. Presentación, discusión y aprobación del Presupuesto de Ingresos y Gastos para el Ejercicio 
                   Socioeconómico 2023-2024.
		  6. Presentación, discusión y aprobación de Resoluciones:
		  6.1.	 Resolución No. 1 – 2023: Por la cual se autoriza la distribución de excedentes del
                                          ejercicio socioeconómico 2022-2023.
		  6.2.	 Resolución No. 2 – 2023: Por la cual se deja sin efecto la resolución 2-2019.
		  6.3.	 Resolución No. 3 – 2023: Por la cual se autoriza a la Junta de Directores a realizar las
                                           inversiones necesarias para dotar a La Cooperativa de herramientas tecnológicas.
	 7. Juramentación de los nuevos directivos.
	 8. Asuntos varios.
	 9. Clausura de la XLIII Asamblea Ordinaria y XXIII por Delegados.
	 10. Himno Nacional.

Orden del Día XLIII Asamblea Ordinaria y
XXIII por Delegados

2023
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Es propicia la ocasión para agradecer a Dios por su gran amor y la 
oportunidad de permitirnos a todos los participantes de esta magna 
Asamblea, reunirnos de forma presencial para este importante 
acontecimiento.

Respetados delegados de nuestra cooperativa CACECHI, R.L. reciban un 
cordial saludo de parte de la Junta de Directores, Junta de Vigilancia, Comité 
de Crédito, Gerencia General y todo el equipo de trabajo; le damos la 
bienvenida a la XLIII Asamblea Ordinaria y XXIII por Delegados, en la cual 
estaremos presentando los resultados de la gestión realizada en el período 
socioeconómico 2022-2023.

Es para mí un gran honor dirigirme a ustedes en calidad de presidente de la 
Junta de Directores, para agradecerles por la confianza depositada en 
nosotros, lo cual nos permitió desarrollar el trabajo para el logro de los 
objetivos trazados, en beneficio de nuestra tan apreciada cooperativa 
CACECHI, R.L.

Aprovechamos el momento para felicitar al cuerpo de delegados por el alto 
sentido de responsabilidad, al tomar las diversas capacitaciones que brinda 
nuestra cooperativa para mantenernos actualizados, lo que fortalece la 
formación de los dirigentes y permite la toma de decisión objetiva y 
oportuna para enfrentar los desafíos de nuestro sector.

Hemos cumplido con las metas financieras, apoyados con la implementación 
de herramientas tecnológicas que nos permitieron operar de manera 
regular, brindando nuestros productos y servicios a los más de diez mil 
asociados que conforman esta gran familia. 

Hoy reafirmaremos los resultados de desarrollo y crecimiento, a través de la presentación de nuestros estados 
financieros.

Compañeros delegados, los exhorto a fortalecer ese trabajo en equipo, necesario para cumplir los objetivos y 
metas que nos establecimos en la planificación estratégica 2022 – 2026, la cual está compuesta por las diferentes 
dimensiones que son nuestras guías para mantenernos en el sitial y seguir obteniendo los mejores resultados 
producto del esfuerzo de todos.

Estoy segura de que en el período 2023-2024 continuaremos logrando los objetivos y metas propuestas, 
fortaleciendo el capital social y las reservas, ya que ambas representan la verdadera fortaleza financiera de nuestra 
cooperativa.

Muchas Gracias.
Profa. Lilia María Rodríguez

Presidente - Junta de Directores
CACECHI, R.L.

Mensaje del Presidente
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Informe Anual de la Junta de Directores
2022-2023

La Junta de Directores de la Cooperativa de Ahorro y 
Crédito El Educador Chiricano, Responsabilidad Limitada en 
virtud de lo dispuesto en la Ley 17 del 1 de mayo de 1997, 
los decretos que la reglamentan y nuestro Estatuto, tienen 
el honor de compartir a la XLIII Asamblea Ordinaria y XXIII 
por Delegados un balance del progreso y desarrollo de la 
gestión al finalizar el período socioeconómico 2022-2023.

1. ORGANIZACIÓN:
El 3 de agosto de 2022 en reunión extraordinaria se procedió 
a realizar la distribución de los cargos de la nueva Junta de 
Directores para el período socioeconómico 2022-2023, 
quedando de la siguiente manera:

Presidente 	             Profa. Lilia María Rodríguez De Gracia.
Vicepresidente      Prof.  Felipe Espinosa Cubilla	  
Secretario 	             Prof. Eric Abdiel Cabrera 
Tesorero 	             Prof. Alberto Irak Licea Romero
Vocales 	             Prof. José Jacinto Del Barrio G.

	             Profa. Mercedes Saldaña
	             Prof. Afranio A. Acosta N.		

Suplentes 	             Profa. Matilde A. Florentino B.
	             Prof. Jorge E. Moreno V.
	             Profa. Lily I. González M.

1.1 REUNIONES:
En el transcurso de este ejercicio socioeconómico se 
realizaron cincuenta y un (51) reuniones ordinarias, seis (6) 
reuniones extraordinarias para presentaciones de informes 
de Auditoría Interna y de Gestión de los Gerentes, ocho (8) 
reuniones de trámites bancario y otras, dos (2) reuniones 
para rendición de cuentas a delegados, tres (3) reuniones 
de la Comisión de Órganos de Gobierno (CODEGO) y el 
Encuentro de Delegados. En estas sesiones se generaron 
970 acuerdos.

1.2 REPRESENTACIÓN EN ORGANIZACIONES:
La cooperativa en este período estuvo representada antes 
los organismos del cooperativismo a través de los siguientes 
profesores:

- COFEP, R.L.: 
Representantes: Felipe Espinosa y José J. Del Barrio 

- CONALCOOP: 
Representante: Alberto Licea

- FEDPA, R.L.: 
Representantes: Eric Cabrera y Afranio Acosta

- FUMOLIJUP: 
Representantes: Lilia Rodríguez y Mercedes Saldaña

- ODECOOP, R.L.: 
Representantes: Afranio Acosta y Mercedes Saldaña

  - SEGUROS FEDPA, S.A.:  
Representantes: Felipe Espinosa y Alberto Licea 

- UCACEP, R.L.: 
Representantes: Lilia Rodríguez y Felipe Espinosa

1.3 Comités Capitulares:
Para dar cumplimiento a la promoción de las actividades de 
los capítulos, se destaca el compromiso asumido por cada 
uno de los miembros de los Comités Capitulares:

Capítulo Barú: 
Idamaris Espinosa, Aralis Ortiz, Solimar Rodríguez

Capítulo Centro: 
Cristina Rodríguez, Noris González, Erick Jaramillo

Capítulo David: 
Inés de Vega, Ida Belly Navarro, Delvia Espinosa

Capítulo Occidente: 
Manuel Muñoz, Marlenis Concepción, Eva Concepción

Capítulo Oriente: 
Omayra De Gracia, Nicomedes Sanjur, Daisis De Gracia

2. CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES EMANADAS DE LA
         ASAMBLEA POR DELEGADOS:

2.1.	 Resolución 1 – 2022 sobre la Distribución de 
Excedentes: el 28 de agosto se realizó la distribución del excedente 
correspondiente al período socioeconómico 2021- 2022 por 
B/. 496,304.05, aplicando lo aprobado en esta resolución de 
distribuir un 2.62% en dividendos por B/.321,309.11 y un 3.10% 
en patrocinio por B/.169,578.54, quedando un remanente final 
por B/. 5,771.25. Este monto se pasó a la reserva de previsión social 
para fortalecer el beneficio especial por fallecimiento de asociados 
mayores de 80 años, aprobado en la resolución No. 2-2022.

El 5 de septiembre se aplicó la resolución 2-2019 en donde 
se capitalizó el excedente a los asociados que mantuvieran 
un saldo en aportaciones menor de B/. 1,500.00. Los 
asociados con aportación mayor de B/. 1,500.00 retiraron el 
excedente en efectivo del 25 de marzo al 25 de abril del 2023.

2.2.	 Resolución 2- 2022 Beneficio Especial para asociados 
mayores de 80 años: Esta resolución entró en vigencia a partir 
de su aprobación. Durante este período socioeconómico 
se entregó un apoyo por un monto de B/. 2,000.00.

2.3.	 Resolución 3- 2022 Modificación del Artículo 12 de 
Estatuto sobre la cuota de aportación: el 3 de octubre del 2022 
se recibe con el sello de registrado el documento de modificación 
por parte del Registro de Cooperativas del IPACOOP, iniciando la 
implementación de la nueva cuota a los asociados que ingresen 
a la cooperativa. A la fecha 187 nuevos asociados realizan el 
pago de la nueva cuota de aportaciones de B/. 10.00 mensual.

3. INFORMACIÓN FINANCIERA: Se presenta la información 
financiera comparativa de los últimos dos períodos socioeconómicos:

3.1 Estado de situación financiera

Detalle 2022-2023 2021-2022 Diferencia %

Activos 97,809,828 95,004,574 2,805,254 3.0%

Pasivos 73,088,222 71,638,522 1,449,700 2.0%

Patrimonio 24,721,606 23,366,052 1,355,554 5.8%

Cartera Neta 
de Préstamos

80,529,540 81,032,110 -502,570 -0.6%

Cartera de 
Ahorros

66,541,628 62,932,009 3,609,619 5.7%

Aportaciones 13,380,208 12,718,571 661,636 5.20%

2023
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3.2 Ejecución del Presupuesto

Detalle Ejecución 
2022-2023

Ejecución 
2022-2021 Diferencia %

Ingresos 8,134,397 7,714,977 419,418 5.44%

Gastos 6,354,866 6,128,327 239,500 3.91%

Excedente antes de reserva 1,779,531 1,586,649 179,918 11.34%

Excedente neto 556,537 496,304 56,278 11.34%

4. COMITÉS DE APOYO:
4.1 Comité de Educación:

Integrantes: Eric Cabrera (presidente), Miriam Urriola (vicepresidente), 
Liliana Carrasco (secretaria), Lineth Navarro (tesorera), María 
Aguirre (vocal), Alexy Armuelles (vocal), Iván Serracín (vocal).

Actividades Realizadas:
4.1.2.	 Actividades Realizadas: Cumpliendo con el V Principio del 
Cooperativismo “Educación, Entrenamiento e Información”, como 
la regla de oro del sistema cooperativo, presentamos a los asociados 
las actividades educativas desarrolladas más relevantes, dirigidas a los 
asociados, delegados, directivos y trabajadores de La Cooperativa.
Capacitación Delegados y Asociados: Se realizó el Seminario Básico en 
modalidad virtual para 191 nuevos asociados:

CAPÍTULO CANTIDAD % PARTICIPACIÓN

BARÚ 11 6%
CENTRO 33 17%
DAVID 89 47%

OCCIDENTE 43 23%
ORIENTE 15 8%

TOTAL 191 100%

Capacitación Cooperativa Institucional para nuestros asociados 
a través de los siguientes módulos:

No. Módulo Tema

I Gestión Filosófica 
e Identidad Cooperativa

1. El Cooperativismo en el contexto actual 
2. El origen y desarrollo, identidad, principios
     y valores cooperativos incorpora doctrina.

II La Gobernanza Cooperativa 3. El Gobierno Cooperativo
4. Políticas Públicas y Cooperativismo

III La Gestión Estratégica
5. Pensamiento Estratégico en las 
     Cooperativas
6. Modelos de Gestión para Cooperativas

IV Gestión Asociativa 
y Comunitaria

7. Articulación y cohesión social y el 
    Cooperativismo
8. Desarrollo local y responsabilidad con el 
     ambiente

V Gestión Empresarial 9. Grencia para Cooperativas Financieras
10. Marketing para Cooperativas

Estadística acumulada de asociados capacitados:

Capacitaciones a Directivos
Nuestros dirigentes recibieron capacitaciones en los 
siguientes temas: 
Prevención del delito de blanqueo de capitales, 
financiamiento del terrorismo y financiamiento de 
la proliferación de armas de destrucción masiva 
dictado por la Unidad de Análisis Financiero (UAF); 
Promoción y capacitación en misión, visión, política 
de calidad y valores corporativos; Conferencia 
“Gestión, Gobernanza y Ética, pautas para el buen 
Gobierno Cooperativo”, dictada por el Departamento 
de Promoción y Educación del IPACOOP; Jornada de 
lectura comentada del Decreto Ejecutivo No. 35 del 
6 de septiembre del 2022 que reglamenta la Ley 23 
sobre las medidas de prevención del blanqueo de 
capitales y delitos relacionados; Riesgos establecidos 
en la evaluación a Panamá y cuáles son las acciones 
que deben ser aplicadas por la Cooperativa;
Capacitación en Gestión integral de riesgos; 
Implementación de las facturas fiscales en las 
cooperativas:  análisis preliminar, alcances y aspectos 
legales; Primer Congreso       Nacional de Mujeres 
Cooperativistas con el tema “Impulsando la Igualdad 
de Género desde el Sistema Cooperativo”; Además, 
se participó en el Foro Anual de CONALCOOP, en 
jornadas de capacitación dictadas por el IPACOOP 
y en el Primer Foro Cooperativo organizado por 
COOPACEH, R.L

Capacitaciones Trabajadores: 
Se brindó capacitación técnica a los trabajadores en 
diversos temas:
Seminario Taller Detección de billetes falsos; 
Ciberseguridad, Seguridad de la información y 
rasonware; Certificación y cambios en los estándares 
ISO/IEC; Curso de Auditoría basada en Riesgos; 
Capacitación y asesoría técnica sobre trabajos en 
alturas; Diplomado en Administración de seguros; 
Seminario sobre Declaración de Renta; Posturas, 
y cuidados ergonómicos para evitar lesiones 
musculoesqueléticas; Programa de mejoramiento 
continuo - pausas activas y masajes express. En 
competencias blandas se realizó capacitación a 
través de Taller experiencial promoción de Valores 
Corporativos, talleres de cuerdas para el desarrollo 
de valores corporativos tales como compromiso, 
trabajo en equipo, innovación y calidad.

IV congreso Internacional de prevención de La-
vado de activos y financiamiento de terrorismo; 
XXVI Congreso Hemisférico Panamá 2022 para la 
Prevención del Blanqueo de Capitales, Financia-
miento del Terrorismo y Proliferación de Armas 
de Destrucción Masiva; Congreso Internacional 
de cumplimiento “Compromiso hacia una cultura 
de cumplimiento, transparencia y sostenibilidad”.

2023
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En temas relacionados a la prevención del delito de 
lavado de activos, se participó en el Seminario taller 
FATCA /CRS Modalidad virtual, Actualización de Marco 
de prevención del delito de blanqueo de capitales y 
afines; La eficiencia de la extinción de dominio contra el 
crimen Organizado, Registro único del Beneficiario Final, 
ADSO, Calidad del ROS y Financiamiento del Terrorismo, 
Implicación de la Ley NO. 81 de 2019 sobre protección de 
datos personales y acciones que las cooperativas deber 
realizar; Autoevaluación de Riesgos; flujos financieros 
del Crimen Organizado Transaccional; Taller Práctico 
sobre el Riesgo del Blanqueo de Capitales; prevención 
del Blanqueo de Capitales de América Latina; Seminario 
de Beneficiario Final; Actualizaciones de nuevos 
requerimientos sobre  PBC/FT/FPADM; Debida Diligencia 
al cliente, trabajador y proveedores; Debida Diligencia de 
Fondos; Capacitación para la JUDI, Comités y Delegados, 
en materia de Prevención de BC/FT/FPADM; Aspectos 
Esenciales asociados al Financiamiento del Terrorismo y 
los procesos. Obligaciones que deberá realizar los sujetos 
obligados; Evaluación de riesgos país GAFI; Gestión 
Integral de Riesgo.
4.2. COMITÉ DE CUMPLIMIENTO:

4.2.1. Integrantes: Alberto I. Licea (presidente), 
José J. Del Barrio (vicepresidente), Afranio A. Acosta 
(secretario), con el apoyo de la sección de cumplimiento 
y personal administrativo.
4.2.2. La Cooperativa cumpliendo con la Ley 23 del 27 
de abril del 2015, Resoluciones y controles establecidos 
en el Manual de Prevención de Blanqueo de Capitales 
y Financiamiento, ha desarrollado actividades, con 
el propósito de identificar, controlar y mitigar el 
riesgo relacionado al Blanqueo de Capitales y delitos 
relacionados.

Durante este período realizaron 11 reuniones ordinarias 
y 2 extraordinarias. Además, realizaron jornadas de 
capacitación:

Dirigida Total
Asociados 191
Estamentos 42

Trabajadores 293
Inducción a nuevos trabajadores 4
XI Encuentro Anual de Cumplimiento 208
Total 738

Se cumplió con el envío de la información establecida en 
la Ley a las autoridades correspondientes. Se disminuyó 
la cantidad de clientes con datos desactualizados. Se 
realizó la debida diligencia correspondiente a nuestros 
clientes, proveedores trabajadores.

En cumplimiento de la normativa se realizaron las 
siguientes gestiones:

a. Aprobación de la Actualización del Reglamento 
de Prevención de Blanqueo de Capitales y 
Financiamiento del Terrorismo.

b. Autoevaluación de Riesgo de la Cooperativa, 
Actualización de la Matriz de Riesgo Cliente, 
Trabajador y Proveedor.

c.   Actualización de formatos para la implementación 

de controles de Prevención de Blanqueo de Capitales;
d. Se han generados 26 acuerdos del Comité de 

Cumplimiento para fortalecer el cumplimiento de 
la normativa de Prevención de Lavado de Activos y 
requerimientos del Organismo de Supervisión.

Las actividades desarrolladas en el plan de trabajo tienen 
como finalidad la aplicación de las normativas, políticas y 
procedimientos, para proporcionar una seguridad razonable 
calificada por los Organismos de Supervisión con nivel de 
Riesgo Medio, de manera que la Cooperativa busca minimizar 
el riesgo relacionado de Blanqueo de Capitales, que pueda 
afectar a la imagen reputacional de la Cooperativa.

4.3. Comité de Riesgo
4.3.1. Integrantes: Felipe Espinosa Cubilla (presidente), 

José Jacinto del Barrio (vicepresidente), Afranio 
Acosta (secretario), con el apoyo técnico de diferentes 
secciones administrativas de la cooperativa.

4.3.2.	Actividades Realizadas: El Comité de Riesgos, es 
un órgano de apoyo a la gestión que realiza la Junta 
de Directores, y se le atribuyen responsabilidades 
encaminadas a garantizar que La Cooperativa 
cumpla con una adecuada administración de los 
riesgos a los que está expuesta. En este período 
se realizaron 5 Reuniones Ordinarias para tratar 
temas como el riesgo de crédito, la composición 
de la cartera de crédito por producto y por sector 
económico, el índice de morosidad, la morosidad 
por tipo de producto y por sector económico, la 
pérdida crediticia esperada, indicadores de calidad 
de cartera, resultados de pruebas de sensibilidad, 
el riesgo de liquidez, límites de concentración, el 
calce de liquidez a corto, mediano y largo plazo, 
el riesgo de mercado y el riesgo relacionado a la 
prevención del delito de blanqueo de capitales. Los 
informes con los indicadores fueron presentados a 
la Junta de Directores con su respectivo análisis y 
recomendaciones.

Este Comité también realiza el monitoreo de la 
calificación de riesgo financiero realizado por 
COFEP. En octubre del 2022 se realizó la evaluación 
semestral obteniendo una calificación de AAA. 
Nos mantenemos en espera de que se realice la 
evaluación anual, luego del cierre del período 
socioeconómico.

Se recibe y analiza los informes presentados por 
la calificadora de riesgos Moodys Local, con el 
propósito de presentar estrategias financieras y de 
gestión que permitan mejorar la evaluación integral 
de riesgo.

4.4. Comité de Recreación y Deportes
4.4.1.	Integrantes: Afranio Acosta (presidente), Matilde 

Florentino (vicepresidente), Magdalena Tapia 
(secretaria).

4.4.2.	Actividades Realizadas:
-	 Se organizaron y realizaron con éxito, las ligas 

recreativas de baloncesto (32 inscritos), voleibol (56 
inscritos), fútbol toque (30 inscritos), bailes modernos 
(10 inscritos).

-	 Se organizó y realizó el verano feliz 2023 en donde 
participaron 98 niños de los capítulos de Centro (4), 
David (55), Occidente (26) y Oriente (13), en donde se 
desarrollaron las siguientes actividades: talleres de 
cuentacuentos, talleres de pintura, talleres de cocina, 
juegos didácticos y piscina.
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- Se organizó para el 20 de julio, durante la semana 
de aniversario de la cooperativa, el Primer Torneo 
Intercolegial de Ajedrez CACECHI, R.L., por 
invitación, con el aval del Ministerio de Educación, 
en donde se invitó a dos colegios en representación 
de cada capítulo:

o Barú: Escuela Secundaria de Puerto Armuelles y 
el Colegio Secundario de Progreso.  

o Centro: Colegio Beatriz Miranda de Cabal y el 
Colegio Benigno Tomás Argote. 

o David: Colegio Félix Olivares C. y el Colegio 
Francisco Morazán.

o Occidente: Colegio Secundario de Aserrío y el 
Colegio Daniel Octavio Crespo. 

o Oriente: I.P.T. Abel Tapiero M.  y el Colegio 
Secundario de Las Lajas.

4.5. Comité de Apoyo Educativo
4.5.1. Integrantes: Mercedes Saldaña (presidente), 
Aracelly Mojica (vicepresidente), Yaneth Quintero 
(secretaria).

4.5.2. Actividades Realizadas:
Inscripción electrónica, a través de la página web, de 
los asociados al concurso de apoyo educativo; sorteo 
de los apoyos educativos por categoría, revisión de 
la documentación de ganadores y entrega del apoyo 
económico a 50 beneficiados de la siguiente manera:

Nivel Cantidad
1° a 6° 20
7° a 9° 10
Media 5

NEE 5
Licenciatura 5

Postgrado, Maestría, Doctorado 5

En colaboración con nuestra Campaña Social 
Conciencia Verde, a cada ganador del  Concurso Apoyo 
Educativo, se le obsequió un plantón de árbol frutal, el 
cual debe sembrar y cuidar como parte de los requisitos 
para mantener el apoyo durante el año escolar 2023.   

4.6. Comité Ecológico
4.6.1. Integrantes: Felipe Espinosa (presidente), 
Humberto Ruiz (vicepresidente), Nereida del C. Barroso 
(secretaria).

4.6.2. Actividades Realizadas:
Publicación de fechas alusivas al cuidado del medio 
ambiente; apoyo al proyecto de reforestación del 
manglar del Colegio I.P.T. Oriente, colaboración y 
participación en la 2da. Feria Ecológica del Club 

Rotario en el Parque Ecológico La Amistad; se realizó 
un vivero de plantas frutales en Casa Matriz, con 
la finalidad de colaborar con el Comité de Apoyo 
Educativo, en el suministro de plantones que se le 
obsequia a todos los beneficiados, se realizaron 
diversas jornadas de limpieza y adecuación del 
Parque Ecológico La Amistad.

4.7. Comité de Ética
4.7.1.	Integrantes: Alberto Licea (presidente), 
Reinelda Hernández (vicepresidente), Yolanda Muñoz 
de Pittí (secretaria).

4.7.2.	Actividades Realizadas
El Comité realizó sus reuniones de acuerdo con el 
plan de trabajo anual; durante el período se estuvo 
vigilante del cumplimiento del Reglamento de Ética; 
se enviaron mensajes por medio del espacio radial 
Minuto Cooperativo. Además, se hace el llamado a la 
observación de nuestra responsabilidad de preservar 
la buena imagen de CACECHI R. L. haciendo las 
preguntas pertinentes y promoviendo las bondades 
éticas y morales del Cooperativismo.

4.8. Comité de Género
4.8.1. Integrantes: Felipe Espinosa (presidente), 
Melva Morales (vicepresidente), Maritza Santamaria 
(secretaria).

4.8.2. Actividades Realizadas
Alocuciones y publicaciones en redes sociales y minuto 
cooperativo sobre Campaña Cinta Rosada y Celeste, 
día del hombre, día de la no violencia, día internacional 
de la mujer, día del jubilado y día de la amistad en 
donde también se realizó la entrega de chocolates a 
los que visitaron nuestros puntos de atención y casa 
matriz. En el mes de octubre se realizó en modalidad 
virtual la conferencia sobre la prevención del cáncer 
de mama y próstata, donde se realizó tómbola de 
servicios médicos como mamografía digital bilateral 
para las damas y para los caballeros exámenes PSA 
total, libre. En el mes de marzo se realizó la entrega de 
presentes en celebración del día internacional de la 
mujer, el objetivo de resaltar estas importantes fechas 
es para reconocer el rol que debemos cumplir como 
seres humanos en cada una de nuestras familias.

4.9. Comité Permanente de Revisión de Reglamentos 
y Procedimientos

4.9.1.	Integrantes: Eric Cabrera (presidente), Felipe 
Espinosa (vicepresidente), Alberto Licea (secretario).

4.9.2. Actividades Realizadas
-En este período se realizó la revisión del 
Reglamento de Crédito, versión 12; Reglamento 
de Ahorro, versión 3; Reglamento del Perfil de 
Asociados, versión 2; Reglamento de Retribuciones 
a Directivos, versión 3; Reglamento de Prevención, 
versión 6; Actualización de la Evaluación de 
Prevención del Sujeto Obligado, versión 1; 
Actualización de la Matriz de Cliente persona 
natural, versión 2 y persona jurídica, versión 1; 
Matriz de Proveedores, versión 2 y Matriz de 
Trabajadores, versión 3.
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- Todos los proyectos de modificación de estos 
reglamentos fueron remitidos a la Junta de 
Directores para su respectiva aprobación.

4.10. Comité de Salud e Higiene
4.10.1. Integrantes: Lilia Rodríguez 
(presidente), Felipe Espinosa (vicepresidente), 
Mercedes Saldaña (secretaria).

4.10.2. Actividades Realizadas
-   El comité continuó organizando actividades 
relacionadas a la prevención del COVID-19. 
Se realizó un Estudio de Salud Mental Post 
Pandemia a los trabajadores de CACECHI, 
R.L. presentado por el Psicólogo Jairo Grael, 
para identificar las posibles afectaciones de la 
pandemia.
- Se realizó una pasantía por parte de 
estudiantes de Ingeniería Industrial de la 
Universidad Tecnológica de Panamá para 
la verificación e identificación de riesgos 
ocupacionales (ergonómicos, psicosociales, 
físicos, biológicos y químicos), como insumo 
para actualizar el plan de prevención y gestión 
de riesgo ocupacional 2023 de la cooperativa. 
Los estudiantes realizaron entrevistas, 
mediciones de la iluminación, temperatura, 
ruido, humedad. Se actualizó la ruta de 
evacuación en caso de emergencias.
- Se realizaron cuatro sesiones de bienestar 
emocional dirigida a los trabajadores con 
los temas “Potenciar mi bienestar”, “gestión 
saludable de las emociones”, “mi vida tiene 
propósito” y “cultivando relaciones productivas 
y positivas”.
- En los últimos ocho meses no se han 
reportado casos positivos de COVID-19 entre 
los trabajadores, ni contactos con familiares 
cercanos. El último caso positivo se reportó 
en agosto del 2022. La estadística general se 
mantiene con 12 casos positivos en los años 
2020 y 2021 y 33 en el 2022, para un total de 
45 casos, lo que representa un 61% del total de 
los trabajadores.
- Para los siguientes periodos socioeconómicos 
se estarán incorporando temas relacionados al 
Programa de Prevención y Gestión de Riesgos 
de Salud y Seguridad Ocupacional como parte 
de las tareas que estará desarrollando este 
comité.

5.OTRAS ACTIVIDADES:
- Participación en Asambleas: LX Asamblea 
Ordinaria de FEDPA, R.L.; XXXIII Asamblea 
Ordinaria y XXI por delegados de CONALCOOP; 
XXXII Asamblea Ordinaria de UCACEP; XXXII 
Asamblea ordinaria de COOPEBO, R.L.;

- Convivio de cooperativas organizado por Seguros FEDPA, S.A. y 
convivio de UCACEP 2023;
- Reunión ordinaria de Junta de accionistas de Seguros FEDPA, 
S.A.;
- Se organizaron con mucho entusiasmo por comisiones las 
actividades institucionales: Día del Educador, Día de la Madre, 
encendida de luces y Encuentro Delegados.
- Se trabajó en conjunto con los estamentos, en la elaboración del 
Plan Estratégico para el período 2022-2026. En este proceso fuimos 
asesorados por la Confederación de Cooperativas del Caribe, 
Centro y Sudamérica (CCC-CA). Oficialmente la cooperativa cuenta 
con la planificación institucional para el desarrollo asociativo y 
empresarial en los próximos cinco años.
-Se apoyó la actividad de FANLYC: Relevo por la vida y al ahijado Ián 
Beitia. Este año logramos quedar en tercer lugar de un total de 53 
equipos, aportando 550 vueltas para un total de 1,650 kilómetros.
- Aprobación y ejecución de presupuestos para: compra 
de ATM y adecuaciones en el PA San Félix, y en PA Bugaba, 
compra de aires acondicionados para la planta baja de casa 
matriz.
- Aprobación y ejecución de presupuestos para mejoras de 
la infraestructura:
o B/.4,091.87 para la remodelación de los baños de la planta 

baja y primer alto de Casa Matriz.
o B/. 4,163.37 para el cambio del sistema de vigilancia de los 

ATM de Casa Matriz, Bugaba y Terminal.  
o B/.1,194.33 para la pintura del techo del edificio de Casa 

Matriz, incluyendo la mano de obra.
- Se aprobó el calendario Oficial de Actividades en donde se 
estableció que se realizarán dos reuniones informativas en 
modalidad virtual; la primera el 29 de octubre del 2022, la 
segunda el 23 de marzo del 2023 y el encuentro de delegados 
en modalidad presencial el 14 de enero del 2023. Las tres 
reuniones serán con la participación de todos los delegados.
- Se aprobó el calendario anual de actividades en donde se 
programaron las reuniones capitulares 2023 en modalidad 
virtual, las reuniones de la Comisión de Órganos de 
Gobierno, de comisiones de asamblea y el período de 
inscripción de aspirantes a delegados para el período 2023-
2024. Posteriormente se aprobó que la asamblea 2023 será 
en modalidad presencial.

6. FUMOLIJUP:
La Fundación del Movimiento de Liderazgo Juvenil Panameño 
FUMOLIJUP, es patrocinada por CACECHI, R.L., grupo promotor de 
los valores y principios cooperativos, el desarrollo del liderazgo 
y el espíritu emprendedor; contribuyendo activamente en el 
fortalecimiento de la juventud y la comunidad de nuestra plataforma 
de Chiriquí.

6.1. Integrantes: Lilia Rodríguez (asesora), Mercedes Saldaña 
(asesora), Nelson Camarena (coordinador).

6.2. Actividades Realizadas
La Plataforma realizó 14 reuniones ordinarias y la asamblea General 
de Patrocinadores. Las principales actividades desarrolladas en el 
período fueron:
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7. ALCANCE DE LA COBERTURA SOCIAL
7.1. Servicio Funerario 2022-2023: Reclamos atendidos

7.2. Colectivos para Asociados: Coberturas atendidas a través de la compañía de seguros a través de los colectivos de 
vida, gastos por cáncer, protección de préstamos y protección de aportaciones y ahorros:
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8. DONACIONES
Conforme a lo dispuesto por el séptimo principio cooperativo: INTERÉS POR LA COMUNIDAD, CACECHI, R.L. impulsa 
la responsabilidad social que todas las cooperativas desempeñan en beneficio de centros educativos, iglesias, personas 
naturales, asociaciones sin fines de lucro, y otros; en este período se realizaron donaciones por un monto de B/. 6,766.73.

9. PROYECCIONES 2023-2024
A continuación, presentamos las proyecciones para el período socioeconómico 2023-2024:
a.	 Colocar 19 millones en préstamos personales y financiamientos de proyectos;
b.	 Colocar 800 nuevas líneas de crédito;
c.	 Colocar 500 nuevas tarjetas de débito;
d.	 Afiliar 500 nuevos asociados y 200 nuevos terceros;
e.	 Lograr el 100% del presupuesto de ingresos por B/. 7,984,182.00;
f.	 Ejecutar eficientemente el presupuesto de gastos hasta por B/. 6,722,203.00;
g.	 Lograr Excedentes antes de reservas por B/.1,261,979.00;
h.	 Ejecutar una eficiente gestión de cobros para que el índice de morosidad se mantenga por debajo del 2.50%, 
	 incluyendo el rango de 0-30 días.
i.	 Continuar con el desarrollo de la planificación estratégica 2022-2026.
j.	 Continuar con la automatización de procesos claves en la prestación de servicios al asociado y clientes.

      	 Profa.  Lilia M. Rodríguez			                 Prof. Eric A. Cabrera
	            Presidente				                           Secretario
	      Junta de Directores					     Junta de Directores
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Distinguidos Asambleístas:
                                                                                                                                                                                                                                                                      
Agradecemos a Dios por la oportunidad que nos brinda 
de formar parte de este estamento y a la membresía por 
la confianza depositada en sus directivos.                                                                                                              
CACECHI, R.L., continúa siendo parte de un concepto 
familiar que ha brindado productos y servicios 
competitivos a lo largo de estos casi 44 años, mejorando 
la calidad de vida de nuestros asociados, terceros y 
familiares.
Elogiamos el compromiso demostrado y la adaptación 
de nuestra dirigencia y delegados en el uso de las 
herramientas tecnológicas, que han sido vitales durante 
el período que ha transcurrido.

La Junta de Vigilancia está conformada por:

Presidente:             Prof. Rosby Joel Espinosa A.
Vicepresidente:    Profa. María Del Carmen Aparicio
Secretaria:              Profa. Guadalupe Del Carmen Guerra

A continuación, presentamos un resumen de las acciones 
ejecutadas durante el período 2022-2023.

-	 Se ha fiscalizado el cumplimiento de 970 acuerdos 
      de la Junta de Directores.
-	 Se verificó 51 Informes de Gerencia.
-	 Verificamos 462 ingresos de asociados. 
-	 Validación de 175 renuncias de asociados.

Fundamentados en las disposiciones contempladas en 
el estatuto y reglamentos de CACECHI,R.L, realizamos 
actividades de control en labores financieras, 
administrativas y sociales, trabajando responsable y 
objetivamente validando los siguientes resultados:

ÁREA FINANCIERA:
-	 Análisis con la jefa de cajas, a cerca del manejo 

global e individual de las cajas por punto de 
atención en general, consolidando la labor 
realizada por el departamento.

-	 Análisis de los estudios e informes económicos, 
financieros y determinar sobre los alcances y 
proyecciones de estos, informes de Auditoría 
Interna.  

-	 Verificar el efectivo en caja como labor de 
inspección para establecer si existe   alguna 
diferencia en los puntos de atención (Centro y 
Casa Matriz). 

-	 Comprobar que los informes de contabilidad 
protejan adecuadamente la cooperativa de 
errores, descuidos y fraudes a través de la 
verificación de los libros (Diario, Mayor General).

-	 Verificación de préstamos concedidos por 
COCRE

-	 Vigilar que los planes, programas y proyectos se 
lleven a cabo según las disposiciones y fechas 
acordadas. 

ÁREA ADMINISTRATIVA:

-	 Seguimiento trimestral con las Oficiales de 
Riesgo y Cumplimiento.

-	 Revisión del informe de avances, adquisición e 
implementación de tecnología 

-	 Entrevista con la Gerencia General de forma 
periódica para tratar asuntos de interés tanto a 
la administración como a la Junta de Vigilancia.  

-	 Análisis de los avances de las acciones realizadas 
por el departamento de Recuperación 
Financiera.       

-	 Seguimiento a los apoyos educativos otorgados.
-	 Elaboración de Informes trimestrales para 

CODEGO. 
-	 Verificación de informes de inventario general
-	 Consultas periódicas con el auditor interno. 
-	 Inspección a los Proyectos financiados por la 

Cooperativa (Sueño Dorado, Ciudad Orión y 
Quintas de San Antonio) 

-	 Verificación de acciones realizadas por la Gestora 
de Recursos Humanos 

-	 Revisión de los Libros de Actas de Estamentos y 
Comités.  

ÁREA SOCIAL (Participaciones)

-	 Capacitación a cerca del buen gobierno 
corporativo (IPACOOP).

-	 Taller: Programa de formación para integrantes 
de la JUVI en las cooperativas.

-	 En el convivio anual de UCACEP.
-	 Participación en el encuentro de delegados.
-	 Comisión de gobierno (CODEGO) 
-	 Participación mensual en la presentación de 

informes de la administración.
-	 Seminarios de las normas de prevención y 

blanqueo de capitales.
-	 Plan de desarrollo estratégico quinquenal.
-	 Reuniones informativas (virtual)
-	 Comisión de Asamblea (COMASA I y II)
-	 Relevo por la vida FANLYC.
-	 Pasantía a Cooperativa Profesionales, R.L. 
-	 Supervisión en las tómbolas de apoyo educativo 

y entregas por capítulo.
-	 Ligas deportivas y Verano Feliz.
-	 Capacitación básica para nuevos asociados.

Informe Anual de la Junta de Vigilancia
2022-2023
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-	 Jornada educativa: Energía Solar Fotovoltaica, residencial, autosostenible y ahorro energético. Ing. Carlos 
Pinilla.

-	 Descartes de equipos tecnológicos y de oficina.
-	 Foro Nacional del Cooperativismo CONALCOOP, IPACOOP.
-	 50° Asamblea de COOPEDUC.

LOGROS

-	 Fortalecimiento del trabajo en equipo mediante la participación y colaboración de la Gerencia, jefas de los 
diferentes departamentos, Auditor interno, JUVI, JUDI, se ha podido ejercer una eficiente labor que redunda 
en beneficio de esta empresa.

-	 Supervisión del avance anual de la planificación estratégica quinquenal.
-	 Llevamos a cabo acciones de acuerdo con lo determinado por la norma, en cuanto a la supervisión, fiscalización 

y orientación. 
-	 La empresa se mantiene actualizada en materia de riesgo, prevención y cumplimiento, buscando las 

alternativas que nos permitan identificar nuestras fortalezas; manteniendo la competitividad gracias al 
compromiso y apoyo invaluable que como asociados hemos adquirido para el fortalecimiento económico y 
social de la cooperativa.

-	 Los integrantes de la JUVI como órgano fiscalizador garantizamos que durante el ejercicio socioeconómico 
2022-2023, se ha cumplido con lo planificado en las diversas áreas, llevando a la Cooperativa a un crecimiento 
sostenible.

-	 El trabajo en equipo ha sido un pilar fundamental para cumplir con la nueva misión y visión siempre cimentada 
en la política de calidad plasmada en el nuevo plan quinquenal de nuestra empresa.

-	 El Plan de Trabajo para este período se desarrolló a cabalidad.

Finalmente, agradecemos a todos los asociados, dirigencia y trabajadores quienes hicieron posible concluir con 
éxito lo programado, obteniendo resultados satisfactorios. Exhortamos a continuar trabajando en unidad para el 
fortalecimiento de nuestra cooperativa.

                    Prof.  Rosby Espinosa       		                              Profa. María Del C. Aparicio                       
                             Presidente                                                       	                         Vicepresidente

				                         Profa Guadalupe Del C. Guerra
					                              Secretaria  
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Informe Anual del Comité de Crédito
2022-2023

Apreciados asociados:

Nos es oportuno hacer del conocimiento de la magna Asamblea de Delegados el resultado de la gestión realizada por 
este estamento durante el ejercicio socioeconómico 2022-2023, siempre ajustado a las normativas existentes.
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PARTICIPACION EN OTRAS ACTIVIDADES:
•	 Jornadas de trabajo para la elaboración de la Planificación Estratégica 2022-2026 y recibimiento del documento 

final presentado y sustentado por la CCC-CA.
•	 Reuniones en CODEGO y COMASA.
•	 Giras de inspección a los proyectos financiados por nuestra empresa cooperativa, previos a los desembolsos y 

estudios de solicitud de préstamos.
•	 Representación en asambleas de otras cooperativas y UCACEP R.L.
•	 Participación en la instalación de los Comités Capitulares.
•	 Reuniones con la Junta de Vigilancia como estamento fiscalizador.
•	 Revisión al reglamento de Crédito Versión No 12.
•	 Reunión con la Gerente de Productos, Jefe del Departamento de Crédito y Recuperación Financiera.
•	 Reuniones Informativas para Delegados.
•	 Primer Foro Cooperativo de COPACEH, R.L y Foro Anual de CONALCOOP Y UCACEP, R.L.
•	 Capacitaciones ofrecidas por CONALCOOP, COOPEUNACHI, y el IPACOOP, sobre temas de interés, para fortalecer 

conocimientos de los dirigentes de nuestro estamento.
•	 Asistencia al XI Encuentro Anual de Cumplimiento y Encuentro Anual de Delegados de CACECHI, R.L.
•	 Análisis del Decreto  No 35 del 6 de septiembre de 2022 que reglamenta la Ley No 23.
•	 Temas de “Salud, y la importancia de la declaración de asegurabilidad en las cooperativas, Mega Pagos y Goberna-

bilidad, Gobernanza y Gobierno Corporativo.”
•	 Capacitación sobre Valores Corporativos Institucional, Capacitación virtual del V Módulo para delegados.
•	 Jornada educativa sobre Gestión de Cumplimiento y Gestión Integral de Riesgo.

Con mucha satisfacción de haber cumplido con nuestras responsabilidades como estamento, siempre en beneficio de 
nuestra membresía, quienes hacen crecer social y económicamente, nuestra empresa cooperativa CACECHI, R.L.
Muchas Gracias
                            Lic. Juana M. Pino		  Sr. Jordy B. Mastino C.			  Prof. Jorge Quiroz
		     Presidente			        Vicepresidente			           Secretario
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes

Observación: 	 Las notas de los Estados Financieros están publicados en la página web de la Cooperativa
		  (Prememoria 2022).
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Balance Social 2021-2022
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Balance Social 2021-2022
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Balance Social 2022-2023
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Balance Social 2022-2023
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Calificación de Riesgo
Normas Perlas
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Calificación de Riesgo
Normas Perlas
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Presupuesto de Inversión Ejecutado
2022-2023

No. Presupuesto Descripción Monto 
Aprobado

Monto 
Ejecutado % 

1 Licenciamiento Actualización de los distintos Software existentes y se 
estima un crecimiento  97,000.00  62,703.65 64.6%

2 Hardware Reemplazo de equipos según necesidad y se proyecta 
un crecimiento en infraestructura  26,100.00  11,079.85 42.5%

3 Nuevos Proyec-
tos

Se estima presupuesto para la realización de mejoras 
en aspectos de videovigilancia y servicio al cliente 
incluyendo mejoras de procesos internos

 145,000.00  90,013.12 62.1%

4 Tarjeta Clave Cambio de tarjetas - nuevas tecnologías  40,000.00  -   0.0%

5 Compras Me-
nores Adquisición de equipos menores, piezas y accesorios  14,892.00  16,524.60 111.0%

6 Imprevistos Cualquier aspecto no contemplado  10,000.00  -   0.0%

 Totalesmprevisto general Totales  332,992.00 54.2%

Presupuesto de Inversión Ejecutado 2022-2023
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Resolución 1 - 2023

Por la cual se autoriza la distribución de excedentes del ejercicio socioeconómico 2022-2023.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de Delegados, 
de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:

      1.	Que el artículo 43 de la Ley 17 del 1 de mayo de 1997 en el numeral 5, faculta a la Asamblea 
de Delegados para aprobar la distribución de excedentes en cada ejercicio socioeconómico;

      2.	 Que de acuerdo con los Estados Financieros auditados del ejercicio socioeconómico 2022-2023, 
luego de descontar los gastos y apartar las reservas establecidas por la Ley y la Asamblea, 
ha quedado un excedente de B/. 556,637.26. 

RESUELVE:

Primero:  La distribución de excedentes se hará de la siguiente manera:

1.	 Distribuir B/. 373,381.27 en concepto de dividendo sobre los Certificados de Aportación, lo 
que equivale a un 2.88%.

2.	 Capitalizar B/. 179,441.68 en concepto de Patrocinio sobre los intereses pagados por los 
asociados, lo que equivale a un 3.20%.

Segundo: El remanente después de realizar la distribución por B/. 3,814.30 pasa a la reserva de 
Previsión Social.

Tercero: Cada asociado podrá retirar, desde el 25 de marzo al 25 de abril de 2024, lo que le 
corresponde en concepto de Dividendo, siempre que esté al día con sus compromisos con la 
cooperativa; de no hacerlo efectivo en ese período, se le depositará en su cuenta de aportaciones.

Dada en la ciudad de David, a los veintinueve (29) días del mes de julio de 2023.

                          Profa. Lilia María Rodríguez	                       Prof. Eric Abdiel Cabrera
                                          Presidente				                       Secretario
                                                JUDI					               JUDI
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Resolución 2 - 2023

Por la cual se deja sin efecto la resolución 2-2019 en la que se adoptaron medidas para 
incrementar el fondo de aportaciones de los asociados.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de Delegados, 
de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:

1.	Que los indicadores financieros de la cooperativa han mejorado considerablemente en aspectos 
relacionados con el capital institucional y a la liquidez;

2.	Que se ha logrado sostener la calificación máxima en las normas PERLAS y se modificó el 
Estatuto en lo relacionado a la cuota mensual de aportaciones;

3.	Que la distribución del Excedente en efectivo será un beneficio que recibirán todos los 
asociados.

RESUELVE:

Primero:  Dejar sin efecto la resolución 2-2019.

Segundo: Realizar las adecuaciones que sean necesarias para efectuar la distribución de los 
Dividendos en efectivo a todos los asociados.

Tercero: Mantener el monitoreo constante de los indicadores financieros y de riesgo, para realizar 
los ajustes en caso de que sea necesario.

Dada en la ciudad de David, a los veintinueve (29) días del mes de julio de 2023.

                  Profa. Lilia María Rodríguez			   Prof. Eric Abdiel Cabrera
                                 Presidente				    Secretario
                                       JUDI				                JUDI
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Resolución 3 - 2023

Por la cual se autoriza a la Junta de Directores a realizar las inversiones necesarias para dotar a La 
Cooperativa de las herramientas tecnológicas requeridas en la prestación de los servicios de ahorro 
y crédito y negocios digitales.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de 
Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:

1.  Que el escenario actual en donde la cooperativa realiza sus operaciones presenta una 
tendencia hacia una automatización constante, por lo que se requiere contar con 
herramientas tecnológicas que permitan mantener la competitividad en el desarrollo de las 
actividades de la cooperativa.

2.  Que el uso de plataformas tecnológicas permite la posibilidad de ofrecer nuevos y mejores 
productos de ahorro y crédito y servicios relacionados a nuestros asociados y clientes 
actuales y a los que se afiliarán en el futuro.

3.  Que la Ley 17 de 1 de mayo de 1997, en el artículo 43 numeral 9 establece que la Junta de 
Directores puede financiar proyectos hasta el 15% del patrimonio de La Cooperativa.

4.  Que se mantiene vigente la resolución 4-2018 en donde se apropia un 5% de los Excedentes 
para financiar inversiones tecnológicas.

RESUELVE:

Primero: Autorizar a la Junta de Directores para que apruebe las inversiones necesarias para 
mantener un programa permanente de automatización de los procesos de ahorro y crédito y 
servicios afines ofrecidos por La Cooperativa, considerando el límite máximo establecido por La 
Ley, hasta un 3% del patrimonio en cada período socioeconómico.

Segundo: Garantizar que se realice la oportuna inversión tecnológica en el momento que sea 
requerida, para cumplir con la normativa vigente y los avances tecnológicos.

Tercero: Establecer que la Junta de Directores deberá presentar un informe anual con el detalle 
de las inversiones aprobadas y realizadas en materia de adecuaciones tecnológicas.

Dada en la ciudad de David, a los veintinueve (29) días del mes de julio de 2023.

                      Profa. Lilia María Rodríguez			   Prof. Eric Abdiel Cabrera
                                      Presidente						      Secretario
                                          JUDI					                                  JUDI
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CAPÍTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1: El presente Reglamento aplica para la elección de directivos en asambleas presenciales 
físicamente o presenciales con participación virtual, previamente autorizadas por el IPACOOP.

Artículo 2: Los puestos a directivos vacantes serán enunciados oficialmente en el Orden del Día de la 
Asamblea Ordinaria, el cual deberá ser presentado con ocho (8) días mínimos de anticipación a la 
celebración de la asamblea. Las vacantes enunciadas deberán especificar el estamento, la cantidad y el 
período, de acuerdo con lo establecido en la Normativa Cooperativa Vigente.

Artículo 3: La Junta de Directores nombrará una Comisión de Elecciones, quien será la responsable de 
organizar las elecciones de cargos directivos. Esta funcionará desde que inicia la organización hasta que 
se presente el acta y el informe de evaluación del proceso de elección.

Artículo 4: Las postulaciones a cargos directivos se deberán realizar a través de un formulario previamente
publicado, denominado Formulario para Postulación a Cargo de Elección de Directivos.

Artículo 5: El número de postulaciones a cargos directivos es ilimitado para cada estamento, pero nun-
ca menor a la cantidad de puestos vacantes a elegir, publicado en el Orden del Día de la Asamblea Ordinaria.

Artículo 6: El número de votos obtenidos determinará el período de cada directivo elegido, de acuerdo con
el número de posiciones vacantes. Los más votados quedarán como principales y los que sigan en número
de votos serán suplentes, quienes quedarán como primer, segundo y/o tercero. Este procedimiento será
igual para todos los estamentos elegidos en la asamblea.

Artículo 7: Cualquier aspirante a cargo directivo que viole el Reglamento de Elecciones será sancionado con descalifi-
cación, sin perjuicio de las sanciones disciplinarias que contemple el Estatuto.

CAPÍTULO II
REQUISITOS PARA SER CANDIDATO A CARGOS DIRECTIVOS

Artículo 8: Para ser candidato a puesto de elección a cargo directivo se requiere cumplir con los siguientes
requisitos:

a. 	 Ser delegado hábil y estar presente en la Asamblea Ordinaria por Delegados; b. Ser postulado y 
	 secundado por delegados hábiles escogidos en la reunión capitular del período;

c. 	 Estar al día con sus compromisos con la cooperativa;

d. 	 No tener vínculo familiar con directivos ni empleados de la cooperativa dentro del cuarto grado de
 	 consanguinidad y segundo de afinidad (cónyuges, padres, hijos, hermanos, tíos, sobrinos, primos,
	 nietos, abuelos, suegros, hijastros y cuñados);

e. 	 No haber sido directivo por dos (2) períodos consecutivos;

f. 	 No haber renunciado o haber sido separado de la cooperativa o alguno de sus estamentos, dentro
	 del período inmediatamente anterior.

g. 	 No desempeñar cargos directivos en otras organizaciones cooperativas de primer grado.

h. 	 No desempeñar cargos administrativos en otras organizaciones cooperativas de primer, segundo 
	 o tercer grado.

CAPÍTULO III
POSTULACIÓN DE LOS CANDIDATOS A CARGOS DIRECTIVOS

Artículo 9: Las vacantes a directivos para la Junta de Directores, Junta de Vigilancia y Comité de Crédito serán 
informadas a través del documento de trabajo denominado PRE MEMORIA, el cual se utiliza en las reuniones 
capitulares. Este documento será publicado en la página web de la cooperativa, ocho (8) días antes de la primera 
reunión capitular.
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Artículo 10: La postulación de los candidatos la deberá realizar un delegado hábil, secundado por otro y aceptado por 
el postulado, mediante firmas en el Formulario para Postulación a Cargo de Elección de Directivos.

Artículo 11: La postulación para un cargo directivo se hará en forma individual.

Artículo 12: La Comisión de Elección publicará la fecha y hora para el inicio y cierre del período de postulaciones, el
cual deberá ser después de celebrada la última reunión capitular del período.

Artículo 13: La Comisión de Elección solo aceptará las postulaciones de candidatos que cumplan con los requisitos
establecidos en el presente Reglamento. Se aceptará un formulario por postulado. De existir la intención de presentar
otro formulario para un candidato ya debidamente postulado, este no será recibido por la Comisión de Elecciones.

Artículo 14: El candidato realizará su presentación personalmente o a través de un video, cuando la asamblea sea con
participación virtual, en ambos casos en un término no mayor de dos (2) minutos.

Artículo 15: Al candidato debidamente postulado y presentado, se le asignará un código numérico, el cual se anotará
al lado de su nombre, con el propósito de mostrarlo públicamente a los delegados. El código se asignará de acuerdo
con el orden de llegada del Formulario de Postulación para Cargo de Elección.

Artículo 16: El candidato debidamente postulado, luego de conocer su código, podrá iniciar su campaña publicitaria,
basándola en los siguientes criterios:

a. 	 Distribución de publicidad escrita que podrá contener información sobre su gestión en la 
	 cooperativa o en el movimiento cooperativo e información de su experiencia profesional y 
	 propuestas razonables para la administración de la cooperativa, en bienestar de los asociados.

b. 	 La publicidad debe estar dirigida a los delegados ratificados en las Reuniones Capitulares. La 
	 Cooperativa colocará en los murales informativos y en la página web, la lista de los delegados 
	 ratificados con el número de asociado, nombre y capítulo. La cooperativa no publicará información
	 personal del delegado como número de cédula, números de teléfono, dirección de correo 
	 electrónico, lugar de trabajo y dirección residencial.

c.	  Los aspirantes a cargos directivos no podrán realizar su campaña publicitaria en medios de 
	 comunicación masivos (televisión, radio, prensa, redes sociales, entre otros). Se exceptúa el envío 
	 de publicidad a contactos personales del candidato a través de APP (aplicativos) de mensajería de
	  texto, imagen y audio.

d. 	 Los aspirantes a cargos directivos no podrán distribuir publicidad o artículos promocionales dentro
	 de las oficinas de la cooperativa.

e. 	 La publicidad no debe contener información que implique menoscabo o desprestigio de la 
	 Cooperativa, sus directivos, administrativos o de los otros candidatos.

CAPÍTULO IV
PROCESO DE VOTACIÓN

Artículo 17: La Junta de Directores publicará en la convocatoria la forma en que se realizará la votación para
escoger los cargos directivos, la cual podrá ser manual o electrónica.

Artículo 18: La Junta de Directores, durante el desarrollo de la Asamblea presencial, podrá cambiar la forma
de votación de electrónica a manual, cuando ocurran situaciones de fuerza mayor que impidan realizar la
votación en forma electrónica.

Artículo 19: La votación manual para la elección de los cargos directivos se realizará a través de papeletas 
de votación, las cuales se entregarán en el recinto en donde se celebra la asamblea, pero será llenada solo 
en el momento de la votación; si por alguna razón el asociado llena incorrectamente su papeleta, le será
entregada una nueva, siempre y cuando regrese la original.

Una vez concluido el período de presentación de los candidatos postulados, la Comisión de Elecciones, 
iniciará las votaciones, que deberán realizarse secretamente de la forma siguiente:
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a. 	 Las boletas serán llenadas y depositadas en las urnas a la hora señalada.
b. 	 El delegado podrá votar hasta por la totalidad de vacantes enunciadas en el Orden del Día.
c. 	 Será anulado el voto para ese estamento, cuando el delegado seleccione más de la cantidad de candidatos
	 enunciados.
d. 	 Serán anuladas las boletas tachadas, borradas, deterioradas o sobre escritas.
e. 	 La Comisión de Elecciones verificará el número de votos emitidos con la lista de delegados asistentes. 
	 De existir más, la diferencia será eliminada al azar.

Artículo 20: la votación electrónica para la elección de los cargos directivos se realizará a través de un formulario
electrónico, el cual será publicado al momento en que se dé inicio al proceso de votaciones. Este formulario podrá 
ser de propiedad de la cooperativa o alquilado a un tercero y deberá contar con un grado de seguridad aceptable, 
que permita guardar los resultados, generar reportes estadísticos, manteniendo el voto secreto. Este formulario 
deberá tener una opinión técnica del Jefe de TI y/o Programador de la Cooperativa.

Una vez concluido el período de presentación de los candidatos postulados, la Comisión de Elecciones iniciará las
votaciones, que deberán realizarse secretamente de la forma siguiente:

a. 	 Se enviará o pondrá a disposición el formulario de votación electrónica.
b. 	 Se procurará que el formulario controle la cantidad máxima de votos que se podrá emitir en cada estamento 
	 o de lo contrario se deberá hacer la observación a los delegados.
c. 	 El delegado podrá votar hasta por la totalidad de vacantes enunciadas en el Orden del Día.
d. 	 Será anulado el voto para ese estamento, cuando el delegado seleccione más de la cantidad de candidatos
	 enunciados.
e. 	 La Comisión de Elecciones verificará el número de votos emitidos con la lista de delegados que ejercieron su
	 voto electrónicamente. De existir más, la diferencia será eliminada al azar.

CAPÍTULO V
COMISIÓN DE ELECCIONES

Artículo 21: La Junta de Directores nombrará La Comisión de Elecciones, la cual será la responsable de organizar este
proceso, desde el momento de su instalación hasta su conclusión cuando presente el informe final, en la reunión de
evaluación de las Comisiones de Asamblea (COMASA).

Artículo 22: La Comisión de Elecciones tendrá los siguientes objetivos:
a. 	 Motivar la participación de los delegados en el proceso de postulación, con el propósito de lograr la
	 cantidad mínima de vacantes requeridas.
b.	 Asegurar que los delegados hábiles hagan uso del derecho cooperativo de elegir y ser elegido.
c. 	 Velar que el proceso eleccionario se desarrolle en fiel y estricto cumplimiento de la Ley Cooperativa, el
	 Estatuto y este u otros Reglamentos relacionados.
d. 	 Garantizar que el proceso eleccionario se desarrolle democráticamente con transparencia, honradez y libertad.

Artículo 23: La Comisión de Elecciones estará integrada por tres (3) asociados no delegados, con comprobada 
trayectoria cooperativista, quienes ocuparán el cargo de presidente, vicepresidente y secretario, el auditor interno
como apoyo técnico y un (1) miembro de la Junta de Vigilancia, quien será el responsable de fiscalizar el proceso.
Cuando la reunión sea presencial con participación virtual, la Comisión de Elecciones podrá solicitar personal 
administrativo de apoyo, como soporte técnico, para el manejo de las herramientas tecnológicas utilizadas.

Cuando la reunión sea presencial con participación virtual, la Comisión de Elecciones podrá solicitar personal 
administrativo de apoyo, como soporte técnico, para el manejo de las herramientas tecnológicas utilizadas.

Artículo 24: La Comisión de Elecciones en conjunto con la Junta de Directores, cuando lo amerite, establecerán la 
cantidad de observadores que podrán participar como testigos del proceso de conteo de los votos. Estos 
observadores podrán ser externos o asociados. El número de observadores dependerá de las circunstancias del 
momento, tales como medidas sanitarias o de aforo y de la modalidad en que participarán, sea presencial o 
presencial con participación virtual.

Artículo 25: La Comisión de Elecciones se instalará quince (15) días antes del inicio de las reuniones capitulares.

Artículo 26: La Comisión de Elecciones tendrá las siguientes atribuciones:

a. 	 Coordinar el proceso de elección a cargos directivos.
b. 	 Establecer el plan de trabajo y cronograma del proceso de elección a cargos directivos que incluya:
		  i. El procedimiento para hacer la apertura del proceso de elección.
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		  ii. El mecanismo para la verificación del cumplimiento de los requisitos de los candidatos.
		  iii. El procedimiento para realizar las postulaciones.
		  iv. El procedimiento para realizar el proceso de votación.
		  v. El procedimiento para realizar el conteo de los votos.
c. 	 Informar sobre las vacantes a cargos directivos indicadas en la Pre Memoria, a través de los canales de 
	 comunicación establecidos en la cooperativa.
d. 	 Proclamar a los ganadores en los diferentes Estamentos.
e. 	 Confeccionar el Acta de Escrutinio con los resultados finales.
f. 	 Actuar con imparcialidad, independencia, objetividad y transparencia durante el ejercicio de su cargo.

Artículo 27: La Comisión de Elecciones dejará constancia de los resultados finales, mediante un acta que será 
confeccionada el mismo día del evento, en el Recinto de la Asamblea Ordinaria por Delegados.

CAPÍTULO VI
PROCLAMACIÓN DE LOS GANADORES

Artículo 28: Una vez terminado el recuento de votos, la Comisión de Elecciones proclamará a los candidatos electos,
dejando constancia de los resultados finales, mediante un acta preparada para tal fin.

Artículo 29: Después de la proclamación de los Directivos Electos, el Presidente de la Junta de Directores, o quien éste
designe, realizará la juramentación correspondiente.

CAPÍTULO VII
INTERPRETACIÓN, MODIFICACIÓN Y ASPECTOS NO CONTEMPLADOS

Artículo 30: La interpretación y cumplimiento de este Reglamento es facultad de la Junta de Directores.

Artículo 31: Los Aspectos no contemplados en este reglamento serán regulados por la Junta de Directores.
Este reglamento podrá ser modificado por la JUDI cuando lo considere necesario.

Aprobado por la Junta de Directores el 26 de abril del 2017, reunión No. 1621, acuerdo No. 16 y modificado en la
reunión No. 1818 del 12 de mayo del 2021, acuerdo No. 22. Regirá a partir de su aprobación.

	              Profesor Felipe Espinosa 				    Profesor Alberto I. Licea
		               Presidente 					                    Secretario
                                  Junta de Directores                                                                        Junta de Directores
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Reglamento Interno de Debates
Reuniones Capitulares y Asamblea por Delegados

Modalidad Presencial y Presencial con Participación Virtual

Objetivo: Normar el procedimiento para el desarrollo del debate en las Reuniones Capitulares y en la discusión de los
temas que son competencias exclusivas de la Asamblea, establecidos en el artículo No. 43 de la Ley 17.

Participación

Artículo 1: El asociado que desee hacer uso de la palabra en reuniones con presencia física, deberá levantar la mano y
acercarse al micrófono preparado para tal fin. Cuando la reunión sea presencial con participación virtual, el asociado
podrá levantar la mano digitalmente o a través de un mensaje de texto o solicitándolo verbalmente.

Artículo 2: El Presidente concederá el uso de la palabra en el orden que se produzcan las solicitudes.

Artículo 3: Al hacer uso de la palabra, el asociado dará su nombre completo y su número de asociado. El Presidente
solicitará al asociado que cumpla con este requisito. La Junta de Vigilancia podrá advertir a la presidencia, cuando no
se esté cumpliendo con el mismo.

Artículo 4: Los asociados podrán hablar hasta dos (2) veces para referirse a un mismo punto del tema. Cada 
intervención será por separado y deberá limitarse a dos (2) minutos. El Presidente de la asamblea permitirá que 
todos los asociados que lo soliciten, hagan uso de la palabra en su primera intervención, para luego dar paso a los 
que deseen una segunda intervención.

Artículo 5: Cumplidos los dos (2) minutos de uso de la palabra, de ser necesario, un miembro de la Junta de Vigilancia
interrumpirá para advertir a la presidencia que ha terminado el tiempo otorgado al asociado. El Presidente suspenderá 
el uso de la palabra.

Artículo 6: En caso de Proposiciones, las mismas deberán ser secundadas y el proponente podrá intervenir por cinco
(5) minutos sustentándola, y hasta dos (2) intervenciones más de dos (2) minutos cada una, cuando haya necesidad 
de aclaraciones.

Artículo 7: El Presidente indicará al asociado en uso de la palabra, que está fuera de orden, cuando lo expuesto no
guarda relación con el tema que se está tratando. Podrá indicar al asociado que, si es un tema de competencia de la
asamblea, lo podrá presentar en asuntos varios.

Artículo 8: Las proposiciones y resoluciones serán sometidas a discusión y a votación.

Artículo 9: El Presidente tiene el derecho a considerar un tema suficientemente discutido en cualquier momento y
someterlo a votación.

Presentación de Resoluciones

Artículo 10: La Junta de Directores someterá a consideración de la Asamblea, Resoluciones sobre asuntos de su 
competencia y las que estime conveniente para el mejor desarrollo y progreso de la Cooperativa, que hayan sido 
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presentadas en el punto respectivo del Orden del Día (Presentación, Discusión y Aprobación de Resoluciones de la
Junta de Directores).

Artículo 11: Los asociados que tengan interés en que la Asamblea considere alguna resolución, la presentará por 
escrito a la Junta de Directores por lo menos ocho (8) días hábiles antes de la Asamblea. La Junta de Directores la 
evaluará (legal, social y financieramente) y si la acepta, la presentará con o sin modificaciones y como propia a 
consideración de la Asamblea.

Artículo 12: Las resoluciones que fueron desestimadas por la Junta de Directores, podrán presentarse por escrito, sin
modificaciones y debidamente secundadas por sus proponentes ante la asamblea en el punto de Asuntos Varios. 
La Junta de Directores la considerará, y si no riñe con lo establecido en la Ley y el Estatuto, la someterá a consideración
de la Asamblea.

Artículo 13: La interpretación y cumplimiento de este Reglamento es facultad de la Junta de Directores.

Artículo 14: Los Aspectos no contemplados en este reglamento serán regulados por la Junta de Directores. 
Este reglamento podrá ser modificado por la Junta de Directores cuando lo considere necesario.

Modificado por la Junta de Directores el 02 de junio del 2021, Reunión No. 1821, acuerdo No. 18. Regirá a partir de 
su aprobación.

		  Profesor Felipe Espinosa 				    Profesor Alberto I. Licea
		             Presidente 					                     Secretario
		    Junta de Directores  					         Junta de Directores
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