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Valores Cooperativos

DEMOCRACIA:
Algo mas que una forma de gobierno o una filosofia politica.

IGUALDAD:
Valor intrinseco del ser humano, que debe ser garantizada por la colectividad.

JUSTICIA SOCIAL:
Derecho innato, irrenunciable, de los seres humanos a disponer de una vida que le
garantice una vivienda digna, alimentacién, estudio, vestimenta, salud y recreacion.

LIBERTAD:
Principio de la libertad para nuestra convivencia cooperativa ajustado al respeto de los
derechos humanos.

CONCERTACION SOCIAL:

Disposicion propia de los principios cooperativos, en la busqueda de coincidencia en
el plano doctrinario e ideolégico buscando la concertacién que implica renunciar a lo
individual por lo grupal.

RESPETO MUTUO:
Aceptacion de las diferencias, producto de la naturaleza humana, garantia para las
diversas expresiones del movimiento cooperativo, aceptando el pluralismo.

SOLIDARIDAD:
El principio de la cooperacidn es practico cuando se realiza la solidaridad asistiendo a
nuestros semejantes, respetando la dignidad e identidad de cada persona.

AUTONOMIA:
Potestad de cada persona y organizacion cooperativa de definir su propio destino,
respetando a los demas.

HONESTIDAD Y CONSECUENCIA:
La honestidad apunta a lo mdas intimo de la persona humana, es el acto de
verificacion permanente si somos consecuentes entre lo que programamos y hacemos,



Himno de la Cooperacion

CORO:

Somos hombres, mujeres y jovenes
de nuestra Patria, Panama
donde la cooperacion buena es,
para el desarrollo econémico y social

ESTROFAS
|
En nuestro Istmo Centroamericano
el dar sin interés ha crecido;
unidos todos como hermanos
la cooperacion ha florecido

I
El producto del esfuerzo
entre todos es compartido,
campesinos y profesionales,
a las gloriosas filas se han unido

CORO
Somos hombres, mujeres y jovenes...

n
La cooperacién del panamefo va
mas alla de una satisfaccion.
Es el producto del empenio para el
desarrollo de nuestra Nacion.

v
La cultura de servicio que se ofrece
es de calidad por mi Patria y mi Bandera,
nuestro pueblo se fortalece
y el pais asi prospera.

Letra: Gildaura Rivera

Mdsica: Luis C. Espino
Arreglos musicales: David Choy
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Explicacién Presupuesto de Ingresos
y gastos 2023-2024
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ejecutado

Resoluciones

Mision

Contribuir con soluciones
econdmicas-financieras y sociales
mediante servicios y productos con
innovacion y calidad.

Vision

Constituirnos en la mejor
experiencia de servicios de alto
valor agregado para el desarrollo
sostenible.

Politica de Calidad

Responder a las expectativas
de nuestros asociados de manera
oportuna, mediante propuestas
innovadoras y alto nivel
tecnoldgico.



Orden del Dia XLl Asamblea Ordinaria y
XXIll por Delegados

| ACTO PROTOCOLAR
Apertura
« Invocacion.
Minuto de silencio por los asociados fallecidos.
«  Himno de la Cooperacion.
«  Presentacion de la mesa directiva y personal de apoyo.
+ Homenaje y entrega de Reconocimientos.
+ Apertura de la sesién y palabras de bienvenida.

Il VERIFICACION DEL QUORUM

11l ORDEN DEL DIiA
1. Aprobacién del Orden del Dia XLIIl Asamblea Ordinaria y XXIll por Delegados.
2. Presentacion, consideracién y aprobacion del Acta de la XLII Asamblea
Ordinaria y XXIl por Delegados.
3. Presentacién de Informes:
3.1. Junta de Directores.
3.1.1. Estados Financieros.
3.2. Junta de Vigilancia.
3.3. Comité de Crédito.
4. Eleccién de Nuevos Directivos:
4.1. Juntade Directores
3 Principales por tres (3) afos.
3 Suplentes por un (1) afo.
4.2. Juntade Vigilancia
1 Principal por tres (3) afos.
2 Suplentes por un (1) afo.
4.3. Comité de Crédito
1 Principal por tres (3) afnos.
2 Suplentes por un (1) afo.
5. Presentacidn, discusion y aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos
para el Ejercicio Socioeconémico 2023-2024.
6. Presentacidn, discusion y aprobacién de Resoluciones:
6.1. Resolucién No.1-2023
Por la cual se autoriza la distribucion de excedentes del
ejercicio socioeconomico 2022-2023.
6.2. Resolucion No. 2 - 2023
Por la cual se deja sin efecto la resolucion No 2-2019.
6.3 Resolucién No. 3 -2023
Por la cual se autoriza a la Junta de Directores a realizar las
inversiones necesarias para dotar a La Cooperativa de
herramientas tecnoldgicas.

7. Juramentacion de los nuevos directivos.

8. Asuntos varios.

9. Clausura de la XLIlIl Asamblea Ordinaria y XXIIl por Delegados.
10. Himno Nacional.
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Orden del Dia Reunién Capitular

.\ I. ACTO PROTOCOLAR
E§ Apertura
.\g Saludo inicial y primer llamado.
e Y y
anl «  Protocolo de participacion.
Q + Invocacion.
€3 «  Minuto de silencio por los asociados fallecidos.
Q
=z «  Himno de la Cooperacién.
@) Presentacion de la mesa directiva y personal de apoyo.
o\ Palabras de bienvenida por la Presidente de Junta de Directores.
o

Il. VERIFICACION DEL QUORUM

Ill. ORDEN DEL DIiA

1.
2.
3.

Presentacion del Orden del Dia de la Reuniéon Capitular.
Presentacion del Acta de la XLII Asamblea Ordinaria y XXII por Delegados.
Presentacion de Informes:
3.1. Junta de Directores.
3.1.1. Estados Financieros.
3.1.2. Informe de Gestidon Administrativa.
3.2. Junta de Vigilancia.
3.3. Comité de Crédito.
3.4. Comité Capitular.

. Presentacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos para el Ejercicio

Socioeconémico 2023-2024.

. Presentacion de Resoluciones:

5.1. Resolucién No.1- 2023
Por la cual se autoriza la distribucion de excedentes del
ejercicio socioeconémico 2022-2023.
5.2. Resoluciéon No.2 - 2023
Por la cual se deja sin efecto la resolucion No 2-2019.
5.3 Resolucion No.3 - 2023
Por la cual se autoriza a la Junta de Directores a realizar las
inversiones necesarias para dotar a La Cooperativa de
herramientas tecnoldgicas.

. Elecciéon y ratificacion de los Delegados del Capitulo:

6.1. Juramentacion de los Delegados.
6.2. Eleccién del Presidente del Comité Capitular.

. Asuntos varios y recomendaciones:

7.1. Seleccion del Asociado del Anro del Capitulo.

. Clausura.



Reglamento de Reuniones Capitulares
y Asamblea por Delegados

OBJETIVO GENERAL: Normar el funcionamiento de las Reuniones Capitulares y
Asamblea por Delegados de acuerdo con lo establecido en la Ley y su Reglamentacién,
Decretos emitidos por el IPACOOP sobre esta materia y el Estatuto de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano, Responsabilidad Limitada (CACECHI, R.L.).

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1: La conformacién de las Reuniones Capitulares y la Asamblea por
Delegados estan amparadas por el Articulo No. 41 de la Ley 17 de 1° mayo de 1997,
los articulos del 34 al 41 del Decreto Ejecutivo No. 137 de 5 de noviembre de 2001,
la resolucion D.E./152/2020 del 06 de octubre del 2020 y los articulos del 23 al
26 del Estatuto de La Cooperativa.

ARTICULO 2:
La convocatoria a las Reuniones Capitulares o Asamblea por Delegados
podrd ser en modalidad presencial o presencial con participaciéon virtual.

CAPITULOII
ORGANIZACION CAPITULAR

ARTICULO 3: Se entiende por capitulo la poblacién inscrita en un area geografica
determinada por la asamblea. La reunion capitular de cada area estard conformada por
todoslosasociadoshabilesqueasistanaestasreunionesenrepresentaciénde su capitulo.

ARTICULO 4: Los capitulos segun la definicién establecida en el articulo 3 de este
reglamento, seran los siguientes:
a. Capitulo David: Integrado por los asociados inscritos en el distrito de David;
b.Capitulo Centro: Integrado por los asociados inscritos en los distritos de
Dolega, Boquete y Gualaca;
c. Capitulo Occidente: Integrado por los asociados inscritos en los distritos de
Alanje, Boquerdn, Bugaba, Renacimiento y Tierras Altas;
d.Capitulo Oriente: Integrado por los asociados inscritos en los distritos de
San Lorenzo, San Félix, Tolé, Remedios y la comarca Ngabe Buglé;
e. Capitulo Baru: Integrado por los asociados inscritos en el distrito de Baru.

Paragrafo: El asociado residente en otras provincias, especificara por escrito el capitulo
al cual desea pertenecer.

ARTICULO 5: Las reuniones capitulares seran convocadas por la Junta de Directores y
presidida por su presidente o a quien designe, por lo menos con ocho (8) dias de anticipacion
y con la adecuada publicidad. La convocatoria debe indicar los asuntos
especificos que seran tratados, el lugar y la modalidad, ya sea presencial o presencial
con participacién virtual.

ARTICULO 6: El capitulo se reunird una vez al ano antes de la Asamblea por
Delegados y extraordinariamente cuando se requiera.
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ARTICULO 7: La reunién capitular sesionara vélidamente con la presencia o
participacion virtual de mas de la mitad de los asociados hdbiles del capitulo. Si
transcurrido una (1) hora después de la fijada en la convocatoria y no se lograse el
quérum reglamentario, se podra sesionar segun lo que establece el Articulo No. 40
del Decreto Ejecutivo No. 137 de 5 de noviembre del 2001.

ARTICULO 8: El debate de la Reunién Capitular se regira por el Reglamento de Debate
Interno de la Asamblea por Delegado.

ARTICULO 9: Entre los aspectos a tratar en las reuniones capitulares estan:

a. Presentar informes de los diferentes érganos de gobierno, gerencia, estados
financieros y Comité Capitular;

b. Elegiralos Delegados;
c. Presentaciéon del presupuesto de ingresos y gastos y el plan de inversiones;
d. Ampliaciéon del contenido de las resoluciones a presentar en la Asamblea
por Delegados;
e. Seleccién del Comité Capitular;
f. Asuntos varios y sugerencias de los asociados.
CAPITULO Il
DE LOS DELEGADOS

ARTICULO 10: El delegado es el asociado habil que representa un nimero de cuarenta
(40) asociados enun capitulo. Su periodo tendra vigenciade unafnoy podré ser reelegido.

ARTICULO 11: Para ser delegado de la cooperativa, el asociado debera cumplir con los
siguientes requisitos:
a. Ser persona natural;
b. Haber cumplido dos (2) afos como asociado de la cooperativa;
c. Estarinscrito en el capitulo que representa;
d. No haber perdido la condicién de delegado en el periodo anterior;
e. Haber recibido la Capacitaciéon Basica de CACECHI, R.L. y la Capacitacion
Cooperativa Institucional para aspirantes a Delegados segun su programacion;
Llenar el formulario de inscripciéon para aspirantes a Delegados;
g. Tener ladisponibilidad para cumplir con las funciones inherentes al cargo y con
las  diferentes  actividades promovidas por la  cooperativa;
h. No tener vinculacién laboral con la cooperativa, ni parentesco con el personal
que alli labora dentro del primer y segundo grado de consanguinidad y de
afinidad;
i. No haberincurrido en morosidad treinta (30) dias previos a la inscripcién como
aspirante  a  delegado, ni incurrir en morosidad posterior;
j. Mantener como minimo uno de los servicios de ahorro o crédito que brinda la
cooperativa.
k. Haber asistido a la reunién capitular del periodo anterior;
I.  No estar en tramite de renuncia o haber sido sancionado por la Asamblea por
Delegados o en su defecto por la Junta de Directores de la Cooperativa, dentro
del afo inmediatamente anterior a su eleccion como delegado;
m. Estar presente al momento del primer llamado.

bana



ARTICULO 12: Los aspirantes a Delegados deberan cumplir con el siguiente perfil:

Ponow

f.

Ser una persona dindmica, creativa y responsable;

Tener disponibilidad para servir a su cooperativa;

Demostrar lealtad y honestidad en sus actos, dentro y fuera de la cooperativa;
Cumplir puntualmente con las obligaciones contraidas con la cooperativa;
Mantener una comunicacion estrecha con los asociados y ser elemento activo
de integracioén;

Distinguirse por sus valores éticos y morales.

ARTICULO 13: La inscripcion y posterior eleccion de Delegados sera considerando lo
siguiente:

a.

Su inscripcidén serd de acuerdo con el orden de llegada a cada Punto de
Atencion cuando sea presencial o al orden en que fue completado y enviado
el Formulario de Inscripcidn publicado en la pagina web cuando sea presencial
con participacion virtual, en ambos casos considerando el porcentaje requerido
en cada capitulo;

La eleccion de los Delegados serd de manera nominal en forma presencial o
a través de votacion electrénica;

De no lograr en el periodo de inscripcion la cantidad de aspirantes a Delegados
que corresponde a cada capitulo, o que los inscritos no se presenten a la
Reunidén Capitular, ya sea esta presencial o presencial con participacion virtual,
el Capitulo disminuira la representatividad que le corresponde.

ARTICULO 14: El delegado ejercera las siguientes funciones:

a.
b.

C.

Asistir a la Reunion Capitular y a la Asamblea por Delegados;

Escoger al Comité Capitular;

Presentar en la Asamblea por Delegados las observaciones, resoluciones y
mociones que se acuerden en la reunion capitular;

Elegiry ser elegido para desempefar cargos en los Cuerpos Directivos, incluidos
los diversos Comités de Apoyo;

Informar a los asociados del capitulo que representan, lo acontecido en la
Asamblea por Delegados, en un término no mayor de treinta (30) dias;
Participar en reuniones, capacitaciones y otros eventos convocados por la
Junta de Directores, cuando ésta lo estime conveniente;

Organizar actividades que incentiven la promocién de la cooperativa;
Motivar a los asociados a participar en las diferentes actividades que organice
la cooperativa y comisiones de trabajo;

Promover la inscripcion de nuevos Asociados y servicios de la Cooperativa.

ARTICULO 15: La condicién de delegado se perdera por:

a.

on

Retirarse, sin causa justificada antes de concluir la reunion capitular o
Asamblea por Delegado;

Inasistencia injustificada a dos de las tres reuniones programadas para su
capitulo;

Inasistencia injustificada a la Asamblea por Delegados;

Inasistencia a la Capacitacién Cooperativa Institucional para Delegados;
Mora en el pago de sus obligaciones con la cooperativa;
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f.  Expulsién o renuncia al cargo o a la cooperativa;
Incapacidad fisica, mental o enfermedad profesionalmente comprobada,
que imposibilite el ejercicio de su cargo;

h. Incumplir con lo establecido en la Ley 23 del 27 de abril de 2015 y demas
resoluciones;

i. La violacion a lo establecido en este reglamento, el estatuto y la Ley.

CAPIiTULO IV
ASAMBLEA POR DELEGADOS

ARTICULO 16: La Asamblea por Delegados es la autoridad méaxima de la cooperativa,
y sus decisiones son obligatorias para los cuerpos directivos y para todos los asociados
presentes o ausentes, siempre y cuando se hubiesen adoptado de conformidad con la
Ley, su reglamentacion y el Estatuto.

ARTICULO 17: Son funciones de la Asamblea por Delegados:

Aprobar o modificar el estatuto;

Elegir y/o remover a los miembros de los cuerpos directivos;

Examinar los informes de los cuerpos directivos;

Estudiar y pronunciarse sobre los estados financieros;

Decidir sobre la distribucién de excedentes;

Resolver la emision de obligaciones y titulos - valores;

Decidir sobre la adopcion de medidas y responsabilidades contra los
miembros de los cuerpos directivos;

Decidir los cambios substanciales en el objeto social;

Aprobar la adquisicién, construccién y ventas de bienes y raices o contratos
que afecten mas del 15% del patrimonio de la cooperativa;

Aprobar el presupuesto de ingresos y gastos y el plan de inversién;

Expulsién del asociado o directivo en grado de apelacion;

Aprobar el ingreso o retiro de la cooperativa de organismos nacionales;
m. Aprobar o negar las resoluciones presentadas y las surgidas en la Asamblea.

CAPITULOV
REUNIONES CAPITULARES Y ASAMBLEA CON PARTICIPACION VIRTUAL

ARTICULO 18: Entiéndase por reuniones capitulares y asambleas con participacion
virtual, aquellas en las cuales se combina la presencia fisica de los integrantes de los
érganos de gobierno cooperativo, con la presencia simultaneay a través de plataformas
de videoconferencias, con los otros integrantes que se encuentran distantes fisicamente.

> @mpongo

ARTICULO 19: La plataforma de videoconferencia a utilizar en las reuniones
capitulares y asambleas con participacién virtual deberd permitir la transmision
simultanea de sonido, imagenes y textos escritos.

ARTICULO 20: En las Reuniones Capitulares y en la Asamblea que se celebren con
participacion virtual, sera necesaria, independientemente del quérum para sesionar, la
presencia fisica, en pleno o mayoria, de los miembros de la Junta de Directores y de la
Junta de Vigilancia, en el lugar seleccionado como sede de la Reunién Capitular o de la
Asamblea.



ARTICULO 21: Las actas de las Reuniones Capitulares y Asamblea con participacion
virtual deberan indicar la modalidad adoptada y se deberan guardar las constancias de
la participacién de acuerdo con el medio utilizado para la comunicacion. La misma debe
ser firmada por el presidente y el secretario de la Junta de Directores.

ARTICULO 22: La plataforma de videoconferencia a utilizar, deberd ser una
plataforma digital especifica para ello, cuyo archivo con la grabacion de la
reunién, se pueda guardar y tenga, un aceptable grado de seguridad.
La plataforma para utilizar deberd tener opinién técnica del Jefe de Tl y/o
Programador de la Cooperativa.

ARTICULO 23: El quérum legal para sesionar, lo constituyen los presentes
fisicamente y los presentes con participacion virtual; independientemente del quérum
legal, en este nuevo sistema, se requiere la presencia fisica, en el lugar de realizacién,
en pleno o mayoria, de los miembros de la Junta de Directores y de Junta de Vigilancia,
y que cumplan con las disposiciones emitidas por las autoridades pertinentes.
El Presidente, Secretario y Tesorero, deben estar presentes; de no poder asistir por
urgencia debidamente comprobada, la Junta de Directores determinara los
Directivos que reemplacen estos cargos.

ARTICULO 24: La Asamblea por Delegados con Participacién Virtual es la maxima
autoridad de la Cooperativa y la constituyen todos los Delegados legalmente inscritos,
los cuales tendran derecho a voz y voto.

ARTICULO 25: Podran participar en forma virtual a la Asamblea por Delegados, todos
los Delegados debidamente inscritos y los invitados especiales, los cuales sélo tendran
derecho a voz.

ARTICULO 26: Los Asociados o Delegados participantes en forma virtual a las
Reuniones Capitulares y/o Asamblea, deberan registrar su asistencia en la plataforma
de videoconferencia aprobada por la cooperativa.

ARTICULO 27: Las Reuniones Capitulares y la Asamblea por Delegados con
Participacion Virtual estaran presididas por el Presidente de la Junta de Directores y, en
ausencia de éste, por el Vicepresidente, quien ejercera todas las funciones respectivas.
En ausencia de ambos, los Miembros Principales de la Junta de Directores designaran
de su seno un director de debate.

ARTICULO 28: El asociado o Delegado que quiera hacer uso de la palabra, debera
solicitarla verbalmente, o a través de un mensaje de texto o levantando la mano fisica o
virtualmente, de acuerdo con las instrucciones establecidas por la Junta de Directores
al inicio o durante la reunién.

ARTICULO 29: El acta respectiva se debe elaborar como de costumbre, con la
particularidad de dejar establecido la modalidad adoptada y el nombre de la
plataforma de videoconferencia utilizada. Se debe guardar el archivo de grabacién
respectivo. El acta debe ser firmada por el presidente y el secretario de la Junta de
Directores.
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CAPITULO VI
PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS INFORMES ANUALES
POR PARTICIPACION VIRTUAL

ARTICULO 30: La Pre-Memoria y la Memoria estaran disponibles con anticipacion
digitalmente en la pagina web de la Cooperativa, para todas las reuniones capitulares
y Asamblea por Delegados con Participacién Virtual, en la cual se incorporardn los
informes de los Organos de Gobierno y datos relevantes de la gestion socioeconémica,
asi como informacion financiera, que seran presentados mediante la plataforma de
videoconferencia.

ARTICULO 31: Los informes que previamente fueron entregados en las Reuniones
Capitulares con Participacion Virtual seran ampliados en la forma siguiente:
a. Los informes incluidos en la memoria seran presentados, en su totalidad,
mediante la plataforma de videoconferencia;
b. Los informes incluidos en la Pre-Memoria sélo seran presentados, de ser
necesario, si los mismos requieren ampliaciones;
¢. Entiéndase por ampliacion, que los Delegados podran solicitar aclaracién o
justificacion de las informaciones presentadas, aspectos éstos que podran ser
respondidos por algun Directivo o Administrativo de la Cooperativa que el
Presidente designe.

Cuando no se solicita ampliacion por parte de los Asociados o Delegados en la
consideracion de un informe, el Presidente deberd pasar al siguiente tema del orden
del dia.

CAPITULO VII
PRESENTACION, DISCUSION Y APROBACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y
GASTOS. PRESENCIAL O PRESENCIAL CON PARTICIPACION VIRTUAL

ARTICULO 32: El Tesorero de la Cooperativa, el Gerente o las personas que designen,
explicaran el presupuesto de ingresos y gastos en forma global. Los Delegados de la
Asamblea no podran interrumpir las explicaciones, pero podran tomar nota de los
aspectos que consideren significativos o relevantes, para solicitar ampliaciones cuando
se someta a discusion.

ARTICULO 33: Una vez realizadas las explicaciones correspondientes al Presupuesto, se
sometera a discusion y aprobacién. El Presidente del debate anunciara la votacion del
mismo.

CAPITULO VIII
PRESENTACION, DISCUSION Y APROBACION DE RESOLUCIONES PRESENCIAL O
PRESENCIAL CON PARTICIPACION VIRTUAL

ARTICULO 34: La Junta de Directores, en base a la Ley Cooperativa y el Estatuto de la
cooperativa debera presentar resoluciones a la Asamblea.

ARTICULO 35: Los Delegados podran presentar resoluciones a la Junta de Directores de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno de Debate de La Cooperativa.



ARTICULO 36: El proponente de una resolucién acogida por la Junta de Directores,
tendra tres (3) minutos para sustentarla en la asamblea. Debe decir su nombre completo
y su numero de Asociado.

ARTICULO 37: Las resoluciones se consideraran aprobadas cuando reciban el voto de la
mayoria simple o calificada de los Delegados presenciales. En las Asambleas Virtuales
se considerara el voto de los Delegados presenciales y los que asistan con participaciéon
virtual.

CAPITULO IX
PRESENTACION DE RECOMENDACIONES CON PARTICIPACION PRESENCIAL O
PRESENCIAL CON PARTICIPACION VIRTUAL

ARTICULO 38: Se aceptaran recomendaciones de los Delegados, las cuales deberan ser
remitidas a la Junta de Directores, para el posterior analisis por parte de la Cooperativa,
quienes determinaran la viabilidad social y econémica, o ejecucion de la misma. Las
recomendaciones deberan estar refrendadas por un minimo de dos (2) Delegados.

CAPITULO X
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 39: En la discusién del presupuesto de Ingresos y Gastos, Inversion,
Resoluciones y en la consideraciéon de asuntos varios o ampliacién de informes, sea
en forma presencial o a través de participacién virtual, pueden participar todos los
Delegados, en cumplimiento al Reglamento Interno de Debate de la Cooperativa.

ARTICULO 40: El proceso de votacién electrénico estaré incluido en la plataforma de
videoconferencia aprobada por la Cooperativa y serd utilizado en cada una de las
votaciones durante el desarrollo de las Reuniones Capitulares y de la Asamblea.
La Cooperativa disefard un instructivo para el uso del aplicativo.

ARTICULO 41: Cuando el Presidente del debate, considere que la sala presencial o
presencial con participacion virtual, esta lo suficientemente ilustrada, indicara al pleno
de la Asamblea por Delegados que se someterd a votacion.

ARTICULO 42: Las modificaciones a este reglamento serdn materia de la Junta de
Directores y cualquier otro caso no previsto en el mismo, serd resuelto por la misma
Junta de Directores.

ARTICULO 43: Modificado por la Junta de Directores en Reunién Ordinaria No. 1801 del
13 de enero del 2021, acuerdo No. 8 y entrara en vigencia a partir de su refrendo en el
Registro cooperativo del IPACOOP.

Prof. Felipe Espinosa Cubilla Prof. Alberto Irak Licea
Presidente Secretario
Junta de Directores Junta de Directores

Registro de Cooperativas, IPACOOP. Tomo168, 19 de febrero de 2021.
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Acta
XLII ASAMBLEA ORDINARIA Y XXIl POR DELEGADOS

Siendo las 8:00 a.m. del sabado 31 de julio de 2022 se da inicio a la XLIl Asamblea
Ordinaria y XXIl por Delegados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador
Chiricano, R.L. a través de la plataforma de videoconferencia ZOOM en
modalidad Webinar, con sede en Casa Matriz, David, Provincia de Chiriqui.

I ACTO PROTOCOLAR
APERTURA

Protocolo.

Invocacion.

Minuto de silencio por los asociados fallecidos.

Himno de la Cooperacion.

Presentacién de los Estamentos, comision de elecciones, Gerentes, Jefes y Oficiales,
Comités Capitulares salientes e Invitados Especiales.

Se rinde homenaje a 4 asociados fundadores activos:

Reciben reconocimiento los asociados del afio por capitulo:

Baru Delegado 27202 Solimar del Pilar Rodriguez.

Centro Delegado 4961 Erick del Carmen Jaramillo.

David Delegado 2165 Zoila Aparicio.

Occidente  Asociado 845 Daysi Elizabeth Gonzélez de Yangiiés.
Oriente Asociada 16937 Marisol Gallardo Guerrero.

De igual forma reciben reconocimiento los miembros de los Comités Capitulares en la
concresion de sus responsabilidades.

Por la contribucién y ejecucién de metas a los Directivos salientes por la Junta de
Directores Profesores: Gloria Maria Jurado Miranda y Felipe Espinosa C., por la Junta de
Vigilancia a la Profesora Paulina Villarreal de Candanedo y por el Comité de Crédito a la
Profesora Damarys Batista Rios.

Por sus afnos de servicio, esfuerzo y dedicacién se distingue a los siguientes trabajadores:
Regino Gonzalez 35 afos, Meysi Rovetto 25 afos, con 20 anos: Amarilis Castilloy Genarino
GoOmez, con 10 afos: Saturnino Aralz, Rubén Arauz, Jennifer Mufioz y Jenniter Carrera.

Seguidamente COFEP, R.L hace formal entrega de pergamino por haber obtenido una
calificacion de Riesgo “AAA” al 30 de abril de 2022 mediante el sistema PERLAS, Primer
lugar en el ranking de cooperativas a nivel nacional.

Finaliza el acto protocolar con las palabras de bienvenida de la presidente de la Junta

de Directores y solicita a la Junta de Vigilancia la verificaciéon del quérum.

Il VERIFICACION DEL QUORUM:

La Junta de Vigilancia informa a la presidente de la Junta de Directores que a las 9:00
a.m. de 185 delegados ratificados estan presentes 184 delegados, que representan
99.46% por lo que satisfactoriamente se cuenta con el quérum.



Il ORDEN DEL DIiA

1. Aprobacion del Orden del Dia XLII Asamblea Ordinaria y XXII por Delegados.
2. Presentacion, Discusion y Aprobacion del Acta de la XLI Asamblea Ordinaria y
XXI por Delegados.
3. Presentacion de Informes:
3.1. Junta de Directores.

3.1.1. Informe del Comité de Cumplimiento.

3.1.2. Informe de Comité de Riesgos.

3.1.3. Estados Finacieros.

3.2. Juntade Vigilancia.
3.3. Comité de Crédito.
4. Eleccién de Nuevos Directivos:
4.1. Junta de Directores:
2 Principales por tres (3) afos.
3 Suplentes por un (1) afo.
4.2. Junta de Vigilancia:
1 Principal por tres (3) afios.
2 Suplentes por un (1) afo.
4.3. Comité de Crédito:

1 Principal por tres (3) afios.

2 Suplentes por un (1) afo.

5. Presentacion, discusion y aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos
para el Ejercicio Socioecondmico 2022-2023.
6. Presentacion, discusidon y aprobacién de Resoluciones:

6.1 Resoluciéon N°1-2022:

Por la cual se autoriza la distribucion de Excedentes del
Ejercicio Socio-Econémico 2021-2022.

6.2 Resolucion N°o2-2022:

Por la cual se autoriza la creacion de un beneficio especial
por fallecimiento de asociados, mayores de 80 afios.

6.3 Resolucién N°3-2022: Por la cual se modifica el articulo 12
literal f del Estatuto, en donde se establece el valor minino
de la cuota de aportacion.

7. Juramentacion de los Nuevos Directivos.

8. Asuntos varios.

9. Clausura de la XLI Asamblea Ordinaria y XXI por Delegados.
10. Himno Nacional.

Aprobacion del Orden del Dia XLII Asamblea Ordinaria y XXII por
Delegados: Se procede a la votacidon a través de la plataforma ZOOM.
Es aprobado con 174 votos a favory 0 votos en contra.

Presentacion, Discusion y Aprobacion del Acta de la XLI Asamblea
Ordinaria y XXI por Delegados: Se proyecta el acta para consideraciones.
Se procede a realizar la votacion a través de la plataforma ZOOM.
Es aprobada con 176 votos a favor y 0 votos en contra.

3.Presentacion de Informes:

3.1 Junta de Directores: Se comparte a través de un video. Se da por
recibido el informe.
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3.1.1 Informe del Comité de Cumplimiento: Se proyecta a través
de video. Se da por recibido.

3.1.2 Informe del Comité de Riesgo: Se presenta video.
Se da por recibido.

3.1.3  Estados Financieros: Se presenta en video. Se da por recibido.

3.2. Junta de Vigilancia: El informe se ilustra a través de video. Se da por recibido.
3.3. Comité de Crédito: Presentado a través de un video y se da por recibido.

4. Eleccion de Nuevos Directivos:

La Presidente de JUDI recuerda que la Comisién de elecciones de cargos directivos estd
a cargo de: Profesor Virgilio Fonseca, Presidente; Profesor Pablo Pinto, Vicepresidente;
Profesora Margot Abrego, Secretaria, con el apoyo técnico del Licenciado Saturnino
Arauz, Auditor Interno. La Junta de Vigilancia, como organismo fiscalizador, dara fe del
proceso de votaciones. Esta Comision es la responsable de organizar el proceso de
eleccion de los nuevos directivos que formaran parte de los estamentos.

El presidente de JUVI Profesor Rosby Espinosa pide la palabra para trasladarse de
recinto para dar fe del proceso y delega en el cargo a la vicepresidente Profesora
Paulina de Candanedo.

La Presidente de la JUDI da la palabra al Presidente de la Comision de Elecciones, Profesor
Virgilio Fonseca, menciona que en el recinto de la comisién también se encuentra el
Licdo. Francisco Rosas funcionario de IPACOOP. Seguidamente, se da lectura al articulo 8
del Reglamento de Elecciones en donde se especifica los requisitos para ser candidatos
a cargos directivos. El periodo de las postulaciones empezé el 19 de julio a las 8:00 a.m.
y culminé el 27 de julio a las 4:00 p.m. en donde se recibieron: 5 candidatos para la JUDI,
2 candidatos para la JUVI'y 2 para el COCRE.

En el caso de JUVI y COCRE como se recibieron 2 candidatos se establece que sera un
principal y un suplente por cada estamento, ante lo descrito el Prof. Fonseca insta a los
delegados a participar como dirigentes en la cooperativa.

Indica, ademas, que el articulo 14 establece que el candidato podra realizar una
presentacidon personal o a través de un video, en un término no mayor a 2 minutos, a
continuacioén, solicita proyectar los videos de cada candidato postulado.

Se utiliza la aplicacién de votacion SISCAP otorgando un tiempo maximo de 30 minutos.
Se explica el procedimiento y se da el correspondiente espacio. Se envia el enlace por
chat para ejercer la votacion de los delegados. Pasado los 20 minutos se activara el plan
de contingencia para realizar la votacién por llamadas.

Junta de Directores:
2 Principales por tres (3) afios y 3 Suplentes por un (1) afio.

No. ASOCIADO No. POSTULA A: No. ASOCIADO SEC. COD.
8281 | Matilde A. Florentino B.| 311 | Xiegdel Candanedo | 4776 | Tenaura Aguilar M. 01
4233 Jorge E. Moreno V. 4776 Tenaura Aquilar | 42213 [Guadalupe GuerraE.] 02

383 Eric Abdiel Cabrera | 40689 Jordy Mastino 5027 | Mercedes Saldana 03

344 Felipe Espinosa C. 3592 Maria Aparicio | 40689 Jordy Mastino 04
2664 Lily I. Gonzélez M. 1386 Manuel Muhoz 21640 | Deikalicia Quintero 05




Junta de Vigilancia:
1 Principal por tres (3) afos y 2 Suplentes por un (1) aho.

No. | ASOCIADO POSTULADO | No. ASOC.POSTULANTE: | No. |ASOC. SECUNDADOR|COD.

42213| Guadalupe GuerraE. | 8281 | Matilde A. Florentino B.| 311 | Xiegdel Candanedo| 20

20 | Delfina Sdnchez Serrano | 11762 Delvia Espinosa 383 Eric A. Cabrera 21

Comité de Crédito:
Principal por tres (3) afos y 2 Suplentes por un (1) afo.

No. | ASOCIADO POSTULADO No. |ASOC.POSTULANTE:| No. |[ASOC.SECUNDADOR|COD.
4776 Tenaura Aguilar M. 4233 Jorge Moreno  |42213| Guadalupe Guerra | 30
21162 Jorge A. Quiroz c. 37720 | lJilma A. Quiroz 344 | Felipe Espinosa C. | 311

Se da el pase al siguiente punto mientras se verifica los resultados y se confecciona el
acta de escrutinio.

5. Presentacion, discusion y aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos para
el Ejercicio Socioeconémico 2022-2023:

El Mgter. Eliécer Serrano realiza la presentacion del proyecto de presupuesto. No se
dieron consideraciones. La votacién electrénica dio como resultado que se aprueba
con 164 votos a favor y 0 en contra.

6. Presentacion, discusion y aprobacion de Resoluciones:

6.1. Resolucion No.1-2022:

Por la cual se autoriza la distribucion de excedentes del ejercicio socioeconémico
2021-2022.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea
de Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:

1. Queelarticulo 43 de la Ley 17 del 1 de mayo de 1997 en el numeral 5, faculta a
la Asamblea de Delegados para aprobar la distribucién de excedentes en cada
ejercicio socioecondmico;

2. Que de acuerdo con los Estados Financieros auditados del ejercicio
socioeconémico 2021-2022, luego de descontar los gastos y apartar las
reservas establecidas por la Ley y la Asamblea, ha quedado un excedente
de B/.496,304.05.

3. Que, en virtud de los resultados obtenidos en el periodo, se suspende
temporalmente.

RESUELVE:
Primero: La distribucion de excedentes se hara de la siguiente manera:

1. Distribuir  B/. 321,309.11 en concepto de dividendo sobre los
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Certificados de  Aportacion, lo que equivale a un 2.62%.
2. Capitalizar B/. 169,578.54 en concepto de Patrocinio sobre los
intereses pagados por los asociados, lo que equivale a un 3.10%.

Segundo: El remanente después de realizar la distribucién por B/.5,416.40 pasa a la
reserva de Previsién Social.

Tercero: Cada asociado podra retirar, desde el 25 de marzo al 25 de abril de 2023, lo que
le corresponde en concepto de Dividendo, siempre que esté al dia con sus
compromisos con la cooperativa; de no hacerlo efectivo en ese periodo, se le depositara
en su cuenta de aportaciones.

Dada en la ciudad de David, a los treinta (30) dias del mes de Julio de 2022.

Profa. Gloria Maria Jurado Profa. Lilia Maria Rodriguez
Presidente Secretaria
JUDI JUDI

Periodo de consideraciones.

Asociado 383 Eric Cabrera, manifiesta esta resolucion esta bien distribuida estamos
capitalizando con objetivo de fortalecer capital de trabajo para que rinda mejores
resultados, pide voto a favor.

Es aprobada con 160 votos a favor y 5 en contra.

6.2. Resolucion No.2-2022:
Por la cual se autoriza la creacién de un beneficio especial por fallecimiento de asociados,
mayores de 80 afnos.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de
Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO

1. Que la cobertura establecida para los asociados en el Colectivo de Proteccién
de Vida termina a los 80 anos;

2. Que existen asociados no cubiertos por el Colectivo de Proteccién de Vida,
debido a que ya cumplieron 80 anos;

3. Que este tipo de beneficio debe ser para todos los asociados.

RESUELVE:

Primero: Crear el beneficio especial por fallecimiento de asociados, mayores de 80 afios.
Segundo: El asociado debera tener veinticinco (25) afos consecutivos de pertenecer
a la cooperativa.

Tercero: El beneficio especial por fallecimiento de asociados, mayores de 80 afios es de
dos mil balboas (B/. 2,000.00), el cual estara cubierto con la Reserva de Prevision Social,



por lo que la Junta de Directores debera buscar los mecanismos para su fortalecimiento.
Dada en la ciudad de David, a los (30) dias del mes de julio de 2022.

Profa. Gloria Maria Jurado Profa. Lilia Maria Rodriguez
Presidente Secretaria
JuDI JuDI

Se somete a consideracion.
Asociado 4045 Walter Moreno,

« Comenta que se opone a la resolucidon no por oponerse, dice se va a dar beneficio a
algunos: los de 80 anos y que tienen 25 afnos en la cooperativa, hay una leve
discrepancia en la intencién.

- Expresa, ademas, que los fondos deben salir de una reserva para adquirir un menor
grado de riesgo. Esto conlleva que disminuyan las reservas para beneficiar a un
asociado fallecido, en ese momento la JUDI los mas probable es que busque la forma
de volver a hacer crecer la reserva, o el mecanismo para acrecentarlos. Piensa que
no se debe aprobar porque en el futuro se utilizaran los excedentes para cubrirla;
menciona que ya hay un precedente: el fondo funerario. La cooperativa no pudo
hacerse cargo y todos los asociados deben asumirlo, por eso, unos asociados deben
aportar 0.15 centavos y otros 0.10; finaliza diciendo que su voto es negativo.

Prof. Felipe Espinosa, interviene para aclarar situaciones presentadas:

«  Como implementar la reserva para este beneficio a los asociados mayores de 80
anos. Por ejemplo, al finalizar el periodo socioeconémico, la Junta de directores tiene la
opcidén en ese remanente que no se distribuye porque no da para que sea equitativo.
Se dejo B/. 5,416.40, pudo haber sido mas. Este afio fue hasta B/.13,000. La Junta
toma esta opcién porque no habia una resolucién como la que se estd presentando.

«  No puede ser igual a la del Fondo Funerario, porque aqui solamente son aquellos
asociados que logren cumplir mas de 80 afios y recibiran sus herederos ese beneficio,
con la funeraria tienen que ser todos asociados como lo hemos visto ahora en
pandemia que fallecieron muchos asociados y hubo que cubrirles ese beneficio.
En el trayecto se debe ir viendo otras posibilidades por ahora, esta es una.

Asociado 2107 Itzel torres, sefiala que ve bien esta resolucién, y analiza cuantas
personas pueden llegar a 80 afos, cuantos socios se fueron, un sepelio muchas veces
no cuesta 1,000 ddlares, cuesta mucho mas de eso, debemos tener la reserva para esos
socios que han cumplido sus 25 aflos y que han estado en la cooperativa. Lo van a utilizar
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familiares, pero si no se utiliza hay que ver que se utilice de manera solidaria.

Asociado 2384 Margel Castillo, apoya la resolucidn y aspira a tener esa edad. Cualquier
aporte o mecanismo que se haga para beneficiar a una persona de mas de 80 anos,
llegar a los 81 y estar fuera de seguro. Considera que se sentird felizdonde esté porque
un familiar lo reciba, en ese sentido no debe ser egoista.

Asociado 4045 Walter Moreno, expresa que hay una pequeia confusion en la sala. Estos
B/. 2,000.00 no es un seguro funerario, la persona tiene derecho a su seguro funerario
tenga 81, 82 y si tiene 100 mejor, es un seguro que va a sustituir un seguro de vida por
llegar a los 80 afos, por algo las aseguradoras dejan de asegurar personas. Las personas
que fallecen con mas de 81 tienen derecho al seguro funerario y sus familiares a sus
aportaciones y ahorros; son cosas muy distintas, no comparte los argumentos del Prof.
Margely la profa. Itzel, si se equivoca que el proponente le aclare. Hay un seguro funerario
que pagan todos los asociados y se da a cualquier asociado que muera, no importa la
edad que tenga y los anos de servicio.

Es muy distinto, es un seguro de B/.2,000 que se pierde a los 80 anos, que es la edad
maxima ojala todos podamos llegar a esa edad. No es solidaria porque deben tener
mas de 25 afos o mas para beneficiarse con esta medida. Aclara es un seguro de vida
extendido por una cooperativa que no es aseguradora, quiere ser aseguradora porque
la aseguradora solo esta asegurando hasta los 80 afos.

Prof. Felipe Espinosa opina que el Prof. Walter esta en lo cierto, el fondo funerario no
tiene una edad limite. El seguro colectivo de vida lo paga CACECHI, pero la aseguradora
cubre hasta los 80 afos, por eso la Junta decide traer esta resolucién para que en su
momento los familiares reciban un apoyo.

Asociado 3609 Isidro Hernandez pregunta al Gerente si tiene lista de los asociados con
25 afnos y la edad cumplida; considera valioso el sacrificio que han hecho de aportar
durante este tiempo ya que con ese dinero ha trabajado la cooperativa; comenta que
la primera resolucién aprobada no es solidaria con los de menos de B/.1,500.00 en
aportaciones; por otro lado, sefala que se debe ir pensando que no somos una
aseguradora o una cooperativa de servicios multiples somos lamentablemente, ahorro
y crédito; considera que hay que darle un voto de confianza a la resolucién.

El Gerente Mgtr. Eliécer Serrano, responde:
« Alafecha oficialmente con mas de 80 afos son 109 asociados. Se debe separar los

que tienen mas de 25 y los de menos de 25 de pertenecer a la cooperativa.
« Enlos proximos 5 afos los que tienen la expectativa de pasar los 80 son 667.



« Los asociados fallecidos con mas de 80 afios que no han sido beneficiados por el
seguro colectivo, en el periodo 2019-2020: 6 asociados, 2020-2021:10 asociados y
en el periodo 2021-2022: 5 asociados; en estos ultimos 3 periodos hay un total de 21
asociados.

«  Explica de donde sale el seguro colectivo: todos los afios la cooperativa dentro de
sus resultados, apropia 9.5% para la reserva de prevision social, parte de esta se usa
para pagar el seguro colectivo a todos los asociados hasta los 80 afos.

« La parte financiera donde se va a soportar esta resolucion es la reserva de previsién
social y los remanentes que puedan ir quedando en las distribuciones.

- Termina resaltando que el seguro es para los beneficiarios del asociado que dejan
como herederos en la tarjeta testamentaria.

Asociado 383 Eric Cabrera comenta que alguien dijo que se puede afectar la calificacién
de riesgo. Enfatiza que no, porque la ley dice que la previsién social hay que apartarla,
ademas, expresa su deseo que otras cooperativas pudieran adoptar esta resolucién de
tipo solidaria.

Es aprobada con 152 votos a favor y 24 en contra.

6.3 Resolucion No. 3-2022: Por la cual se modifica el articulo 12 literal f del Estatuto en
donde se establece el valor minimo de la aportacién.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de
Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:

1. Que durante 43 anos el valor minimo de una aportacién en la cooperativa se ha
mantenido en B/.5.00 de acuerdo con lo establecido en el Estatuto.

2. Que el nivel adquisitivo salarial en el pais ha aumentado considerablemente en los
ultimos afos.

3. Que esfacultad de Magna Asamblea aprobar modificaciones al Estatuto.

RESUELVE:

Primero: Modificar el articulo 12, Capitulo lll del Estatuto de CACECHI, R.L. de la siguiente
manera:
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Articulo 12: Para ser asociado de la
cooperativa se debe:

f. Pagar cinco balboas (B/.5.00) en
concepto de cuota de ingreso
y mensualmente el valor de una
aportacion no menor de cinco balboas
(B/.5.00).

Vigente Modificacion
CAPITULO Il CAPITULO Il
ASOCIADOS ASOCIADOS

Articulo 12: Para ser asociado de la
cooperativa se debe:

f. Pagar cinco balboas (B/.5.00) en concepto
de cuota de ingreso y mensualmente el
valor de una aportacién no menor de diez
balboas (B/.10.00).

Segundo: El nuevo monto minimo a pagar en concepto de cuota de aportacion regird a
partir de su aprobacion, para todos los nuevos asociados que ingresen a la cooperativa.

Tercero: Los asociados activos antes de la aprobacién de esta modificacién, podran
aumentar voluntariamente el monto minimo que estdn pagando como cuota de
aportacion.

Dada en la ciudad de David, a los treinta (30) dias del mes de julio de 2022.

Profa. Gloria Maria Jurado
Presidente JUDI

Profa. Lilia Maria Rodriguez
Secretaria JUDI

Se somete a consideracion.
Asociado 3474 Alexy Armuelles, solicita voto a favor de esta resolucion porque son 43
anosy se ha evolucionado. Es justa, solidaria y cdnsono con nuestra realidad; se tiene el

concepto que esta cooperativa es sélida, no esta de acuerdo con la anterior.

Es aprobada con 151 votos a favor y 19 en contra.

7. Juramentacion de los Nuevos Directivos:

El Presidente del Comité de Elecciones da lectura del acta de escrutinio con el resultado
de las votaciones en cada Estamento:



Junta de Directores:

Codigo Candidato Votos Cargo
04 Felipe Espinosa 93 Principal
03 Eric Cabrera 92 Principal
01 Matilde Florentino 87 | Suplente
02 Jorge Moreno 85 [l Suplente
05 Lily Gonzélez 7 [l Suplente
Junta de Vigilancia:
Codigo Candidato Votos Cargo
20 Guadalupe Guerra 101 Principal
21 Delfina Sanchez 84 | Suplente
Comité de Crédito:
Codigo Candidato Votos Cargo
30 Tenaura Aguilar 107 Principal
31 Jorge Quiroz 78 | Suplente

Los directivos electos son juramentados por la Profa. Gloria Maria Jurado.

8. Asuntos Varios:

Asociado 383 Eric Cabrera, agradece a todos los delegados que ejercieron su derecho a
voto en esta asamblea, es la practica democrdtica, da la bienvenida a los directivos de
JUVI 'y COCRE que participaran en este periodo y felicita al Gerente y trabajadores por

los resultados halagadores.

Asociado 4045 Walter Moreno, recalca su protesta porque la reunién no fue presencial y
da ejemplo por que debié ser presencial, la sefiora presidente introdujo un tema que no
se dio en las capitulares, se refiere al tema calificacion Moody’s, no se permitié opinar al
respecto, manifiesta tener preguntas como qué recomendaciones da esta empresa para

subir la misma jHay una diferencia con la de COFEP? Porqué hay una diferencia.
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En otro tema, opina que se mantiene la misma junta directiva, la asamblea virtual poco
festiva, que pocos ponen atencion, algunos solo votan para elegir nuevos directivos,
solicita la realizacion de las asambleas presenciales.

La presidente destaca que en este sentido auin se continua bajo las disposiciones del
MINSA.

Gerente General, explica que COFEP mide el riesgo financiero y la empresa Moody's
evalla los riesgos integrales de la cooperativa, considerando al organismo de
supervision, la economia e inversion. La calificacion es un ensayo y no es publicada,
hasta lograr obtener mayor calificacion.

Prof. Felipe Espinosa, agradece a Dios por la oportunidad de participar en la asamblea,
a todos los delegados, va a dar el 100 % por la cooperativa, afirma ser una persona
humilde y con ganas de trabajar por CACECHI, directivo de todos los asociados y que
no seran defraudados. Saluda a las cooperativas hermanas que estan luchando por el
crecimiento de estas y de sus asociados.

Asociada 906 Alicia de Sutherland, ofrece agradecimiento al Creador por llegar a esta
reunion donde se ventilan hechos, a los directivos que ofrecimos nuestra confianza
para realizar su trabajo. El reconocimiento a toda la familia de Sr. Erick Jaramillo le
trae a colacion que CACECHI va en la direccion correcta, se apuesta por la familia, esta
iniciativa que se repita. Felicita por los logros financieros obtenidos, por los directores
elegidos y agradece a los salientes por la labor cumplida.

Asociada 4776 Tenaura Aguilar, agradece el apoyo a los delegados, confia en Dios en
poder hacer un buen trabajo.

Asociado 3609 Isidro Hernandez, felicita a los nuevos directivos, al Gerente por logros
alcanzados y por lograr. Propone verificar el Reglamento de Eleccién de Directivos, ya
que no es posible que Baru de 30 delegados venga con 20; que Oriente de 30 venga
con 9. Precisa que tienen que estar todos, y son 185. La representatividad se ha
perdido por un reglamento, (el valor perdido que es elegir y ser elegido y la
participacion abierta y voluntaria) que se revise por el IPACOOP, coarta la participacién
alos delegados. Se tiene calificacion de riesgo excelente, pero con los valores éticos se
esta fallando: honestidad y solidaridad. Felicita a las cooperativas invitadas especiales
y que todo lo aprobado en este periodo socioecondmico se aplique con equidad y
solidaridad que los nuevos directivos lleguen a trabajar no a figurar.

Asociada 20143 Idania Cisneros, comenta interesante dindmica de la magna asamblea.
Como organizacién solidaria para un efectivo desarrollo, propone la idea de contemplar
estudio actuarial de los asociados para ver donde se ve en 3 afos la cooperativa.

La presidente indica que la respuesta a lo que esta sugiriendo la puede encontrar en el
Balance social de la pagina 32 a la 35 de la memoria 2021-2022.



Asociado 3474 Alexy Armuelles, se refiere a tres puntos:
Tro. felicita a los triunfadores, Felicita al relevo generacional.

2do. esta de acuerdo con lo que expuso el delegado Isidro Hernandez, algo esta pasando
con la representatividad de los delegados por capitulo, vemos menos de la mitad, se
debe redoblar esfuerzo de que se sientan comprometido, deben formarse con anticipacion,
dentro de una institucion como esta que va en crecimiento, no se debe permitir a
alguien que no tiene formacién en el sistema cooperativo aspire a cargos de tanta
responsabilidad; observa un porcentaje de delegados no estaba o la tecnologia no les
acompano.

3ro. Revisar el Codigo de Etica, observa que hay un miembro de la JUDI participando en
el Comité de Etica no se es consecuente porque hay injerencia. Considera el valor de la
honestidad, es por imagen y espera que en este periodo se mejore para que tenga mas
autonomia e independencia.

La presidente invita al asociado a que envie su sugerencia por escrito.

Asociado 42213 Guadalupe Guerra agradece respaldo de los delegados para estar en la
JUVI, espera hacer un trabajo eficiente.

Asociado 4982 Irene Jiménez, hace referencia a las palabras de Profesores Isidro y Alexy
con respecto a la cantidad de delegado que se ha perdido y comenta que en el perfil
para aspirar a delegado hay una limitante; el que no tiene los médulos no puede ser
delegado, no estd en contra; se muestra a favor de los requisitos que se deben tener
como: manejo financiero, manejo del cooperativismo y manejo de procedimiento
parlamentarios.

En cuanto al servicio funerario, opina que se esta perdiendo la parte solidaria, un asociado
nuevo que entre y pague 30 0 40 anos, y se incremente por afno un 5%, por esas
defunciones hasta dénde se va a llegar con esos 15 centavos.

Asociada 2107 Itzel Torres, felicita a la presidente por dirigir exitosamente la asamblea;
desea que la JUVI tome en cuenta, lo que siempre le ha inquietado: como ocurria en lo
presencial hay delegados que no estan, siempre faltan delegados y la misién es estar
pendiente de lo que se estd hablando, un delegado es la voz dentro de la empresa.
Felicita a los nuevos directores y que cumplan 3 cosas: economia, la parte moral y la
imagen. Felicita al Gerente y trabajadores, ya que es muy agradable visitar CACECHI.

La presidente concluye agradeciendo el apoyo recibido.
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9. Clausura de la XLIl Asamblea Ordinaria y XXII por Delegados:

Las palabras de clausura estuvieron a cargo del senor Erick Jaramillo por parte de la
familia homenajeada. Agotados los puntos del orden del dia se da por clausurada la
sesion siendo las 12:49 p.m. del mismo dia.

10. Himno Nacional.
Profa. Gloria Maria Jurado Miranda Profa. Lilia Maria Rodriguez De Gracia

Presidente Secretaria
Junta de Directores Junta de Directores



Informe Anual de la Junta de Directores
2022-2023

La Junta de Directores de la Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano,
Responsabilidad Limitada en virtud de lo dispuesto en la Ley 17 del 1 de mayo de 1997,
los decretos que la reglamentan y nuestro Estatuto, tienen el honor de compartir a la
XLIIl Asamblea Ordinaria y XXIIl por Delegados un balance del progreso y desarrollo de la
gestion al finalizar el periodo socioeconédmico 2022-2023.

1. ORGANIZACION:

El 3 de agosto de 2022 en reunién extraordinaria se procedié a realizar la distribucion de
los cargos de la nueva Junta de Directores para el periodo socioeconémico 2022-2023,

quedando de la siguiente manera:

Presidente Profa. Lilia Maria Rodriguez De Gracia
Vicepresidente Prof.  Felipe Espinosa Cubilla
Secretario Prof.  Eric Abdiel Cabrera

Tesorero Prof.  Alberto Irak Licea Romero
Vocales Prof.  José Jacinto Del Barrio Guerra

Profa. Mercedes Saldana
Prof.  Afranio Alberto Acosta Navarro

Suplente Profa. Matilde Alana Florentino Barria
Prof.  Prof. Jorge Enrique Moreno Vega
Profa. Lily Isveni Gonzédlez Moreno

1.1 Reuniones:

En el transcurso de este ejercicio socioecondmico se realizaron cincuenta y un
(51) reuniones ordinarias, seis (6) reuniones extraordinarias para presentaciones
de informes de Auditoria Interna y de Gestién de los Gerentes, ocho (8) reuniones
de tramites bancario y otras, dos (2) reuniones para rendicion de cuentas a
delegados, tres (3) reuniones de la Comision de Organos de Gobierno (CODEGO)
y el Encuentro de Delegados. En estas sesiones se generaron 970 acuerdos.

1.2 Representacion en Organizaciones:

La cooperativa en este periodo estuvo representada antes los organismos del
cooperativismo a través de los siguientes profesores:

- COFEP, R.L.: Representantes:
- CONALCOOP: Representante:

- FEDPA, R.L.: Representantes:
- FUMOLIJUP: Representantes:
- ODECOOP, R.L.: Representantes:
- SEGUROS FEDPA, S.A.: Representantes:
- UCACEP, R.L.: Representantes:

1.3 Comités Capitulares:

Felipe Espinosa y José J. Del Barrio
Alberto Irak Licea

Eric Cabrera y Afranio Acosta

Lilia Rodriguez y Mercedes Saldana
Afranio Acosta y Mercedes Saldaia
Felipe Espinosa y Alberto Licea
Lilia Rodriguez y Felipe Espinosa

Paradarcumplimientoalapromociéondelasactividadesdeloscapitulos,se destaca
el compromiso asumido por cada uno delos miembros de los Comités Capitulares:
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Capitulo Baru: Idamaris Espinosa, Aralis Ortiz, Solimar Rodriguez
Capitulo Centro: Cristina Rodriguez, Noris Gonzalez, Erick Jaramillo
Capitulo David: Inés de Vega, Ida Belly Navarro, Delvia Espinosa
Capitulo Occidente: Manuel Mufioz, Marlenis Concepcién, Eva Concepcién
Capitulo Oriente: =~ Omayra De Gracia, Nicomedes Sanjur, Daisis De Gracia

2. CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES EMANADAS DELA ASAMBLEA PORDELEGADO:

2.1

2.2,

2.3.

Resolucion 1 - 2022 sobre la Distribucion de Excedentes: el 28 de agosto
se realizd la distribucién del excedente correspondiente al periodo socioeconémico
2021- 2022 por B/. 496,304.05, aplicando lo aprobado en esta resolucién de
distribuir un 2.62% en dividendos por B/.321,309.11 y un 3.10% en patrocinio
por B/.169,578.54, quedando un remanente final por B/. 5,771.25. Este monto
se paso a la reserva de prevision social para fortalecer el beneficio especial por
fallecimiento de asociados mayores de 80 anos, aprobado en la resoluciéon No.
2-2022.

El 5 de septiembre se aplicé la resolucién 2-2019 en donde se capitalizé el
excedente a los asociados que mantuvieran un saldo en aportaciones menor
de B/. 1,500.00. Los asociados con aportacidon mayor de B/. 1,500.00 retiraron el
excedente en efectivo del 25 de marzo al 25 de abril del 2023.

Resolucion 2- 2022 Beneficio Especial para asociados mayores de 80 aios:
Esta resolucién entré en vigencia a partir de su aprobacién. Durante este
periodo socioeconémico se entregd un apoyo por un monto de B/. 2,000.00

Resolucion 3- 2022 Modificacion del Articulo 12 de Estatuto sobre la cuota
de aportacion: el 3 de octubre del 2022 se recibe con el sello de registrado,
el documento de modificacion por parte del Registro de Cooperativas del
IPACOOP, iniciando la implementacién de la nueva cuota a los asociados que
ingresen a la cooperativa. A la fecha 187 nuevos asociados realizan el pago de la
nueva cuota de aportaciones de B/. 10.00 mensual.

3. Informacion Financiera:
Se presenta la informacién financiera comparativa de los ultimos dos periodos
socioecondmicos:

3.1 Estado de situacion financiera

Detalle 2022-2023 2021-2022 | Diferencia %
Activos 97,809,828 95,004,574 2,805,254 3.0%
Pasivos 73,088,222 71,638,522 1,449,700 2.0%
Patrimonio 24,721,606 23,366,052 1,355,554 5.8%
Cartera Neta de Préstamos 80,529,540 81,032,110 -502,570 -0.6%
Cartera de Ahorros 66,541,628 62,932,009 3,609,619 5.7%
Aportaciones 13,380,208 12,718,571 661,636 5.20%




3.2 Ejecucion del Presupuesto

Detalle ZE(j;czlf;:’Zns ZE(;‘;C;;'OO; Diferencia %
Ingresos 8,134,395.51 7,714,977.17 419,418.34 5.44%
Gastos 6,367,827.56 6,128,327.38 239,500.18 3.91%
f:::::‘“te antesde | | ;o6 567.95 | 1,586,649.79 179,918.16 | 11.34%
Excedente neto 552,582.45 496,304.05 56,278.40| 11.34%

4. COMITES DE APOYO:

4.1 Comité de Educacion:

4.1.1. Integrantes: Eric Cabrera (presidente), Miriam Urriola (vicepresidente), Liliana
Carrasco (secretaria), Lineth Navarro (tesorera), Maria Aguirre (vocal), Alexy Armuelles
(vocal), lvan Serracin (vocal).

4.1.2. Actividades Realizadas: Cumpliendo con el V Principio del Cooperativismo
“Educacién, Entrenamiento e Informaciéon’, como la regla de oro del sistema cooperativo,
presentamos a los asociados las actividades educativas desarrolladas mas relevantes,
dirigidas a los asociados, delegados, directivos y trabajadores de La Cooperativa.

Capacitacion Delegados y Asociados: Se realizdé el Seminario Basico en modalidad
virtual para 191 nuevos asociados:

CAPITULO CANTIDAD % PARTICIPACION
BARU 11 6%
CENTRO 33 17%
DAVID 89 47%
OCCIDENTE 43 23%
ORIENTE 15 8%
TOTAL 191 100%

Capacitacion Cooperativa Institucional para nuestros asociados a través de los
siguientes médulos:
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No. Modulo Tema

1. El Cooperativismo en el contexto actual
2. El origen y desarrollo, identidad, principios y
valores cooperativos incorpora doctrina.

I Gestion Filoséfica e
Identidad Cooperativa

3. El Gobierno Cooperativo

Il | La Gobernanza Cooperativa 4. Politicas Publicas y Cooperativismo

Il | La Gestion Estratégica

5. Pensamiento Estratégico en las Cooperativas
6. Modelos de Gestion para Cooperativas

Gestion Asociativay Cooperativismo
v oo . .
Comunitaria 8. Desarrollo local y responsabilidad con el
ambiente

7. Articulacién y cohesion social y el

V | Gestiéon Empresarial

9. Gerencia para Cooperativas Financieras
10. Marketing paras Cooperativas

IMODULO IIMODULO | HIIMODULO IV MODULO V MODULO

CAPITULO
Tema 1 Tema 2 Tema 3 Tema 4 Tema 5 Tema 6 Tema 7 Tema 8 Tema 9 Tema 10
BARU 71 61 56 51 47 44 27 26 17 13 413
CENTRO 45 42 41 39 35 34 31 30 24 24 345
DAVID 268 | 240 225 | 215 189 183 143 136 | 120 119 1,838
OCCIDENTE | 80 76 74 71 65 64 39 38 33 32 572

ORIENTE 56 41 37

32 28 28 21 17 14 14 288
TOTAL 520 460 433 408 364 353 261 247 208 202 3,456

Capacitaciones a Directivos:

Nuestros  dirigentes recibieron capacitaciones en los siguientes temas:

Prevencion del delito de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva dictado por la
Unidad de Analisis Financiero (UAF); Promocién y capacitacién en misidn, vision, politica
de calidad y valores corporativos; Conferencia “Gestion, Gobernanzay Etica, pautas para
el buen Gobierno Cooperativo’, dictada por el Departamento de Promocién y Educacion del
IPACOOP; Jornada de lectura comentada del Decreto Ejecutivo No. 35 del 6 de
septiembre del 2022 que reglamenta la Ley 23 sobre las medidas de prevencion del
blanqueo de capitales y delitos relacionados; Riesgos establecidos en la evaluacién a
Panamay cudles son las acciones que deben ser aplicadas por la Cooperativa;
Capacitacidon en Gestién integral de riesgos; Implementacién de las facturas fiscales
en las cooperativas: analisis preliminar, alcances y aspectos legales; Primer Congreso
Nacional de Mujeres Cooperativistas con el tema “Impulsando la Igualdad de Género
desde el Sistema Cooperativo”; Ademas, se participd en el Foro Anual de CONALCOOP,



en jornadas de capacitaciéon dictadas por el IPACOOP y en el Primer Foro Cooperativo
organizado por COOPACEH, R.L

Capacitacion a Trabajadores:

Se brindé capacitacién técnica a los trabajadores en diversos temas:

Seminario Taller Deteccién de billetes falsos; Ciberseguridad, Seguridad de la informacién y
rasonware; Certificacién y cambios en los estandares ISO/IEC; Curso de Auditoria basada en
Riesgos; Capacitacién y asesoria técnica sobre trabajos en alturas; Diplomado en Administracién
de sequros; Seminario sobre Declaracion de Renta; Posturas, y cuidados ergonémicos para
evitar lesiones musculoesqueléticas; Programa de mejoramiento continuo - pausas activas
y masajes express. En competencias blandas se realizé capacitacion a través de Taller
experiencial promocién de Valores Corporativos, talleres de cuerdas para el desarrollo de
valores corporativos tales como compromiso, trabajo en equipo, innovacién y calidad.

IV congreso Internacional de prevencién de Lavado de activos y financiamiento de terrorismo;
XXVI Congreso Hemisférico Panama 2022 para la Prevencion del Blanqueo de Capitales,
Financiamiento del Terrorismo y Proliferaciéon de Armas de Destruccion Masiva; Congreso
Internacional de cumplimiento “Compromiso hacia una cultura de cumplimiento,
transparencia y sostenibilidad”.

En temas relacionados a la prevencion del delito de lavado de activos, se participé en
el Seminario taller FATCA /CRS Modalidad virtual, Actualizacién de Marco de prevencion del
delito de blanqueo de capitales y afines; La eficiencia de la extincién de dominio contra el
crimen Organizado, Registro unico del Beneficiario Final, ADSO, Calidad del ROS y
Financiamiento del Terrorismo, Implicacién de la Ley NO. 81 de 2019 sobre proteccién de
datos personales y acciones que las cooperativas deber realizar; Autoevaluacién de Riesgos;
flujos financieros del Crimen Organizado Transaccional; Taller Practico sobre el Riesgo del
Blanqueo de Capitales; prevencién del Blanqueo de Capitales de América Latina; Seminario
de Beneficiario Final; Actualizaciones de nuevos requerimientos sobre PBC/FT/FPADM,;
Debida Diligencia al cliente, trabajador y proveedores; Debida Diligencia de Fondos;
Capacitacion para la JUDI, Comités y Delegados, en materia de Prevencion de BC/FT/FPADM;
Aspectos Esenciales asociados al Financiamiento del Terrorismo y los procesos. Obligaciones
que debera realizar los sujetos obligados; Evaluacion de riesgos pais GAFI; Gestidn Integral
de Riesgo.

4.2 Comité de Cumplimiento:

4.2.1. Integrantes: Alberto I. Licea (presidente), José J. Del Barrio (vicepresidente), Afranio A.
Acosta (secretario), con el apoyo de la seccién de cumplimiento y personal administrativo.

4.2.2 Actividades Realizadas:
La Cooperativa cumpliendo con la Ley 23 del 27 de abril del 2015, Resoluciones y controles
establecidos en el Manual de Prevencién de Blanqueo de Capitales y Financiamiento, ha
desarrollado actividades, con el propésito de identificar, controlar y mitigar el riesgo
relacionado al Blanqueo de Capitales y delitos relacionados.

Durante este periodo realizaron 11 reuniones ordinarias y 2 extraordinarias. Ademas,
realizaron jornadas de capacitacion:
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Dirigida Total

Asociados 191
Estamentos 42
Trabajadores 293
Induccién a nuevos trabjadores 4

Xl Encuentro Anual de cumplimiento 208
Total 738

Se cumplié con el envio de la informacién establecida en la Ley a las autoridades
correspondientes. Se disminuyé la cantidad de clientes con datos desactualizados.
Se realizé la debida diligencia correspondiente a nuestros clientes, proveedores
trabajadores.

En cumplimiento de la normativa se realizaron las siguientes gestiones:

a. Aprobacion de la Actualizacion del Reglamento de Prevencion de
Blanqueo de Capitales y Financiamiento del Terrorismo.

b. Autoevaluacion de Riesgo de la Cooperativa, Actualizacion de la Matriz de
Riesgo Cliente, Trabajador y Proveedor.

¢. Actualizacion de formatos para laimplementacion de controles de Prevencién
de Blanqueo de Capitales;

d. Se han generados 26 acuerdos del Comité de Cumplimiento para fortalecer
el cumplimiento de la normativa de Prevencion de Lavado de Activos y
requerimientos del Organismo de Supervision.

Las actividades desarrolladas en el plan de trabajo tienen como finalidad la
aplicacion de las normativas, politicas y procedimientos, para proporcionar
una seguridad razonable calificada por los Organismos de Supervisiéon con
nivel de Riesgo Medio, de manera que la Cooperativa busca minimizar el
riesgo relacionado de Blanqueo de Capitales, que pueda afectar a la imagen
reputacional de la Cooperativa.

4.3 Comité de Riesgo:

4.3.1 Integrantes: Felipe Espinosa Cubilla (presidente), José Jacinto del
Barrio (vicepresidente), Afranio Acosta (secretario), con el apoyo técnico de
diferentes secciones administrativas de la cooperativa.

4.3.2 Actividades Realizadas:

El Comité de Riesgos, es un 6rgano de apoyo a la gestion que realiza la Junta de
Directores, y se le atribuyen responsabilidades encaminadas a garantizar que
La Cooperativa cumpla con una adecuada administracion de los riesgos a los
que esta expuesta. En este periodo se realizaron 5 Reuniones Ordinarias para



tratar temas como el riesgo de crédito, la composicidén de la cartera de crédito por
producto y por sector econdmico, el indice de morosidad, la morosidad por tipo de
producto y por sector econdmico, la pérdida crediticia esperada, indicadores de calidad
de cartera, resultados de pruebas de sensibilidad, el riesgo de liquidez, limites de
concentracion, el calce de liquidez a corto, mediano y largo plazo, el riesgo de mercado
y el riesgo relacionado a la prevencion del delito de blanqueo de capitales. Los informes
con los indicadores fueron presentados a la Junta de Directores con su respectivo andlisis
y recomendaciones.

Este Comité también realiza el monitoreo de la calificaciéon de riesgo financiero realizado
por COFEP. En octubre del 2022 se realiz6 la evaluacion semestral obteniendo una calificacién
de AAA. Nos mantenemos en espera de que se realice la evaluacién anual, luego del cierre
del periodo socioeconémico.

Se recibe y analiza los informes presentados por la calificadora de riesgos Moodys Local,
con el propésito de presentar estrategias financieras y de gestién que permitan mejorar
la evaluacién integral de riesgo.

4.4 Comité de Recreacion y Deportes

4.4.1. Integrantes: Afranio Acosta (presidente), Matilde Florentino (vicepresidente),
Magdalena Tapia (secretaria).

4.4.2, Actividades Realizadas:

- Se organizaron y realizaron con éxito, las ligas recreativas de baloncesto (32 inscritos),
voleibol (56 inscritos), futbol toque (30 inscritos), bailes modernos (10 inscritos).

- Seorganizoéy realizé el verano feliz 2023 en donde participaron 98 nifios de los capitulos
de Centro (4), David (55), Occidente (26) y Oriente (13), en donde se desarrollaron las
siguientes actividades: talleres de cuentacuentos, talleres de pintura, talleres de cocina,
juegos didacticos y piscina.

- Se organizé para el 20 de julio, durante la semana de aniversario de la cooperativa,
el Primer Torneo Intercolegial de Ajedrez CACECHI, R.L., por invitacion, con el aval del
Ministerio de Educacién, en donde se invitd a dos colegios en representacion de cada
capitulo:

o Baru: Escuela Secundaria de Puerto Armuelles y el Colegio Secundario de Progreso.
o Centro: Colegio Beatriz Miranda de Cabal y el Colegio Benigno Tomas Argote.

o David: Colegio Félix Olivares C. y el Colegio Francisco Morazan.

o Occidente: Colegio Secundario de Aserrio y el Colegio Daniel Octavio Crespo.

o Oriente: I.PT. Abel Tapiero M. y el Colegio Secundario de Las Lajas.

4.5 Comité de Apoyo Educativo

4.5.1 Integrantes: Mercedes Saldana (presidente), Aracelly Mojica (vicepresidente),
Yaneth Quintero (secretaria).

4.5.2 Actividades Realizadas:
Inscripcion electrdnica, a través de la pagina web, de los asociados al concurso de apoyo
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educativo; sorteo de los apoyos educativos por categoria, revision de ladocumentacién
de ganadoresy entrega del apoyo econdémico a 50 beneficiados de la siguiente manera:

Nivel Cantidad

1°a 6° 20
7°a9° 10
Media 5
NEE 5
Licenciatura 5
Postgrado, Maestria, Doctorado 5

En colaboraciéon con nuestra Campana Social Conciencia Verde, a cada ganador del
Concurso Apoyo Educativo, se le obsequié un plantén de arbol frutal, el cual debe
sembrar y cuidar como parte de los requisitos para mantener el apoyo durante el afio
escolar 2023.

4.6 Comité Ecoldgico

4.6.1 Integrantes: Felipe Espinosa (presidente), Humberto Ruiz (vicepresidente),
Nereida Del C. Barroso (secretaria).

4.6.2 Actividades Realizadas:

Publicacion de fechas alusivas al cuidado del medio ambiente; apoyo al proyecto de
reforestacion del manglar del Colegio I.PT. Oriente, colaboracién y participacion en la
2da. Feria Ecolégica del Club Rotario en el Parque Ecolégico La Amistad; se realizé un
vivero de plantas frutales en Casa Matriz, con la finalidad de colaborar con el Comité
de Apoyo Educativo, en el suministro de plantones que se le obsequia a todos los
beneficiados, se realizaron diversas jornadas de limpieza y adecuacién del Parque
Ecolégico La Amistad.

4.7 Comité de Etica

4.7.1 Integrantes: Alberto Licea (presidente), Reinelda Hernandez (vicepresidente),
Yolanda Mufoz de Pitti (secretaria).

4.7.2. Actividades Realizadas
El Comité realizo sus reuniones de acuerdo con el plan de trabajo anual; durante el
periodo se estuvo vigilante del cumplimiento del Reglamento de Etica; se enviaron
mensajes por medio del espacio radial Minuto Cooperativo. Ademads, se hace el
llamado a la observacién de nuestra responsabilidad de preservar la buena imagen
de CACECHI R. L. haciendo las preguntas pertinentes y promoviendo las bondades
éticas y morales del Cooperativismo.

4.8 Comité de Género

4.8.1 Integrantes: Felipe Espinosa (presidente), Melva Morales (vicepresidente),
Maritza Santamaria (secretaria).Generales).



4.8.2. Actividades Realizadas

Alocucionesy publicaciones en redes sociales y minuto cooperativo sobre Campana
Cinta Rosada y Celeste, dia del hombre, dia de la no violencia, dia internacional de la
mujer, dia del jubilado y dia de la amistad en donde también se realizé la entrega de
chocolates a los que visitaron nuestros puntos de atencién y casa matriz. En el mes
de octubre se realizé en modalidad virtual la conferencia sobre la prevencién del
Cancer de mama y préstata, donde se realizé tdmbola de servicios médicos
como mamografia digital bilateral para las damas y para los caballeros exdmenes
PSA total, libre. En el mes de marzo se realizé la entrega de presentes en
celebraciéon del dia internacional de la mujer, el objetivo de resaltar estas
importantes fechas es para reconocer el rol que debemos cumplir como
seres humanos en cada una de nuestras familias.

4.9. Comité Permanente de Revision de Reglamentos y Procedimientos

4.9.1. Integrantes: Eric Cabrera (presidente), Felipe Espinosa (vicepresidente),
Alberto Licea (secretario).

4.9.2. Actividades Realizadas

- En este periodo se realizé la revision del Reglamento de Crédito, versidon 12;
Reglamento de Ahorro, version 3; Reglamento del Perfil de Asociados,
versidn 2; Reglamento de Retribuciones a Directivos, versién 3; Reglamento
de Prevencion, version 6; Actualizacion de la Evaluacién de Prevencion
del Sujeto Obligado, versién 1; Actualizacién de la Matriz de Cliente persona
natural, versién 2 y persona juridica, versién 1; Matriz de Proveedores,
version 2 y Matriz de Trabajadores, versién 3.

- Todos los proyectos de modificacién de estos reglamentos fueron remitidos
a la Junta de Directores para su respectiva aprobacién.

4.10. Comité de Salud e Higiene

4.10.1. Integrantes: Lilia Rodriguez (presidente), Felipe Espinosa (vicepresidente),
Mercedes Saldana (secretaria).

4.10.2. Actividades Realizadas

- El comité continué organizando actividades relacionadas a la prevencién
del COVID-19. Se realizé un Estudio de Salud Mental Post Pandemia a los
trabajadores de CACECHI, R.L. presentado por el Psicdlogo Jairo Grael, para
identificar las posibles afectaciones de la pandemia.

- Serealizd una pasantia por parte de estudiantes de Ingenieria Industrial de
la Universidad Tecnoldgica de Panamd para la verificacion e identificacion
de riesgos ocupacionales (ergondmicos, psicosociales, fisicos, biolégicos
y quimicos), como insumo para actualizar el plan de prevencion y gestion
de riesgo ocupacional 2023 de la cooperativa. Los estudiantes realizaron
entrevistas, mediciones de la iluminacion, temperatura, ruido, humedad. Se
actualizé la ruta de evacuacién en caso de emergencias.

- Serealizaron cuatro sesiones de bienestar emocional dirigida a los trabajadores
con los temas“Potenciar mi bienestar’, “gestién saludable de las emociones”,
“mi vida tiene propésito”y “cultivando relaciones productivas y positivas”
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- Enlos ultimos ocho meses no se han reportado casos positivos de COVID-19
entre los trabajadores, ni contactos con familiares cercanos. El dltimo caso
positivo se reporté en agosto del 2022. La estadistica general se mantiene
con 12 casos positivos en los anos 2020y 2021y 33 en el 2022, para un total
de 45 casos, lo que representa un 61% del total de los trabajadores.

- Para los siguientes periodos socioecondmicos se estaran incorporando
temas relacionados al Programa de Prevencién y Gestiéon de Riesgos de
Salud y Seguridad Ocupacional como parte de las tareas que estara
desarrollando este comité.

5. OTRAS ACTIVIDADES:

Participacion en Asambleas: LX Asamblea Ordinaria de FEDPA, R.L.; XXXIII
Asamblea Ordinaria y XXI por delegados de CONALCOOP; XXXIl Asamblea
Ordinaria de UCACEP; XXXII Asamblea ordinaria de COOPEBO, R.L.;
Convivio de cooperativas organizado por Seguros FEDPA, S.A. y convivio de
UCACEP 2023;
Reunioén ordinaria de Junta de accionistas de Seguros FEDPA, S.A,;
Se organizaron con mucho entusiasmo por comisiones las actividades
institucionales: Dia del Educador, Dia de la Madre, Encendida de Luces y Encuentro
Delegados.
Se trabajoé en conjunto con los estamentos, en la elaboracién del Plan Estratégico
para el periodo 2022-2026. En este proceso fuimos asesorados por la Confederacién
de Cooperativas del Caribe, Centro y Sudamérica (CCC-CA). Oficialmente la
cooperativa cuenta con la planificacién institucional para el desarrollo asociativo
y empresarial en los préximos cinco afnos.
Se apoyod la actividad de FANLYC: Relevo por la vida y al ahijado Ian Beitia. Este
ano logramos quedar en tercer lugar de un total de 53 equipos, aportando 550
vueltas para un total de 1,650 kildmetros.
Aprobacion y ejecucién de presupuestos para: compra de ATM y adecuaciones
en el PA San Félix, y en PA Bugaba, compra de aires acondicionados para la planta
baja de casa matriz.
Aprobacion y ejecucion de presupuestos para mejoras de la infraestructura:
0 B/.4,091.87 para la remodelacién de los bafos de la planta baja y primer alto
de Casa Matriz.
0 B/.4,163.37 para el cambio del sistema de vigilancia de los ATM de Casa Matriz,
Bugaba y Terminal.
0 B/.1,194.33 para la pintura del techo del edificio de Casa Matriz, incluyendo la
mano de obra.
Se aprob¢ el calendario Oficial de Actividades en donde se establecié que se
realizaran dos reuniones informativas en modalidad virtual; la primera el 29 de
octubre del 2022, la segunda el 23 de marzo del 2023 y el encuentro de
delegados en modalidad presencial el 14 de enero del 2023. Las tres reuniones
seran con la participacion de todos los delegados.



- Seaprobo el calendario anual de actividades en donde se programaron las reuniones
capitulares 2023 en modalidad virtual, las reuniones de la Comisidon de Organos de
Gobierno, de comisiones de asamblea y el periodo de inscripcion de aspirantes a
delegados para el periodo 2023-2024. Posteriormente se aprobé que la asamblea
2023 serd en modalidad presencial.

6. FUMOLLJUP:
La Fundacién del Movimiento de Liderazgo Juvenil Panamefio FUMOLIJUP, es patrocinada
por CACECHI, R.L., grupo promotor de los valores y principios cooperativos, el desarrollo
del liderazgo y el espiritu emprendedor; contribuyendo activamente en el fortalecimiento
de la juventud y la comunidad de nuestra plataforma de Chiriqui.

6.1. Integrantes: Lilia Rodriguez (asesora), Mercedes Saldafa (asesora), Nelson Camarena
(coordinador).

6.2. Actividades Realizadas
La Plataforma realizé 14 reuniones ordinarias y la asamblea General de Patrocinadores.
Las principales actividades desarrolladas en el periodo fueron:

| Areas | Actividad | Lugar | Beneficiados |

Bolsitas Felices Tierras Altas, Chiriqui 25 beneficiarios

Donando Alegria Los Pozos, Chiriqui Mas de 50 niflos

“Si leer educa, ayudanos a educar” CACECHI, R.L. Casa Matriz Mas de 100 nifios

“DONATON 2022" David, Chiriqui Mas de 100 perritos

Recolecta Nacional de FANLYC David, Chiriqui M43s de 500 nifos

Relevo por la vida Stand CACECHI, R.L. Mas de 500 nifos

Relevo por la vida de FANLYC Feria Internacional de David Mas de 500 nifos

FANLYC Aporta Plataforma de Kinendu Mas de 500 nifos

ReConectArte desde la Raiz Casa Esperanza, Boquete 25 personas

Donaciény Voluntariado

ComPa'lee Escuela La Mata de Bugaba 48 nifos

Fiesta de Navidad Parque Van Cleef, Chiriqui 100 personas

Fiesta de Navidad 2.0

Escuela La Guinea, Bugaba

175 personas

Evangelizacién en Navidad

Divald, Bugaba

50 nifios
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Integracién “Carnavales”

Instituto David, Chiriqui

20 beneficiarios

Integracién “NETLIJUP

CACECHI, R.L. Casa Matriz

8 beneficiarios

TE Integraciéon “INTRELLOWEEN" CACECHI, R.L. Casa Matriz 8 beneficiarios

-o_e Compartir FUMOLIJUP CACECHI, R.L. Casa Matriz 15 beneficiarios

3 Fiesta de Navidad CACECHI, R.L. Casa Matriz 15 beneficiarios

% Dia de las buenas acciones Plataforma de Zoom 5 personas

8 Reunién con FANLYC David, Chiriqui Mas de 500 personas
Desfile de Navidad CACECHI, R.L. Casa Matriz 50 personas
San Valentin Plataforma de Zoom 5 personas
Entrenamiento de liderazgo FUCER, Panama 10 personas
;Quién es FUMOLIJUP? Plataforma de Meet 8 beneficiarios
Foro Potencia tus redes CACECHI, R.L. Casa Matriz 10 beneficiarios
¢{Como inicio mi vida profesional? Plataforma de Meet 11 personas

§ Activismo Juvenil Plataforma de Meet 11 personas

.g Uso de Excel en mi vida Plataforma de Zoom 12 personas

'IE Capacitacién Tole Distrito de Tolé, Chiriqui 36 personas
Capacitacion Tole 2.0 Distrito de Tolé, Chiriqui 36 personas
;{Como ser lider” CACECH]I, R.L. Casa Matriz 8 personas
¢(FUMOLLJUP? Plataforma de Meet 8 personas
Administracion del Tiempo CACECH]I, R.L. Casa Matriz 10 personas

“ Huerto Ecolégico FUMOLIJUP Proyecto ecoldgico Mas de 50 personas

]

o

53

§ jardin Botanico UNACHI UNACHI 12 personas

w
“Venta de Postres” CACECHI, R.L. Casa Matriz 11 personas

:§ “Perfumes a la rifa” Loteria Nacional 3 personas

@

é” “Venta de Donas” Ciudad de David 36 personas

2 “Rifa de Enero” Loteria Nacional 2 personas
“Rifando la felicidad” Loteria Nacional 1 persona




7. ALCANCE DE LA COBERTURA SOCIAL
7.1. Servicio Funerario 2022-2023: Reclamos atendidos

1 Beneficiarios Fallecidos M Monto Pagado
146,400.00
86,400.00
39,200.00
49 i 108 17,6000 3,200.00 183
2 4
Asociados Padres Conyuges Hijos Beneficio Total

7.2. Colectivos para Asociados: Coberturas atendidas a través de la compaiia de seguros

a través de los colectivos de vida, gastos por cancer, proteccién de préstamos y proteccién
de aportaciones y ahorros:

m Vida Beneficio de Cancer M Préstamos H Ahorros M Beneficio Total
475,561.59

190,500.00

121,291.90 111,182.69
52,587.00

Monto Recibido

8. DONACIONES

Conforme a lo dispuesto por el séptimo principio cooperativo: INTERES POR LA
COMUNIDAD, CACECHI, R.L. impulsa la responsabilidad social que todas las cooperativas
desempenan en beneficio de centros educativos, iglesias, personas naturales, asociaciones

sin fines de lucro, y otros; en este periodo se realizaron donaciones por un monto de
B/.6,766.73.

9. PROYECCIONES 2023-2024

A continuacién, presentamos las proyecciones para el periodo socioeconémico 2023-2024:
Colocar 19 millones en préstamos personales y financiamientos de proyectos;
Colocar 800 nuevas lineas de crédito;

Colocar 500 nuevas tarjetas de débito;

Afiliar 500 nuevos asociados y 200 nuevos terceros;

Lograr el 100% del presupuesto de ingresos por B/. 7,984,182.00;

Popoow
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f.  Ejecutar eficientemente el presupuesto de gastos hasta por B/. 6,722,203.00;
Lograr Excedentes antes de reservas por B/.1,261,979.00;

Ejecutar una eficiente gestion de cobros para que el indice de morosidad se
mantenga por debajo del 2.50%, incluyendo el rango de 0-30 dias.

i. Continuar con el desarrollo de la planificacion estratégica 2022-2026.

j. Continuar con la automatizacion de procesos claves en la prestacion de servicios al
asociado y clientes.

@

Profa. Lilia M. Rodriguez Prof. Eric A. Cabrera
Presidente Secretario
Junta de Directores Junta de Directores



Informe Anual de la Junta de Vigilancia
2022-2023

Distinguidos Asambleistas:

Agradecemos a Dios por la oportunidad que nos brinda de formar parte de este
estamento y a la membresia por la confianza depositada en sus directivos.

CACECHI, R.L., continua siendo parte de un concepto familiar que ha brindado productos
y servicios competitivos a lo largo de estos casi 44 afios, mejorando la calidad de vida de
nuestros asociados, terceros y familiares.

Elogiamos el compromiso demostrado y la adaptacion de nuestra dirigencia y delegados
en el uso de las herramientas tecnoldgicas, que han sido vitales durante el periodo que
ha transcurrido.

La Junta de Vigilancia esta conformada por:

Presidente: Prof. Rosby Joel Espinosa A.
Vicepresidente: Profa. Maria Del Carmen Aparicio
Secretaria: Profa. Guadalupe Del Carmen Guerra

A continuacion, presentamos un resumen de las acciones ejecutadas durante el periodo
2022-2023.

- Sehafiscalizado el cumplimiento de 970 acuerdos de la Junta de Directores.
- Severificd 51 Informes de Gerencia.

- Verificamos 462 ingresos de asociados.

- Validacion de 175 renuncias de asociados.

Fundamentados en las disposiciones contempladas en el estatuto y reglamentos de
CACECHI, R.L, realizamos actividades de control en labores financieras, administrativas
y sociales, trabajando responsable y objetivamente validando los siguientes resultados:

AREA FINANCIERA:

- Analisis con la jefa de cajas, acerca del manejo global e individual de las cajas por
punto de atencién en general, consolidando la labor realizada por el departamento.

- Anélisis de los estudios e informes econémicos y financieros, para determinar los
alcances y proyecciones de estos.

- Verificar el efectivo en caja como labor de inspeccién para establecer si existe
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alguna diferencia en los puntos de atencion (Centro y Casa Matriz).

Comprobar que los informes de contabilidad protejan adecuadamente la
cooperativa de errores, descuidos y fraudes a través de la verificaciéon de los
libros (Diario, Mayor General).

Verificacién de préstamos concedidos por COCRE.

Vigilar que los planes, programas y proyectos se lleven a cabo segun las
disposiciones y fechas acordadas.

AREA ADMINISTRATIVA:

Seguimiento trimestral con las Oficiales de Riesgo y Cumplimiento.

Revisién del informe de avances, adquisicion e implementacién de tecnologia.
Entrevista con la Gerencia General de forma periddica para tratar asuntos de
interés.

Andlisis de los avances de las acciones realizadas por el departamento de
Recuperacién Financiera.

Seguimiento a los apoyos educativos otorgados.

Elaboracion de Informes trimestrales para CODEGO.

Verificacién de informes de inventario general.

Consultas periddicas con el auditor interno.

Inspeccion a los Proyectos financiados por la Cooperativa (Suefio Dorado,
Ciudad Orién y Quintas de San Antonio).

Verificacién de acciones realizadas por la Gestora de Recursos Humanos.
Revision de los Libros de Actas de Estamentos y Comités.

AREA SOCIAL (Participaciones)

Capacitacioén acerca del buen gobierno corporativo (IPACOOP).

Taller: Programa de formacion para integrantes de la JUVI en las cooperativas.
En el convivio anual de UCACEP.

Participacion en el encuentro de delegados.

Comisioén de gobierno (CODEGO).

Participacion mensual en la presentacion de informes de la administracion.
Seminarios de las normas de prevencién y blanqueo de capitales.

Plan de desarrollo estratégico quinquenal.

Reuniones informativas (virtual).

Comisién de Asamblea (COMASA 1y 1I).

Relevo por la vida FANLYC.

Pasantia a Cooperativa Profesionales, R.L.

Supervision en las tdbmbolas de apoyo educativo y entregas por capitulo.
Ligas deportivas y Verano Feliz.

Capacitacién basica para nuevos asociados.

Jornada educativa: Energia Solar Fotovoltaica, residencial, autosostenible y
ahorro energético. Ing. Carlos Pinilla.

Descartes de equipos tecnoldgicos y de oficina.



- Foro Nacional del Cooperativismo CONALCOOP, IPACOOP.
- 50° Asamblea de COOPEDUC.

LOGROS:

- Fortalecimiento del trabajo en equipo mediante la participacién y colaboracion
de la Gerencia, jefes de los diferentes departamentos, Auditor interno, JUVI, JUDI,
se ha podido ejercer una eficiente labor que redunda en beneficio de esta
empresa.

- Supervision del avance anual de la planificacién estratégica quinquenal.

- Llevamos a cabo acciones de acuerdo con lo determinado por la norma, en cuanto
a la supervision, fiscalizacion y orientacion.

- La empresa se mantiene actualizada en materia de riesgo, prevencion y
cumplimiento, buscando las alternativas que nos permitan identificar nuestras
fortalezas; manteniendo la competitividad gracias al compromiso y apoyo
invaluable que como asociados hemos adquirido para el fortalecimiento
econdémico y social de la cooperativa.

- Los integrantes de la JUVI como érgano fiscalizador garantizamos que durante
el ejercicio socioecondmico 2022-2023, se ha cumplido con lo planificado en las
diversas areas, llevando a la Cooperativa a un crecimiento sostenible.

- El trabajo en equipo ha sido un pilar fundamental para cumplir con la nueva
mision y visidn siempre cimentada en la politica de calidad plasmada en el nuevo
plan quinquenal de nuestra empresa.

- ElPlan de Trabajo para este periodo se desarrollé a cabalidad.

CONCLUSION:

Finalmente, agradecemos a todos los asociados, dirigencia y trabajadores quienes
hicieron posible concluir con éxito lo programado, obteniendo resultados satisfactorios.
Exhortamos a continuar trabajando en unidad para el fortalecimiento de nuestra
cooperativa.

Prof. Rosby J. Espinosa Profa. Maria Del C. Aparicio
Presidente Vicepresidente

Profa. Guadalupe Del C. Guerra
Secretaria
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Informe Anual del Comité de Crédito

3 2022-2023
o= §  Apreciados Asociados:
—
o -
Q Nos es oportuno hacer del conocimiento de la magna Asamblea de Delegados el
% resultado de la gestidn realizada por este estamento durante el ejercicio socioeconémico
8 2022-2023, siempre ajustado a las normativas existentes.
o
.é\ GESTION REALIZADA POR COCRE

TOTAL DE REUNIONES

Ordinarias

97

Extraordinarias
)

TOTAL DE INSPECCIONES

ANALIZADAS M APROBADAS N
ﬁ ovors B s

RECHAZADAS MONTO TOTAL

PRéSTAMOS SALDO NUEVO

MONTO 3,892,957.65

0 18,402,765.63
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MONTO DE PRESTAMOS APROBADOS, SEGUN
MOTIVOS

Articulos
Personales;
B/.2,701,914.58

VIVIENDA;
B/.4,881,383.80

Gastos Médicos;
B/.389,348.68

Gastos Educativos;
B/.791,379.82

PARTICIPACION EN OTRAS ACTIVIDADES:

Jornadas de trabajo para la elaboracion de la Planificacion Estratégica 2022-2026 y
recibimiento del documento final presentado y sustentado por la CCC-CA.
Reuniones en CODEGO y COMASA.

Giras de inspeccién a los proyectos financiados por nuestra empresa cooperativa,
previos a los desembolsos y estudios de solicitud de préstamos.

Representacion en asambleas de otras cooperativas y UCACEP R.L.

Participacion en la instalacion de los Comités Capitulares.

Reuniones con la Junta de Vigilancia como estamento fiscalizador.

Revision al reglamento de Crédito Version No 12.

Reunidn con la Gerente de Productos, Jefe del Departamento de Crédito y Recuperacion
Financiera.

Reuniones Informativas para Delegados.

Primer Foro Cooperativo de COPACEH, R.L y Foro Anual de CONALCOOPY UCACEP, R.L.
Capacitaciones ofrecidas por CONALCOOP, COOPEUNACHI, y el IPACOOP, sobre
temas de interés, para fortalecer conocimientos de los dirigentes de nuestro
estamento.

Asistencia al XI Encuentro Anual de Cumplimiento y Encuentro Anual de Delegados
de CACECHI, R.L.

Andlisis del Decreto No 35 del 6 de septiembre de 2022 que reglamenta la Ley No 23.
Temas de “Salud, y la importancia de la declaracién de asegurabilidad en las
cooperativas, Mega Pagos y Gobernabilidad, Gobernanza y Gobierno Corporativo.”
Capacitacién sobre Valores Corporativos Institucional, Capacitacion virtual del V
Modulo para delegados.

Jornada educativa sobre Gestion de Cumplimiento y Gestion Integral de Riesgo.

Con mucha satisfaccion de haber cumplido con nuestras responsabilidades como
estamento, siempre en beneficio de nuestra membresia, quienes hacen crecer social y
econdmicamente, nuestra empresa cooperativa CACECHI, R.L.

Muchas gracias,

Lic. Juana M. Pino Sr. Jordy B. Mastino C. Prof. Jorge Quiroz

Presidente Vicepresidente Secretario
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Q GrantThornton

Grant Thornton Audit Panama, S.A.
PH Torres de las Américas,

Torre B, piso 18, Punta Pacifica,
Panama, Republica de Panama

T +507 202-0990

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta de Directores y Asociados de
Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano, R.L.
San José de David, Republica de Panama

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador
Chiricano, R.L. (“la Cooperativa”), que comprenden el estado de situacion financiera al 30 de
abril de 2023, y el estado de excedente neto de ingresos sobre egresos y ofro resultado integral,
de cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y las notas a
los estados financieros, que incluye un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros que se acompafian presentan razonablemente, en
todos los aspectos materiales, la situacion financiera de la Cooperativa al 30 de abril de 2023, y
su desemperio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) tal como ha sido
modificadas por las regulaciones prudenciales emitidas por el Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativo (IPACOOP).

Bases de la Opinién

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Intemacionales de
Auditoria (NIAs). Nuestras responsabilidades con base en esas normas se describen con mas
detalle en la seccién Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados
Financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Cooperativa de conformidad con
el Codigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Codigo del IESBA), junto con los requerimientos de
ética que son relevantes para nuestra auditoria de los estados financieros en la Republica de
Panama, y hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades de ética de conformidad con
estos requerimientos y del Cédigo del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.



O GrantThornton

Responsabilidades de la Administracion y los Encargados del Gobierno Corporativo de la
Cooperativa por los Estados Financieros

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) tal
como ha sido modificadas por las regulaciones prudenciales emitidas por el Instituto Panamefio
Autonomo Cooperativo (IPACOOP), y del control interno que la administracion determine
necesario para permitir la preparacion de estos estados financieros que estén libres de error
material, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad de continuar como un negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los
asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad de negocio
en marcha a menos que la administracion tenga la intencion liquidar la Cooperativa o de cesar
operaciones, o no tiene otra alternativa realista de hacerlo,

Los encargados del Gobierno Corporativo son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Cooperativa.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros en su
conjunto estan libres de error material, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que incluye nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero
no garantiza que una auditoria llevada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA) siempre detectara un error material cuando éste exista. Los errores pueden
surgir de fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preveerse razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los usuarios
toman basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA),
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo profesional durante toda la
auditoria. Nosotros también:

» |dentificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea
debido a fraude o error, diseflamos y realizamos los procedimientos de auditoria que
respondieron a esos riesgos, y obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un
error material debido a fraude es mayor que uno resultante de un error, ya que el fraude
involucra colusion, falsificacion, omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente
erroneas, o la evasion del control interno.

« Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de
disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no
con el propoésito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la
Cooperativa.
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¢ Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracién.

« Concluimos sobre lo adecuado de la utilizaciéon, por la administracién, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con eventos o
condiciones que puedan generar duda significativa sobre la capacidad de la Cooperativa
para continuar como un negocio en marcha. Si concluimos gque existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos |a atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que modifique nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, eventos o condiciones futuros pueden causar que la Cooperativa deje de ser un
negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo de la Cooperativa en relacién
con, entre otros asuntos, el alcance planificado y el momento de realizacién de la auditoria y los
hallazgos significativos de auditoria, incluyendo cualquieras deficiencias significativas en el
control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

Otros Requerimientos Legales y Regulatorios

En cumplimiento con la Ley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesién del
Contador Publico Autorizado en la Republica de Panama, declaramos lo siguiente:

¢ Ladireccion, ejecucion y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado
fisicamente en territorio panameio.

e Elsocio de la auditoria que ha elaborado este Informe de los Auditores Independientes es
Jorge Cano Quirdéz con nimero de idoneidad del Contador Publico Autorizado No.3480.

e Elequipo de trabajo que ha participado en la auditoria a la que se refiere este informe, esta
conformado por Jorge Cano Quiréz, Socio; Fernando Aguilar, Gerente; Liliana Sanjur,
Senior y Anayansi Moreno, Directora de Tecnologia.

% mayo de 2023 J

Panama, Republica de Panama. Socio
C.P.A. No.3480

Quiréz



Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano, R.L.

Estado de Situacion Financiera
Al 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

Notas

ACTIVOS
Efectivo y equivalentes de efectivo 9
Préstamos y adelantos a asociados 8y10
Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras 11
Inventario de propiedades
Activos intangibles
Otros activos

Total de activos

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos:
Depdsitos recibidos de asociados gy12
Financiamientos recibidos 13
Fondo funerario y otras reservas 14
Ofras cuentas por pagar
Prestaciones laborales
Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:
Aportaciones recibidas 8
Capital donado
Reservas y fondos legales 15
Fondos voluntarios 16
Superavit por revaluacion
Excedentes acumulados

Total de patrimonio

Total de pasivos y patrimonio

2023 2022
11,136,405 7,712,215
80,529,540 81,032,110

2,580,026 2,771,781
3,091,857 3,031,795
75,137 113,974
396,863 342,699
97,809,828 95,004,574
66,541,628 62,932,009
2,707,607 4,886,699
2,281,350 2,264,518

659,688 772,931

412,408 354,426

485,541 427,939
73,088,222 71,638,522
13,380,208 12,718,571

104,234 104,234
3,633,748 3,324,312
5,570,385 5,000,222
1,476,394 1,722,409

556,637 496,304
24,721,606 23,366,052
97,809,828 95,004,574
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Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano, R.L.

Estado de Excedente Neto de Ingresos sobre Egresos y Otro Resultado Integral

Por el afio terminado al 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

Ingresos por intereses:
Depositos en bancos
Préstamos a los asociados
Comisiones sobre préstamos
Total de ingresos por intereses
Gasto de intereses
Ingreso neto por intereses

Otros ingresos
Provision para contingencias
Total de ingresos operativos

Gastos:

Salarios y beneficios a empleados

Depreciacién y amortizacién

Gastos generales y administrativos
Total de gastos

Excedente de ingresos sobre egresos antes de
apropiacion de reservas y fondos

Apropiacion de reservas y fondos:
Reservas y fondos legales:

Reserva patrimonial

Fondo de prevision social

Fondo de educacién

Fondo de IPACOOP

Fondo de integracion

Fondos voluntarios:
Fondo institucional
Ofras reservas

Excedente de ingresos sobre egresos después de apropiacion
de reservas y fondos legales y voluntarios

Otros resultados integrales:
Partidas que no seran reclasificadas a resultados:

Amortizacion de revaluacion de las propiedades
Total de resultados integrales

Notas

8y 17

18

15
15
15

16
16

2023 2022

227,133 188,963
6,815,017 6,559,532
813,188 784,826
7,855,338 7,533,321
(3,203,057)  (3,076,595)
4,652,281 4,456,726
279,059 181,656
(301,767) (300,000)
4629573 4,338,382
(1,153509)  (1,066,593)
(236,094) (272,068)
(1,460,439) (1,413 ,071)
(2,850,042) ~ (2,751,732)
1,779,531 1,586,650
(177,953) (158,665)
(169,055) (150,732)
(177,953) (158,665)
(88,977) (79,332)
(8,898) (7,933)
(622,836) (555,327)
(245 575) (218,958)
(354,483) (316,061)
(600,058) (535,019)
(1,222,894) _ (1,090,348)
556,637 496,304
(246,015) (335,475)
310,622 160,829
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Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano, R.L.

Estado de Excedente Neto de Ingresos sobre Egresos y Otro Resultado Integral

Por el afio terminado al 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

Ingresos por intereses:
Depésitos en bancos
Préstamos a los asociados
Comisiones sobre préstamos
Total de ingresos por intereses
Gasto de intereses
Ingreso neto por intereses

Otros ingresos
Provision para contingencias
Total de ingresos operativos

Gastos:

Salarios y beneficios a empleados

Depreciacién y amortizacion

Gastos generales y administrativos
Total de gastos

Excedente de ingresos sobre egresos antes de
apropiacion de reservas y fondos

Apropiacion de reservas y fondos:
Reservas y fondos legales:

Reserva patrimonial

Fondo de prevision social

Fondo de educacién

Fondo de IPACOOP

Fondo de integracion

Fondos voluntarios:
Fondo institucional
Otras reservas

Excedente de ingresos sobre egresos después de apropiacion
de reservas y fondos legales y voluntarios

Otros resultados integrales:

Partidas que no seran reclasificadas a resultados:

Amortizacién de revaluacion de las propiedades
Total de resultados integrales

Notas

8y 17

15
15
15

16
16

2023 2022

227,133 188,963
6,815,017 6,559,532
813,188 784,826
7,855,338 7,533,321
(3,203,057)  (3,076,595)
4,652,281 4,456,726
279,059 181,656
(301,767) (300,000)
4629573 4,338,382
(1,153,509)  (1,066,593)
(236,094) (272,088)
(1,460,439)  (1,413,071)
(2,850,042)  (2,751,732)
1,779,531 1,586,650
(177.,953) (158,665)
(169,055) (150,732)
(177,953) (158,665)
(88,977) (79,332)
(8,898) (7,933)
(622,836) (555,327)
(245 575) (218,958)
(354,483) (316.,081)
(600,058) (535,019)
(1,222,894) _ (1,090,346)
556,637 496,304
(246,015) (335 475)
310,622 160,829
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Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador Chiricano, R.L.

Estado de Flujos de Efectivo
Por el afio terminado al 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacién:
Excedente de ingresos sobre egresos
Ajustes por:
Depreciacion y amortizacion
Provisién para contingencias
Prestaciones laborales reconocidas en resultados
Ingreso neto por intereses
Apropiacion para reservas y fondos legales
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:
Depésito a plazo
Préstamos a asociados
Otros activos
Depaositos recibidos de asociados
Oftros pasivos
Intereses cobrados
Intereses pagados
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion:
Incremento en el inventario de propiedades en desarrollo
Adquisicién de mobiliario

Disposicién de mobiliario y equipo

Adquisicidn de activos intangibles

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion

Flujos de Efectivo de las Actividades de Financiamiento:
Producto de financiamientos recibidos

Pago a financiamientos

Aportaciones de asociados

Retiro de aportaciones de asociados

Pagos realizados por reservas y fondos legales y voluntarios
Excedentes distribuidos

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento

Aumento neto en el efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Notas

14
17

11

19

9

2023 2022
556,637 496,304
236,094 272,068
301,767 300,000

72,087 70,038
(4,652,281)  (4,456,726)
1,222,894 1,090,346
(500,000) -
27645  (4,926,476)
(36,117) 516,859
3,610,623 6,015,248
(190,680) 76,065
8,062,216 7,123,159
(3,204,061)  (3,076,571)
5,506,824 3,500,314
(60,062) (36,450)
(230,850) (18,616)
41,508 26
(62,175) (77,429)
(311,579) (132,469)
138,988 -
(2,318,080)  (2,542,837)
1,052,066 1,241,809
(390,429) (574,563)
(257,296) (94,574)
(496,304) (769,841)
(2,271,055) ~ (2,740,0086)
2,924,190 627,839
6,187,215 5,559,376
9,111,405 6,187,215




Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el afio terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

1. Informacidén general

Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L. (la “Cooperativa”) es una
entidad de responsabilidad limitada constituida en la Republica de Panama e inscrita en el
registro de cooperativas del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP). La
oficina administrativa de la Cooperativa esta ubicada en Calle C Norte y Avenida 1ra Oeste,
Campo Alegre en Ciudad de David en la Provincia de Chiriqui, y cuenta con cuatro puntos
de atencion al asociado en la Provincia de Chiriqui.

La principal actividad de la Cooperativa es brindar a sus asociados una amplia variedad de
servicios financieros, servicios de salud, financiamientos y ofros servicios. Estas
operaciones fueron aprobadas mediante Resolucion No.PJ-DR-09-06 del Consejo Nacional
de Cooperativas de la Republica de Panama fechada el 7 de febrero de 1996.

La Cooperativa es una institucion de utilidad e interés social, y por lo tanto se acoge a la
Ley No.17 de 1 de mayo de 1997. Su objetivo es estimular el desarrollo del espiritu
cooperativo, fomentando el incremento en los ahorros entre sus asociados para la
obtencion de un mejor crédito.

Aprobacién de los estados financieros:
Estos estados financieros fueron autorizados para su emision por la administracion y la
Junta de Directores el 26 de mayo de 2023.

2. Base de preparacion
Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros de la Cooperativa han sido preparados de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) tal como ha sido modificadas por
las regulaciones prudenciales emitidas por el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo
(IPACOOP). Asi también, han sido preparados bajo la hipotesis de que la Cooperativa
opera sobre la base de negocio en marcha.

El IPACOOP establece que los estados financieros que se presenten deben incluir las
reservas de contingencia y legales en el pasivo y las patrimoniales, como lo disponen las
normas prudenciales emitidas por el IPACOOP. El fratamiento contable para el
reconocimiento de los aportes realizados por los asociados de conformidad las normas
prudenciales emitidas por el IPACOOP difieren en algunos aspectos del tratamiento
contable de conformidad con la CINIIF 2 Aportaciones de Socios de Entidades
Cooperativas e Instrumentos Similares.

Prememoria 2023
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Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el ano terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

Moneda funcional y presentacion

Los estados financieros estan expresados en Balboas (B/.), la unidad monetaria de la
Republica de Panama, la cual esta a la par y es de libre cambio con el dolar (USD) de los
Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda propio vy,
en su lugar, el délar (USD) de los Estados Unidos de América es utilizado como moneda
de curso legal y moneda funcional.

Bases de medicion

Los estados financieros de la Cooperativa han sido preparados sobre la base del
devengado y bajo la base del costo histérico, excepto por los terrenos y edificios que se
presentan a su valor razonable.

Uso de juicios y estimaciones

En la preparacion de estos estados financieros, la administracion ha realizados juicios,
estimaciones y supuestos que afectan la aplicaciéon de las politicas contables de la
Cooperativa y los montos reportados de activos, pasivos, ingresos y gastos. Los resultados
actuales pudieran diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y los supuestos subyacentes son revisados de forma continua. Las
revisiones a las estimaciones son reconocidas prospectivamente.

Juicios:

La informacion acerca de los juicios realizados en la aplicacion de las politicas contables
que tienen efectos significativos en los montos reconocidos en los estados financieros se
describen a continuacion:

Pérdida de crédito esperada (PCE):

Se establecen los criterios para determinar si el riesgo de crédito de un activo financiero
aumento significativamente desde el reconocimiento inicial, determinando la metodologia
para incorporar la informacion prospectiva en la medicion de la PCE y la seleccion y
aprobacion de los modelos utilizados para medir la PCE.

Clasificacion de los activos financieros:

Se realiza una evaluacion de los modelos de negocios en los cuales se mantienen los
activos y evaluacion de los términos contractuales de los activos financieros son SPPI sobre
el monto del principal adeudado.



Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el ano terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

Supuestos e incertidumbres de estimacion:

La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacion a la fecha sobre el que se
informa que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material al valor en libros
de activos y pasivos dentro del proximo afio financiero se describen a continuacion:

Deterioro de instrumentos financieros:

La determinacion de insumos en el modelo de medicion de PCE, incluidos los supuestos
clave utilizado en la estimacion de los flujos de efectivo recuperables e incorporacion de
informacion prospectiva.

3. Politicas contables significativas
Nuevas Normas adoptadas al 1 de mayo de 2022

Algunos pronunciamientos contables que son efectivos a partir del 1 de mayo de 2022 y
que, por lo tanto, han sido adoptados, no tienen un impacto significativo en la situacion
financiera o los resultados de la Cooperativa.

Normas emitidas pero que atin no son efectivas

A la fecha de autorizacion de estos estados financieros, el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad ha publicado varias Normas nuevas pero aun sin ser
efectivas, y enmiendas a las Normas e Interpretaciones existentes. Ninguna de estas
Normas o enmiendas a las Normas existentes ha sido adoptada anticipadamente por la
Cooperativa y no se han emitido Interpretaciones que sean aplicables y deban ser tenidas
en cuenta por la Cooperativa al final del periodo sobre el que se informa.

La administracion anticipa que todos los pronunciamientos relevantes seran adoptados
para el primer periodo que inicie en o después de la fecha efectiva del pronunciamiento.
Las nuevas Normas, enmiendas e Interpretaciones no adoptadas en el periodo actual no
han sido reveladas ya que no se espera que tengan un impacto material en los estados
financieros de la Cooperativa.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluye el efectivo en caja y en cajeros automaticos,
saldos en bancos no restringidos y depositos en bancos que devengan intereses con
vencimientos originales menor a tres meses de la fecha de adquisicion que estan sujetos a
un riesgo insignificante de cambios en su valor razonable, y son utilizado por la Cooperativa
en la gestion de sus compromisos a corto plazo.

El efectivo y equivalentes de efectivo se registra al costo amortizado en el estado de
situacion financiera de la Cooperativa.
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Activos financieros y pasivos financieros

Reconocimiento y medicion inicial:

La Cooperativa reconoce inicialmente los préstamos y adelantos a asociados y depésitos
recibido de los asociados en la fecha en que se originan. Todos los otros instrumentos
financieros son reconocidos a la fecha de la transaccion, la cual es la fecha en la que la
Cooperativa se convierte en una parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

Un activo financiero o un pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable mas los
costos de transaccion que sean directamente atribuibles a su adquisicion o emision. El valor
razonable de un instrumento financiero en el reconocimiento inicial es generalmente su
precio de transaccion.

Clasificacién

Activos financieros:

En el reconocimiento inicial, un activo financiero es clasificado como: costo amortizado,
valor razonable con cambios en ofro resultado integral (VRCORI) o valor razonable con
cambios en resultados (VRCR).

Un activo financiero es medido al costo amortizado si mantiene ambas condiciones y este
no esteé clasificado como valor razonable con cambios en resultados (VRCR):

« el activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos
para cobrar los flujos de efectivo contractuales; y

* los términos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificadas a
flujos de efectivo que son solamente pagos de principal e intereses (SPPI).

Cualquier otro activo financiero, sifuese el caso, sera medido al valor razonable. Al final de
la fecha sobre el que se informa, la administracion no ha reconocido activos financieros a
su valor razonable.

Evaluacién de modelo de hegocios:

La Cooperativa realiza una evaluacion del objetivo de un modelo de negocio en el que un
activo se mantiene a nivel de cartera porque refleja mejor la forma en que se gestiona el
negocio y se proporciona informacion a la administracion que incluye:

* las politicas y objetivos establecidos para la cartera y funcionamiento de esas politicas;

* como se evalia e informa a la administracion el rendimiento de la cartera;

* |os riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio y su estrategia sobre
como se administran esos riesgos; y

* cOmMoO se compensa.
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El negocio de préstamos y adelantos a asociados comprende principalmente préstamos
que se mantienen para cobrar flujos de efectivo contractuales. Los préstamos comprenden
principalmente préstamos personales no garantizados y otros financiamientos a los
asociados. La venta de los préstamos a otra entidad no suele ocurrir con frecuencia.

Evaluacién sobre si los flujos de efectivo contractuales son Unicamente pagos de principal
e intereses (SPPI):

Para propositos de esta evaluacién, el "principal" se define como el valor razonable del
activo financiero en el reconocimiento inicial. Los ‘“intereses” se define como la
contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado con
el monto principal pendiente durante un periodo de tiempo particular y por otfros riesgos y
costos de préstamos basicos.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son Unicamente pagos de principal e
intereses, la Cooperativa considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye
evaluar si el activo financiero contiene un témmino contractual que podria cambiar la
oportunidad o el monto de los flujos de efectivo contractuales de tal manera que no
cumpliria con esta condicion. Al realizar la evaluacion, la Cooperativa considera:

* eventos contingentes que cambiarian la cantidad y el programa de flujos de efectivo;

» caracteristicas del financiamiento;

* plazos de pago anticipado y prérroga;

« términos que limitan el derecho de la Cooperativa a los flujos de efectivo de activos
especificos; y

» caracteristicas que modifican la consideracion del valor temporal del dinero.

La Cooperativa mantiene una cartera de préstamos a tasa de interés variable a largo plazo
para los que la Cooperativa tiene la opcion de proponer revisar el tipo de interés en fechas
periédicas de revision, y estan limitados a la tasa de mercado en el momento de la revision.
Los clientes tienen la opcion de aceptar la tasa revisada o redimir el préstamo a la par sin
penalizacion. La Cooperativa ha determinado que los flujos de efectivo contractuales de
estos préstamos son solamente para pago de principal e intereses porque la opcion varia
la tasa de interés de una manera que es una consideracion por el valor temporal del dinero,
el riesgo de crédito y los costos asociados con el monto principal adeudado.

En algunos casos, los préstamos otorgados por la Cooperativa que estan garantizados por
un colateral del cliente limitan el derecho de la Cooperativa a los flujos de efectivo de la
garantia subyacente. La Cooperativa aplica su juicio al evaluar si los préstamos cumplen el
criterio “SPPI”, y normalmente considera la siguiente informacion al realizar este juicio:

+ si el acuerdo contractual define especificamente los montos y fechas de los pagos en
efectivo del préstamo y adelantos a asociados;
+ el valorrazonable de la garantia relacionada al monto del activo financiero garantizado;
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« |a capacidad y la voluntariedad del asociado de realizar pagos contractuales, a pesar
de una disminucion del valor de la garantia;

« lamedida en que la garantia representa la totalidad o una parte sustancial de los activos
del cliente que se otorga el préestamo y adelantos a asociados; y

e sila Cooperativa se beneficiara de algun beneficio de los activos subyacentes.

Reclasificaciones:

Los activos financieros no son reclasificados posterior a su reconocimiento inicial, excepto
en el periodo posterior el cual la Cooperativa cambie su modelo de negocio para la
administracion de los activos financieros.

Reconocimiento de |a baja en cuenta:

Activos financieros:

La Cooperativa da de baja un activo financiero cuando vencen los derechos contractuales
a los flujos de efectivo del activo financiero o transfiere los derechos a recibir los flujos de
efectivo contractuales en una transaccion en la que sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad del activo financiero se transfieren o en el cual la Cooperativa
no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad y no retiene el control del activo financiero.

En el momento de la baja en cuentas de un activo financiero, la diferencia entre el valor en
libros del activo (o el importe en libros asignado a la parte del activo dado de baja) y la suma
(i) de la contraprestacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos
cualquier pasivo nuevo asumido) y (ii) cualquier ganancia o pérdida que se haya reconocido
en otro resultado integral es reconocido en resultados.

Pasivos financieros:
La Cooperativa da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se
liquidan, cancelan o caducan.

Modificaciones de activos financieros y pasivos financieros:

Activos financieros:
Si se modifican los términos de un activo financiero, la Cooperativa evalua si los flujos de
efectivo del activo modificado son sustancialmente diferentes.
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Si los flujos de efectivo son sustancialmente diferentes, entonces los derechos
contractuales a los flujos de efectivo del activo financiero original se consideraran vencidos.
En este caso, el activo financiero original se da de baja y un nuevo activo financiero se
reconoce a valor razonable mas cualquier costo de transaccion aplicable. Los honorarios
recibidos como parte de la modificacion se contabilizan de la siguiente manera:

+ las comisiones y honorarios que se consideran para determinar el valor razonable del
nuevo activo y que representan el reembolso de los costos de transaccion elegibles se
incluye en la medicion inicial del activo; y

* |os otros costos de la transaccién correspondiente a honorarios o comisiones se
incluyen en resultados como parte de la ganancia o pérdida por baja en cuentas.

Si los flujos de efectivo se modifican cuando el cliente se encuentra en dificultades
financieras, entonces el objetivo de la modificacion suele ser maximizar la recuperacion de
los términos contractuales originales en lugar de originar un nuevo activo con términos
sustancialmente diferentes. Si la Cooperativa planea modificar un activo financiero de una
manera que resulte en la condonacion de los flujos de efectivo, entonces primero considera
si una parte del activo debe cancelarse antes de que tenga lugar la modificacion. Este
enfoque impacta el resultado de la evaluacion cuantitativa y significa que los criterios de
baja en cuentas generalmente no se cumplen en tales casos.

Si la modificacién de un activo financiero medido al costo amortizado no da como resultado
la baja del activo financiero, entonces la Cooperativa primero recalcula el valor en libros
bruto del activo financiero utilizando la tasa de interés efectiva original del activo y reconoce
el ajuste resultante como una madificacion en resultados. Para los activos financieros de
tasa variable, la tasa de interés efectiva original utilizado para calcular la ganancia o pérdida
por modificacién se ajusta para reflejar los términos actuales del mercado en el momento
de la modificacion. Cualquier costo incurrido y de modificacion recibidas ajustan el valor en
libros bruto del activo financiero modificado y se amortizan durante el plazo restante del
activo financiero modificado.

Si tal modificacion se lleva a cabo debido a dificultades financieras del cliente, entonces la
ganancia o pérdida se presenta junto con las pérdidas por deterioro. En otros casos, se
presenta como ingresos por intereses.

Pasivos financieros:

La Cooperativa da de baja un pasivo financiero cuando se modifican sus términos y los
flujos de efectivo del pasivo modificado son sustancialmente diferentes. En este caso, un
nuevo pasivo financiero basado en los términos modificados se reconoce a valor razonable.
La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero dado de baja y la contraprestacion
pagada se reconoce en resultados. La contraprestacion pagada incluye los activos no
financieros transferidos, si los hubiere, incluido el nuevo pasivo financiero modificado.
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Si la modificacion de un pasivo financiero no se contabiliza como baja en cuentas, entonces
el costo amortizado del pasivo se recalcula descontando los flujos de efectivo modificados
a la tasa de interés efectiva original y la ganancia o pérdida resultante se reconoce en
resultados. Para los pasivos financieros de tasa variable, la tasa de interés efectiva original
utilizado para calcular la ganancia o pérdida por modificacion se ajusta para reflejar los
téerminos actuales del mercado en el momento de la modificacion. Todos los costos y
comisiones incurridos se reconocen como un ajuste al valor en libros del pasivo y se
amortizan durante el plazo restante del pasivo financiero modificado volviendo a calcular la
tasa de interés efectiva del instrumento.

Reforma del tipo de interés de referencia:

Si la base para determinar los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero o
pasivo financiero medido al costo amortizado cambia como resultado de la reforma de la
tasa de interés de referencia, entonces la Cooperativa actualiza la tasa de interes efectiva
del activo financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio que es requerido por la
reforma. La reforma de la tasa de interés de referencia requiere un cambio en la base para
determinar los flujos de efectivo contractuales si se cumplen las siguientes condiciones:

« el cambio es necesario como consecuencia directa de la reforma; y
« la nueva base para determinar los flujos de efectivo contractuales es econdmicamente
equivalente a la base anterior, es decir, la base inmediatamente antes del cambio.

Si se realizan cambios en un activo financiero o pasivo financiero ademas de cambios en
la base para determinar los flujos de efectivo contractuales requeridos por la reforma de la
tasa de interés de referencia, entonces la Cooperativa actualiza primero la tasa de interés
efectiva del activo financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio que requiere la
reforma de la tasa de interés de referencia. Posteriormente, la Cooperativa aplica las
politicas sobre contabilizacion de modificaciones establecidas con anterioridad a los
cambios adicionales.

Compensacion:
Los activos financieros y pasivos financieros se compensan y el valor neto se presenta en

el estado de situacion financiera cuando, y solo cuando, la Cooperativa tiene actualmente
un derecho legalmente exigible de compensar los importes y tiene la intencion de liquidarlos
por el importe neto o por realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente.

Medicion del valor razonable:

El 'valor razonable' es el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicion en el principal o, en su ausencia, en el mercado mas ventajoso para el
que la Cooperativa tiene acceso en esa fecha. El valor razonable de un pasivo refleja su
riesgo de incumplimiento.
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Cuando hay uno disponible, la Cooperativa mide el valor razonable de un instrumento
utilizando el precio cotizado en un mercado activo para ese instrumento. Un mercado se
considera "activo" si las transacciones del activo o pasivo se realizan con suficiente
frecuencia y volumen para proporcionar informacién de precios de forma continua.

Si no existe un precio cotizado en un mercado activo, entonces la Cooperativa utiliza
tecnicas de valoracion que maximizan el uso de entradas observables relevantes y
minimizan el uso de entradas no observables. La técnica de valoracion elegida incorpora
todos los factores que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar el precio de
una transaccion.

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el reconocimiento
inicial es normalmente el precio de la transaccion, es decir, el valor razonable de la
contraprestacion entregada o recibida. Si la Cooperativa determina que el valor razonable
en el reconocimiento inicial difiere del precio de la transaccion y el valor razonable no se
evidencia ni por un precio cotizado en un mercado activo para un activo o pasivo idéntico
ni basado en una técnica de valuacion para la cual se juzga cualquier insumo no observable
para ser insignificante en relacion con la diferencia, entonces el instrumento financiero se
mide inicialmente a valor razonable, ajustado para diferir la diferencia entre el valor
razonable en el reconocimiento inicial y el precio de la transaccion. Posteriormente, esa
diferencia se reconoce en resultados sobre una base adecuada durante la vida del
instrumento, pero a mas tardar cuando la valoracion esta totalmente respaldada por datos
de mercado observables o del cierre de la transaccion.

Pérdida por deterioro:
La Cooperativa reconoce las perdidas por deterioro mediante la evaluacion de pérdida de
crédito esperada (PCE) en los activos financieros que son instrumentos de deuda.

La Cooperativa mide las provisiones por pérdida por deterioro por un monto igual a las PCE
durante la vida del instrumento.

La PCE a 12 meses es la parte de las pérdidas de crédito esperada de por vida que resulta
de eventos de incumplimiento en un instrumento financiero que son posibles dentro de los
proximos 12 meses a la fecha sobre el que se informa. Los instrumentos financieros del
que se reconocen PCE a 12 meses se denominan "instrumentos financieros de la Fase 1"
Los instrumentos financieros asignados a la Fase 1 no han experimentado un aumento
significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial y no tienen deterioro de
credito.
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Las PCE de por vida son las pérdidas de crédito esperadas que resultan de todos los
posibles eventos de incumplimiento durante la vida esperada del instrumento financiero o
el periodo contractual maximo de exposicidn. Los instrumentos financieros para los que se
reconocen PCE de por vida pero que no tienen deterioro de crédito se denominan
"instrumentos financieros de la Fase 2". Los instrumentos financieros asignados a la Fase
2 son aquellos que han experimentado un aumento significativo en el riesgo de crédito
desde el reconocimiento inicial, pero no tienen deterioro de crédito.

Los instrumentos financieros para los cuales se reconocen PCE de por vida y tienen
deterioro de crédito se denominan "instrumentos financieros de la Fase 3".

Medicién de la pérdida de crédito esperada (PCE):
Las PCE son una estimacion ponderada de la probabilidad de las pérdidas crediticias. Se
miden de la siguiente manera:

e activos financieros que no tienen deterioro de crédito en la fecha sobre el que se
informa: como el valor presente de todos los déficits de efectivo;

« activos financieros con deterioro de crédito en la fecha sobre el que se informa: como
la diferencia entre el valor en libros bruto y el valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados; y

 compromisos de préstamos no desembolsados: como el valor presente de la diferencia
entre los flujos de efectivo contractuales que se adeudan a la Cooperativa en caso de
disposicion del compromiso Y los flujos de efectivo que la Cooperativa espera recibir.

Al descontar los flujos de efectivo futuros, se utilizan las siguientes tasas de descuento:

« activos financieros: tasa de interés efectiva original o una aproximacion de la misma; y

e compromisos de préstamo no desembolsados: tipo de interés efectivo, o una
aproximacion, que se aplicara al activo financiero resultante del compromiso de
préstamo.

Activos financieros restructurados:

Si los términos de un activo financiero se renegocian o medifican o un activo financiero
existente se reemplaza por uno nuevo debido a dificultades financieras del cliente, entonces
se evalua si el activo financiero debe darse de baja en cuentas y las PCE se miden de la
siguiente forma:

e Sila reestructuracion esperada no da lugar a la baja del activo existente, entonces los
flujos de efectivo esperados que surgen del activo financiero modificado se incluyen en
el calculo de los déficits de efectivo del activo existente.

« Silareestructuracion esperada da como resultado la baja del activo existente, entonces
el valor razonable esperado del nuevo activo se trata como el flujo de efectivo final del
activo financiero existente en el momento de su baja. Este monto se incluye en el calculo
de los déficits de efectivo del activo financiero existente que se descuentan desde la
fecha esperada de baja hasta al final de la fecha sobre el que se informa utilizando la
tasa de interés efectiva original del activo financiero existente.
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Activos financieros con deterioro de crédito:

Al final del periodo sobre el que se informa, la Cooperativa evalua si los activos financieros
contabilizados al costo amortizado y los préstamos y adelantos a asociados tienen deterioro
de crédito (denominado "activos financieros de la Fase 3"). Un activo financiero tiene
"deterioro de crédito" cuando se han producido uno o mas eventos que tienen un impacto
perjudicial en los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero.

La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro de crédito incluye:

« dificultad financiera significativa del prestatario o emisor;

¢ un incumplimiento de contrato, como un incumplimiento o un evento vencido;

* la reestructuracion de un préstamo por parte de la Cooperativa en términos que la
Cooperativa no consideraria de otra manera;

* es probable que el prestatario entre en quiebra o en otra reorganizacion financiera; o

* la desaparicion de un mercado activo de valores debido a dificultades financieras.

Un préstamo que ha sido renegociado debido a un deterioro en la condicidén del asociado
generalmente se considera con deterioro de crédito a menos que haya evidencia de que el
riesgo de no recibir flujos de efectivo contractuales se ha reducido significativamente y no
existen otros indicadores de deterioro. Ademas, un préstamo que esta vencido por 90 dias
0 mas se considera con deterioro de crédito incluso cuando la definicién regulatoria de
incumplimiento es diferente.

Presentacion de la PCE en el estado de situacion financiera:
Las provisiones para PCE se presentan en el estado de situacién financiera asi:

* activos financieros medidos al costo amortizado: como una deduccion del valor en libros
bruto de los activos; y
e compromisos de préstamo: generalmente, como provision.

Reduccion de la provision:

Los préstamos se dan de baja (ya sea en forma parcial o total) cuando no existe una
expectativa razonable de recuperar un activo financiero en su totalidad o una parte del
mismo. Este es generalmente el caso cuando la Cooperativa determina que el cliente no
tiene activos o fuentes de ingresos que puedan generar suficientes flujos de efectivo para
reembolsar los montos sujetos al castigo. Esta evaluacion se lleva a cabo a nivel de activos
individuales.

Las recuperaciones de importes previamente cancelados se reconocen cuando se recibe
efectivo y se incluyen en "pérdidas por deterioro de activos financieros" en resultados.

Los activos financieros que se dan de baja aun podrian estar sujetos a actividades de
cobrabilidad para cumplir con los procedimientos de la Cooperativa para la recuperacion de
los montos adeudados.
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Préstamos y adelantos a asociados

La partida de prestamos y adelantos a asociados en el estado de situacion financiera
incluyen préstamos medidos al costo amortizado. Inicialmente se miden a su valor
razonable mas los costos de transaccion directos incrementales, y posteriormente a su
costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.

Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras

Terrenos vy edificios:

Los terrenos y edificios mantenidos se presentan a su valor revaluado. Los montos
revaluados son valores razonables determinados por valuadores profesionales externos,
en un periodo no mayor a cinco afios, o menor a eso si los factores de mercado indican un
camio sustancial en el valor razonable. Cualquier superavit por revaluacion que surja de
una valuacién de terreno se reconoce en la partida de “superavit por revaluacién” en el
patrimonio. En la medida en que haya sido reconocida previamente cualquier reduccion por
revaluacion o pérdida por deterioro en resultados, un incremento en la revaluacion se
acredita a resultados con la parte restante del incremento reconocidas en otras partidas de
resultados integrales. Las disminuciones por revaluacion que sufra un terreno se reconocen
al momento de la valuacion o prueba por deterioro, con la reduccion correspondiente
cargada a otras partidas de resultado integral hasta por el monto de cualquier superavit por
revaluacion dentro del patrimonio respecto a este activo y cualquier reduccion remanente
se reconoce en resultados. Cualquier superavit por revaluacién remanente en el patrimonio
al momento de la disposicion del activo se transfiere al excedente acumulado.

Debido que no se puede determinar una vida util finita del terreno, los montos registrados
relacionados no se deprecian. La vida util de los edificios es de 25 afios.

Mobiliario, equipo y mejoras:

El mobiliario, equipo y mejoras se registran al costo de adquisicion incluyendo cualquier
costo atribuible directamente para frasladar los activos en la ubicacién y condiciones
necesarias para operar de forma prevista por la administracion de la Cooperativa. El
mobiliario, equipo y mejoras se miden a costo menos depreciacion acumulada y cualquier
pérdida por deterioro.

La depreciacidon se reconoce sobre la base de linea recta para reconocer el costo menos
el valor residual estimado del mobiliario, equipo y mejoras. Las vidas Utiles estimadas son
las siguientes:

« FEquipo de computo 5 afios
* Mobiliarios y equipos 5 - 10 afios
* Vehiculos 5 afios
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Los valores residuales significativos y las vidas utiles estimadas se actualizan conforme se
requiere, al menos anualmente.

Las ganancias o pérdidas que se deriven de la disposicion de las propiedades, mobiliario,
equipo y mejoras se determinan como diferencias entre el producto de la disposicién vy el
valor registrado de los activos y se reconocen en resultados.

Inventario de propiedades

Las propiedades adquiridas en el curso normal de las operaciones, en lugar de ser
mantenidas para propositos administrativos, se reconocen como inventario de propiedades
y se miden al menor entre su costo y su valor neto realizable (VNR). Principalmente, se
trata de terrenos que la Cooperativa gestionara su desarrollo con la intencion de vender a
traves de proyectos residenciales en el curso normal de sus operaciones.

El valor neto realizable es el precio estimado de venta en el curso normal de la operacion,
basado en los precios de mercado a la fecha de reporte, menos los costos estimados de
terminacion vy los necesarios para llevar a cabo la venta.

Cuando se vende una propiedad del inventario, el valor en libros se reconoce como un
gasto en el periodo en el que se reconocen los ingresos relacionados. El valor en libros de
la propiedad en inventario reconocida en resultados se determina con referencia a los
costos directamente atribuibles incurridos en la propiedad vendida y una asignacion de
cualquier otro costo relacionado con base al tamario relativo de la propiedad vendida.

Depositos recibidos de asociados y financiamientos recibidos

Los depdsitos recibidos de asociados y los financiamientos recibidos son las fuentes de
financiamiento de la Cooperativa. Estos pasivos financieros son medidos inicialmente a su
valor razonable menos los costos de la transaccion directos incrementales. Posteriormente,
estos son medidos a su costo amortizado utilizando el método del interés efectivo.

Aportaciones recibidas

De acuerdo con los estatutos de la Cooperativa, el capital social es variable y los asociados
estan obligados a realizar como minimo una aportacidon de B/.5 mensuales. Las
aportaciones seran nominativas, indivisibles e intransferibles. Cualquier asociado podra
renunciar a la Cooperativa y retirar el valor de sus aportaciones y ahorros, siempre y cuando
este retiro no reduzca el capital a menos del 20%. La entrega se hara de conformidad con
lo que estipula el Articulo 33 de la Ley 17 de 1997.
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Reservas y fondos legales

De acuerdo con lo establecido en los estatutos y segun lo establece la Ley 17 de 1997, la
Cooperativa debe mantener reservas legales con base en los excedentes de cada periodo
socioeconomico, y los cuales seran distribuidos por acuerdo de la asamblea.

Tipo de reserva

Objetivos y condiciones

Reconocimiento

Reserva patrimonial

Fondo de previsién social

Fondo de educacion

Cubrir pérdidas que se puedan
producir en el periodo y satisfacer
exigencias imprevistas, y asegurar
que la Cooperativa continue sus
actividades con normalidad.

Cubrir  gastos por seguros
colectivos, asistencia médica y
donaciones sociales.

Proporcionar el capital para
comunicar los principios y de la
doctrina de las practicas
cooperativistas, y de constitucién
de los programas de formacion y
capacitaciéon a asociados a través
del comité de educacion.

En caso no se utilice en dos
periodos consecutivos, el fondo
serd fransferido totalmente al
IPACOOP para fines educativos.

10% del excedente del afio.

9.5% del excedente del afio,
y no sea mayor al 20% de la
suma de las aportaciones
pagadas mas los
excedentes no distribuidos.

10% del excedente del afio.
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Fondos voluntarios

Los fondos voluntarios se constituyen con el proposito

socioecondmica de la Cooperativa y de sus asociados.

Tipo de fondo

Objetivos y condiciones

de mejorar la situacion

Reconocimiento

Fondo institucional

Otfras reservas

Mejoras del patrimonio de la
Cooperativa.

Resolucién 3-2010 para establecer
el fondo de vivienda.

Resolucion  3-2018 para la
celebracion de los 50 afios de boda
de oro de la Cooperativa.

30% del excedente de
ingresos sobre egresos
después de apropiacion de
reservas y fondos legales y
voluntarios.

4% del excedente del afio.
2% del excedente de

ingresos sobre egresos
después de apropiacion de

Prememoria 2023

reservas y fondos legales y
voluntarios.

Resolucion 4-2018 para avances 5% del excedente del afo.
tecnoldgicos y negocios digitales.

Intereses

Tasa de interés efectiva:

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en resultados utilizando el método de
interés efectivo. La "tasa de interés efectiva" es la tasa que descuenta exactamente los
pagos en efectivo futuros o por recibir estimados a través de la vida esperada del
instrumento financiero para:

« El valor en libros bruto del activo financiero; o
« El costo amortizado del pasivo financiero.

Al calcular la tasa de interés efectiva para instrumentos financieros distintos a los activos
crediticios deteriorados u originados, la Cooperativa estima los flujos de efectivo futuros
considerando todos términos contractuales del instrumento financiero, peronola PCE. Para
activos financieros con deterioro crediticio originados, se calcula una tasa de interés
efectiva ajustada al crédito utilizando flujos de efectivo futuros, incluido la PCE.

El calculo de la tasa de interés efectiva incluye los costos de transaccion pagados o por
recibir que son parte integral de la tasa de interés efectiva. Los costos de transaccion
incluyen incrementos costos que son directamente atribuibles a la adquisicién o emision de
un activo financiero o pasivo financiero.
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Costo amortizado y valor bruto en libros:

El "costo amortizado" de un activo financiero o pasivo financiero es el monto al que el activo
financiero o pasivo financiero se mide en el reconocimiento inicial menos los reembolsos
del principal, mas o menos la amortizacion acumulada utilizando el método de interés
efectivo de cualquier diferencia entre ese monto inicial y el monto de vencimiento y, para
los activos financieros, ajustado por cualquier provision para PCE. El "valor en libros bruto
de un activo financiero" es el costo amortizado de un activo financiero antes de ajustar por
cualquier provision para PCE.

Célculo de ingresos y gastos por intereses:

La tasa de interés efectiva de un activo o pasivo financiero se calcula en el reconocimiento
inicial de un activo financiero o pasivo financiero. Al calcular los ingresos y gastos por
intereses, la tasa de interés efectiva se aplica al valor en libros bruto del activo (cuando el
activo no tiene deterioro del crédito) o al costo amortizado del pasivo. La tasa de interés
efectiva se revisa como resultado de una nueva estimacion periddica de los flujos de
efectivo de los instrumentos de tasa estimada para reflejar los movimientos en las tasas de
interés del mercado.

Los ingresos por intereses se calculan aplicando la tasa de interés efectiva al costo
amortizado del activo financiero. Si el activo ya no tiene deterioro del crédito, entonces el
calculo de los ingresos por intereses vuelve a la base bruta.

Para los activos financieros que tenian deterioro del credito, los ingresos por intereses se
calculan por aplicando la tasa de interés efectiva ajustada al crédito al costo amortizado del
activo. El calculo de los ingresos por intereses no se revierte a una base bruta, incluso si
mejora el riesgo del crédito del activo.

Presentacion:

Los ingresos por intereses calculados utilizando el método de la tasa de interés efectiva
incluye los intereses de activos financieros y pasivos financieros medidos al costo
amortizado.

Comisiones y manejos:
Los ingresos por comisiones y manejos que son parte integral de la tasa de interés efectiva
de un activo financiero se incluyen en la tasa de interés efectiva.

Un contrato con un cliente que da lugar a un instrumento financiero reconocido en los
estados financieros de la Cooperativa puede estar parcialmente en el alcance de la NIIF 9
y parcialmente en el alcance de la NIIF 15. Si este es el caso, entonces la Cooperativa
primero aplica la NIIF 9 para separar y medir la parte del contrato que esta dentro del
alcance de la NIIF 9 y luego aplicar la NIIF 15 al residual.

Los otros ingresos por comisiones y manejos se reconocen a medida que se realizan los
servicios relacionados.
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Impuesto sobre la renta

La Cooperativa se rige por la Ley 17 de 1997, la cual crea y regula a las asociaciones
cooperativas. De acuerdo a esta ley, la Cooperativa es considerada como una institucion
de utilidad publica, de interés social y de derecho privado y esta exenta del pago de
impuestos nacionales.

4. Administracion de los riesgos financieros

Introduccion v revision general:
La Cooperativa esta expuesto a los siguientes riesgos de instrumentos financieros:

* riesgo de crédito;

* riesgo de liquidez;

* riesgos de mercado; y
e riesgo operacional.

Esta nota presenta informacion sobre los objetivos, politicas y procesos de la Cooperativa
para medir y administrar el riesgo.

Marco de informacion general sobre la administracion del riesgo:

La administracion de la Cooperativa tiene |la responsabilidad general del establecimiento y
la supervision del marco de administracion de riesgos de la Cooperativa. La administracion
ha creado una serie de comités integrales, quienes son responsables de aprobar y
supervisar las politicas de administracion de riesgos de la Cooperativa.

Las politicas de administracion de riesgos de la Cooperativa se establecen para identificar
y analizar los riesgos que enfrenta la Cooperativa, para establecer limites y controles de
riesgo adecuados, y para monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Las
politicas y los sistemas de gestion de riesgos se revisan periddicamente para reflejar los
cambios en las condiciones del mercado y las actividades de la Cooperativa. La
Cooperativa, a través de sus normas y procedimientos de formacion y administracion, tiene
como objetivo desarrollar un entorno de control disciplinado y constructivo en el que todos
los empleados comprendan sus funciones y obligaciones.

La Junta de Directores supervisa el cumplimiento de las politicas y procedimientos de
administracién de riesgos de la Cooperativa y revisa la idoneidad del marco de
administracion de riesgos en relacion con los riesgos que enfrenta la Cooperativa. La Junta
de Directores y la administracion de la Cooperativa cuenta con la asistencia de distintos
comités en su funcion de supervision.
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Riesgo de crédito:

El “riesgo de crédito” es el riesgo de pérdida financiera para la Cooperativa si un cliente o
contraparte de un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales y
surge principalmente de los préstamos y anticipos a asociados de la Cooperativa. A los
efectos de la presentacion de informes de administracion de riesgos, la Cooperativa
considera y consolida todos los elementos de la exposicion al riesgo de crédito.

Riesgo de liquidacion:

Las actividades de la Cooperativa pueden dar lugar a riesgos en el momento de la
liquidacion de transacciones y operaciones. El "riesgo de liquidacién" es el riesgo de
pérdida debido al incumplimiento de una entidad de sus obligaciones de entregar efectivo
u ofros activos segun lo acordado contractualmente.

Para ciertos tipos de transacciones, la Cooperativa mitiga este riesgo mediante la
realizacion de liquidacion o compensacion para asegurar que una operacion se liquide solo
cuando ambas partes hayan cumplido con sus obligaciones contractuales de liquidacion.
Los limites de liquidacion forman parte del proceso de la aprobacion de crédito.

Administracién del riesgo de crédito:
La Junta de Directores ha creado un Comité de Crédito para la supervision del riesgo de
credito de la Cooperativa, y son responsables por lo siguiente:

Formulacion de politicas de crédito;

Establecimiento de la estructura de aprobacion;

Revision y evaluacion de riesgo de crédito;

Limitacion las concentraciones de exposicion, y se limita las concentraciones de las
contrapartes a solo aquellos asociados, y por la evaluacion de riesgo mediante
puntuaciones externas y similares.

« Desarrollo y mantenimiento de los procesos de medicién de la PCE de la Cooperativa.

Cada unidad de negocios requiere que implemente politicas y procedimientos de crédito de
la Cooperativa. Cada unidad de negocios tiene un Gerente que informa sobre todos los
asuntos relacionados con el crédito a la Junta de Directores y al Comité de Crédito de la
Cooperativa. Este departamento es responsable de la calidad y el desempefio de su cartera
crediticia y de monitorear y controlar todos los riesgos de crédito en sus carteras.

Riesgo de liguidez:

El "riesgo de liquidez" es el riesgo de que la Cooperativa vaya a encontrar dificultades para
cumplir con las obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que se liquidan
mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero. El riesgo de liquidez surge de
desajustes en el cronograma y los montos de los flujos de efectivo, que es inherente a las
operaciones e inversiones de la Cooperativa.
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Administracion del riesgo de liquidez:

La administracion de la Cooperativa establece la estrategia para administrar el riesgo de
liquidez y la supervision de la implementacion es administrada por el departamento
financiero. Este departamento aprueba las politicas y procedimientos de liquidez de la
Cooperativa creados por la Junta de Directores. El departamento financiero gestiona
diariamente la situacion de liquidez de la Cooperativa y revisa los informes diarios que
cubren la situacion de liquidez de la Cooperativa. Un informe resumido, que incluye
cualquier excepcion y accion correctiva tomada, se envia a este departamento
mensualmente cuando se superan los umbrales predefinidos.

El enfoque de la Cooperativa para administrar la liquidez es asegurar, en la medida de lo
posible, que siempre tendra suficiente liquidez para hacer frente a sus pasivos cuando
vencen, tanto en condiciones normales como de estrés, sin incurrir en pérdidas
inaceptables o sin riesgo de dafiar la reputacion de la Cooperativa. Los elementos clave de
la estrategia de liquidez de la Cooperativa son los siguientes:

* Poseer una cartera de activos de alta liquidez y diversificada.

+ Seguimiento de los desajustes de vencimientos, caracteristicas de comportamiento de
los activos financieros y pasivos financieros de la Cooperativa, y el grado en que los
activos de la Cooperativa estan garantizados y, por tanto, no estan disponibles como
garantia potencial para la obtencion de financiacion.

* Pruebas de estrés de la posicion de liquidez de la Cooperativa frente a diversas
exposiciones y eventos globales, especificos del pais y especificos de la Cooperativa.

El departamento financiero recibe informacion de otras unidades de negocio sobre el perfil
de liquidez de sus activos financieros y pasivos financieros y detalles de otros flujos de
efectivo proyectados que surgen de negocios futuros proyectados. El departamento
financiero mantiene una cartera de activos liquidos a corto plazo, compuesta en gran parte
por préstamos y anticipos a asociados y efectivo, para garantizar que se mantenga
suficiente liquidez dentro de la Cooperativa en su conjunto.

Riesgo de mercado:

El “riesgo de mercado” es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por
ejemplo, tipos de interés y diferenciales de crédito (no relacionados con cambios en la
posicién crediticia del deudor/emisor) — y que afectaran los ingresos de la Cooperativa o el
valor de sus tenencias de instrumentos financieros. El objetivo de la administracion del
riesgo de mercado de la Cooperativa es gestionar y controlar las exposiciones al riesgo de
mercado dentro de parametros aceptables para asegurar la solvencia de la Cooperativa al
tiempo que se optimiza la rentabilidad del riesgo.
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Administracién del riesgo de mercado:
La administracion separa su exposicion a los riesgos de mercado entre carteras
comerciales y no comerciales.

La autoridad general para el riesgo de mercado recae en el departamento financiero y de
Crédito. Estos establecen limites para cada tipo de riesgo en conjunto y para carteras,
siendo la liquidez del mercado un factor principal para determinar el nivel de limites
establecidos para las carteras. Estos son responsables del desarrollo de politicas de
administracion de riesgos detalladas y de la revision diaria de su implementacion.

Riesgo de tasa de interés:

El principal riesgo al que estan expuestas las carteras es el riesgo de pérdida por
fluctuaciones en los flujos de efectivo futuros o valores razonables de los instrumentos
financieros debido a un cambio en las tasas de interés de mercado. El riesgo de tasa de
interés se administra principalmente mediante el seguimiento de las diferencias en las tasas
de interés y mediante la existencia de limites preaprobados. El Comité de Crédito es el
organismo de control del cumplimiento de estos limites y cuenta con la asistencia del
departamento financiero en sus actividades de control diarias. Estas actividades diarias
incluyen el seguimiento de los cambios en las exposiciones de tipos de interés de la
Cooperativa, que incluyen el impacto de las obligaciones de deuda pendientes o previstas
de la Cooperativa y los cambios en las exposiciones que surgen de la reforma del IBOR.

Riesgo operacional:

El "riesgo operativo" es el riesgo de pérdidas directas o indirectas que surgen de una amplia
variedad de causas asociadas con los procesos, el personal, la tecnologia y Ila
infraestructura de la Cooperativa, y de factores extemos distintos de los riesgos de crédito,
de mercado y de liquidez, tales como los que surgen de requisitos legales y reglamentarios
y normas generalmente aceptados de comportamiento corporativo. Los riesgos operativos
surgen de todas las operaciones de la Cooperativa.

El objetivo de la Cooperativa es administrar el riesgo operativo con el fin de equilibrar la
prevencion de pérdidas financieras y dafios a la reputacion de la Cooperativa con la
rentabilidad y la innovacién generales. En todos los casos, la politica de la Cooperativa
requiere el cumplimiento de todos los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

La Junta de Directores es responsable del desarrollo e implementacién de controles para
abordar el riesgo operacional. Esta responsabilidad esté respaldada por el desarrollo de
politicas para la administracion del riesgo operativo en las siguientes areas:

s requisitos para una adecuada separacion de funciones, incluida la autorizacion
independiente de transacciones;

* requisitos para la conciliacion y seguimiento de transacciones;

e cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios;

* documentacion de controles y procedimientos;
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* requisitos para la evaluacion periodica de los riesgos operativos enfrentados y la
idoneidad de los controles y procedimientos para abordar los riesgos identificados;
requisitos para la comunicacion de pérdidas operacionales y acciones correctivas;
desarrollo de planes de contingencia;

formacién y desarrollo profesional;

normas éticas y comerciales; y

tecnologia de la informacion y riesgos cibernéticos.

5. Revision de los riesgos financieros

Esta nota presenta informacion sobre la exposicion de la Cooperativa a los riesgos
financieros y la administracion del capital de la Cooperativa. Para obtener informacion sobre
el marco de administracion de los riesgos financieros de la Cooperativa, revelado en la nota
4 de estos estados financieros.

Riesgo de crédito:
Los siguientes cuadros presentan informacion sobre la calidad de crédito de los activos

financieros medidos al costo amortizado sin tener en cuenta las garantias u otras mejoras
de crédito. A menos que se indique especificamente, para los activos financieros, los
montos en la tabla representan valores en libros brutos.

Analisis del riesgo de crédito:

Efectivo y equivalentes de efectivo:

La Cooperativa mantenia efectivo y equivalentes de efectivo por valor de B/.11,136,405 al
30 de abril de 2023 (2022: B/.7,712,215) en instituciones financieras que tienen una
calificacién alta y ubicadas todas en la Republica de Panama.

De conformidad con los calculos efectuados por la administracion los montos de las
provisiones por pérdida de crédito esperadas a estos activos financieros no son materiales.

Préstamos y adelantos a asociados - medidos al costo amortizado:

Las categorias corresponden a la probabilidad de incumplimiento (Pl). La NIIF 9 propone
la especificacion de este parametro y su aplicacion discriminada segun el estado de riesgo
del instrumento. En base a las politicas de crédito internas los activos crediticios de la
Cooperativa se clasifican bajo la siguiente escala:

Riesgo normal: morosidad 0 a 30 dias.

Riesgo ligeramente superior al normal: morosidad de 31 a 60 dias.
Riesgo superior al normal: morosidad de 61 a 90 dias.

Pérdidas esperadas: morosidad de 91 a 120 dias.

Pérdidas significativas esperadas: morosidad de 121 a 365 dias.
Alta irrecuperabilidad: morosidad de mas de 365 dias
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La Cooperativa ha definido que la medicion de deterioro de la cartera de crédito puede
hacerse a través de una evaluacion colectiva.

Para créditos no incumplidos y créditos incumplidos que no se consideran individualmente
significativos ni que la fuente fundamental de cobro es una garantia liquida, se realiza una
evaluacion de manera colectiva, agrupando la cartera de activos financieros con
caracteristicas similares. Este modelo de pérdida esperada incorpora metodologias
estadisticas que permiten identificar el incremento significativo en el riesgo de forma previa
a la identificacién a una evidencia objetiva del deterioro.

Colaterales y otras mejoras de crédito:

La Cooperativa mantiene garantias y otras mejoras de crédito contra algunas de sus
exposiciones crediticias. La siguiente tabla muestra los principales tipos de garantias
mantenidas contra diferentes tipos de activos financieros:

Porcentaje de exposicion
que es sujeto alos
requerimientos de

colaterales
2023 2022 Tipo de garantia
Préstamos y adelantos a asociados:
Préstamos personales T% 7% Ahorros y aportaciones
Préstamos hipotecarios 99% 83% Inmuebles
Préstamos comerciales 85% 81% Inmuebles

Los préstamos personales estan garantizados mediante el salario de la persona a quien se
le realiza descuento directo en la planilla de la entidad donde labora.

En general, la Cooperativa actualiza anualmente la valuacion de la propiedad mantenida
contra las exposiciones a garantias de asociados corporativos utilizando indices de la
industria. Sin embargo, se realiza una valoracién mas formal, generalmente cuando:

e se gestionan préstamos para financiar proyectos especificos de riesgo alto;

e el préstamo se coloca en una lista de vigilancia y se supervisa mas de cerca; o

« el prestamo tiene deterioro del crédito y la valuacion proporciona informacion para
determinar las acciones de gestion del riesgo de crédito.

Activos obtenidos mediante la posesién del colateral

El detalle de los activos no financieros obtenidos por la Cooperativa durante el afio producto
de los colaterales mantenidos como seguridad ante los préstamos y adelantos a asociados
se presentan a continuacion:

2023 2022

Terrenos y edificios 18,047 95,202
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La politica de la Cooperativa es la realizaciéon prontamente del colateral de una manera
ordenada. La Cooperativa usualmente no utiliza los colaterales para sus operaciones.

Montos producto de la Pérdida de Crédito Esperada (PCE):

Incremento significativo en el riesgo de crédito:

Al determinar si el riesgo de incumplimiento de un instrumento financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, la Cooperativa considera informacion
razonable y sustentable que es relevante y esta disponible sin costo o esfuerzo indebido.
Esto incluye informacion y analisis tanto cuantitativos como cualitativos, basados en la
experiencia historica de la Cooperativa y la evaluacion crediticia de expertos e incluye la
correspondiente informacion prospectiva.

El objetivo de la evaluacién es identificar si se ha producido un aumento significativo en el
riesgo de crédito para una exposicion comparando la probabilidad de incumplimiento (PI)
restante de por vida al final de la fecha sobre el que se informa; con la probabilidad de
incumplimiento (P!1) restante durante el tiempo de vida para este momento que se estimo
en el momento del reconocimiento inicial de la exposicion (ajustada cuando corresponda
por cambios en las expectativas de pago anticipado).

La Cooperativa utiliza criterios para determinar un aumento significativo en el riesgo:

una prueba cuantitativa basada en el movimiento en la probabilidad de incumplimiento;
indicadores cualitativos;

clientes activos con mora de mas de 60 dias.

clientes activos con cambios significativos en su situacion laboral.

clientes clasificados en morosidad mayor a 90 dias.

Grados de riesgo de crédito:

La Cooperativa asigna cada exposicion a un grado de riesgo de crédito con base en una
variedad de datos que se determina que son predictivos del riesgo de incumplimiento y
aplicando un juicio crediticio experimentado. Los grados de riesgo de crédito se definen
utilizando factores cualitativos y cuantitativos que son indicativos de riesgo de
incumplimiento. Estos factores varian de conformidad con la naturaleza de la exposicion
del credito y el tipo de asociado. Los grados de riesgo de crédito se definen y calibran de
manera que el riesgo de que ocurra un incumplimiento aumenta exponencialmente a
medida que el grado de riesgo de crédito se deteriora.
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Cada exposicion se asigna a un grado de riesgo de crédito en el reconocimiento inicial
basado en la informacion disponible sobre el cliente. Las exposiciones estan sujetas a un
seguimiento continuo, lo que puede dar lugar a que una exposicion se mueva a un grado
de riesgo de crédito diferente. El monitoreo generalmente implica el uso de los siguientes
datos de conformidad con las exposiciones generales:

* Informacion obtenida durante el periodo de revision del expediente del asociado;

« Informacion de las agencias de referencias de crédito;

« Politicas regulatorias, tecnolégicas y econémicas y actuales, y cambios significativos
para el asociado que hayan afectado sus condiciones y sus actividades principales; y

» Referencias e historico de pagos.

Generando la estructura temporal de la probabilidad de incumplimiento (Pl):

La Cooperativa ha incorporado escenarios macroeconomicos en el calculo de la provision
para pérdidas crediticias esperadas con el fin de reflejar el efecto prospectivo. La inclusion
de las condiciones macroeconomicas en los modelos de la provision para pérdidas de
credito esperadas se hace a partir de metodologias que correlacionan el comportamiento
historico de la cartera con determinadas variables econémicas.

La Cooperativa recopila informacion sobre el desempefio y el incumplimiento sobre sus
exposiciones al riesgo de crédito analizadas por tipo de producto y cliente, asi como por
clasificacion de riesgo de crédito. Asi también, la Cooperativa monitorea la efectividad de
los criterios utilizados para identificar aumentos significativos en el riesgo de crédito
mediante revisiones periddicas para confirmar que:

» los criterios son capaces de identificar aumentos significativos en el riesgo de credito
antes de que una exposicion entre en incumplimiento;

+ el tiempo medio entre la identificacion de un aumento significativo del riesgo de crédito
y el incumplimiento parece razonable;

* las exposiciones generalmente no se transfieren directamente de la medicidén de las
pérdidas de crédito esperadas a 12 meses a las de crédito deteriorado; y

* no existe una volatilidad injustificada en la provisién para pérdidas de transferencias
entre la probabilidad de incumplimiento (PI) de 12 meses (Fase 1) y la probabilidad de
incumplimiento (Pl) de por vida (Fase 2).

Definicién de incumplimiento:

La Cooperativa considera que un activo financiero esta en incumplimiento cuando (i) es
poco probable que el asociado pague sus obligaciones de crédito con la Cooperativa en su
totalidad, sin que la Cooperativa recurra a acciones como la realizacion de garantias (si se
mantiene alguna); o (ii) el cliente tiene mas de 90 dias de mora en cualquier obligacion
crediticia significativa con la Cooperativa.
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Al evaluar si un cliente esta en incumplimiento, la Cooperativa considera indicadores:

« cualitativos;
* cuantitativos; y
+ basado en datos desarrollados internamente y obtenidos de fuentes externas.

Los insumos en la evaluacion de si un instrumento financiero esta en incumplimiento y su
importancia pueden variar con el tiempo para reflejar cambios en las circunstancias.

Incorporacibn de la informacion prospectiva:

La Cooperativa incorpora informacion prospectiva tanto en la evaluacion de si el riesgo de
crédito de un instrumento ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial
como en la medicion de las pérdidas de crédito esperadas.

La Cooperativa formula tres escenarios econdmicos: un caso base, que es el escenario
conservador, desarrollado internamente con base en previsiones de consenso, y dos
escenarios menos probables, uno al alza y otro a la baja. El escenario conservador esta
alineado con la informacion que utiliza la Cooperativa para otros fines como la planificacion
estrategica y presupuesto. La informacion externa incluye datos economicos y previsiones
publicadas por organismos gubernamentales de Panama. La Cooperativa ha utilizado la
tasa de desempleo, el indicador mensual de actividad econdmica (IMAE) y la tasa de interés
sobre créditos, desde el afio 2018 al 2023 con el fin de evaluar la mejor estimacion de la
provisién para PCE esperadas bajo condiciones econémicas futuras posibles.

Activos financieros modificados:

Los términos contractuales de un préstamo pueden modificarse por varias razones,
incluidas las condiciones cambiantes del mercado, la retencion de asociados y otros
factores no relacionados con un deterioro de crédito actual o potencial del cliente. Un
préstamo existente cuyos términos hayan sido modificados puede darse de baja y el
préstamo renegociado reconocido como un nuevo préstamo a valor razonable de acuerdo
con la politica contable.

Cuando se modifican los términos de un activo financiero y la modificacion no da lugar a la
baja en cuentas, la determinacion de si el riesgo crediticio del activo ha aumentado
significativamente refleja la comparacion de:

* su Pl restante de la vida util al final de la fecha sobre el que se informa sobre la base
de los términos modificados; con

* la Pl restante de la vida util estimada en base a los datos del reconocimiento inicial y
los términos contractuales originales.

Cuando la modificacién da como resultado la baja, se reconoce un nuevo préstamo y se
asigna a la Fase 1.

Prememoria 2023



)

9 CACECHL RL,

L

80

Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el ano terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

La Cooperativa renegocia préstamos a asociados en dificultades financieras para
maximizar las oportunidades de cobranza y minimizar el riesgo de incumplimiento. Segun
la politica de la Cooperativa, la condonacion de préstamos se concede de forma selectiva
si el deudor se encuentra actualmente en incumplimiento de pago de su deuda o si existe
un alto riesgo de incumplimiento, existe evidencia de que el deudor hizo todos los esfuerzos
razonables para pagar segun el contrato términos originales y se espera que el deudor
pueda cumplir con los términos revisados.

Los términos revisados generalmente incluyen extender el vencimiento, cambiar el
momento de los pagos de intereses y modificar los términos de los convenios de préstamos.
Estos préstamos estan sujetos a la politica de indulgencia. El Comité de Crédito de la
Cooperativa revisa periédicamente los informes sobre las actividades.

Para los activos financieros modificados como parte de la politica de la Cooperativa, la
estimacion de la Pl refleja si la modificacion ha mejorado o restaurado la capacidad de la
Cooperativa para cobrar intereses y principal y la experiencia previa de la Cooperativa de
una accién de indulgencia similar. Como parte de este proceso, la Cooperativa evalua el
desempeio de pago del asociado contra los términos contractuales modificados y
considera varios indicadores de comportamiento.

En general, la indulgencia es un indicador cualitativo de un aumento significativo en el
riesgo de crédito y una expectativa de indulgencia puede constituir evidencia de que una
exposicion tiene deterioro de crédito. Un asociado debe demostrar un comportamiento de
pago consistentemente bueno durante un periodo de tiempo antes de que la exposicion ya
no se considere con deterioro de crédito/en mora o se considere que la Pl ha disminuido
de manera que se encuentre dentro de los rangos de la Pl de 12 meses para el activo para
ser considerado como Fase 1.

Medicién de la PCE:
Los insumos clave en la medicion de la PCE son:

* probabilidad de incumplimiento (PI);
* pérdida dado el incumplimiento (PDI); y
* exposicion en el deterioro (EED).

Las pérdidas de credito esperadas para exposiciones en la Fase 1 se calculan multiplicando
la Pl de 12 meses por la PDIl y EED. Las PCE de por vida se calculan multiplicando la PD
de por vida por la PDI y EED.

La metodologia para estimar la Pl se analiza anteriormente segun la "generacion de la
estructura temporal de la PDI".

La PDI es el porcentaje de exposicion que finalmente espera perder la Cooperativa en caso
de que se produzca un incumplimiento en un instrumento financiero. La formulacién general
para el calculo de la PDI es PDI=1 - % de recuperacion, en donde el porcentaje de
recuperacion se refiere a la sumatoria de los valores recuperados entre el total de cuentas
malas y gastos de cobranzas del periodo.
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La EED es el valor expuesto del activo valorado a costo amortizado (incluye el principal e
intereses). Para el caso de los productos cuya naturaleza es de tipo rotativo y tienen un
cupo disponible que es susceptible de ser utilizado en su totalidad, la estimacién de la EED
considera el uso del factor de conversion de riesgo, con el fin de hallar una relacién respecto
a la utilizacién y el componente no utilizado del instrumento.

Cuando se realiza el modelo de un parametro se lleva a cabo de forma colectiva, los
instrumentos financieros se agrupan sobre la base de caracteristicas de riesgo
compartidas, que pueden incluir:

tipo de instrumento;

grado de riesgo de crédito;

tipo de garantia;

fecha de reconocimiento inicial;

plazo restante hasta el vencimiento; y

industria donde labora el cliente o realiza sus principales actividades econdémicas.

Las agrupaciones estan sujetas a revisiones periédicas para garantizar que las
exposiciones dentro de un grupo en particular permanezcan adecuadamente homogéneas.

Concentracion del riesgo de crédito:

La Cooperativa monitorea las concentraciones de riesgo de crédito por sector y por
ubicacién geografica. Un andlisis de concentraciones de riesgo de crédito de préstamos a
asociados se presenta a continuacion:

2023 2022
Corporativo 7,098,215 7,387,625
Consumo 79,201,391 79,495,843

86,299,606 86,883,468

Compensacion de activos financieros y pasivos financieros:
La informacion arevelar sobre la compensacion de activos financieros y pasivos financieros
incluye activos financieros y pasivos financieros que:

« se compensan en el estado de situacion financiera de la Cooperativa; o

e estan sujetos a un acuerdo maestro de compensacién exigible o acuerdo similar que
cubra instrumentos financieros similares, independientemente de si se compensan en
el estado de situacion financiera.

Los importes brutos de los activos financieros y pasivos financieros y sus importes netos
presentados en el estado de situacién financiera se hacen sobre las siguientes bases:

« préstamos y adelantos a asociados: costo amortizado;
« financiamientos recibidos: costo amortizado; y
* depdsitos recibidos de asociados: costo amortizado.
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Al final de la fecha sobre el que se informa, la Cooperativa no ha realizado compensacion
de activos financieros y pasivos financieros.

Riesgo de liquidez:

El analisis de los vencimientos de los instrumentos financieros determinados con base al
periodo remanente a la fecha del estado de situacién financiera hasta la fecha de
vencimiento contractual, y sus flujos futuros de capital sin descontar:

Valor
nominal de
Valor en entrada Menos de De1as Mas de
libros (salida) un afio afios 5 afios

2023
Activos financieros:
Efectivo y equivalentes 11,136,405 11,136,405 11,136,405 - -
Préstamos y adelantos 86,299,606 86,299,606 21,156,233 45,325,233 19,818,140
Otras cuentas por cobrar 182,100 182,100 182,100

97,618,111 97,618,111 32,474,738 45,325,233 19,818,140

Pasivos financieros:

Depdsitos recibidos 66,539,415 (66,539,415)  (45,783,622) (20,650,899) (104,894)

Financiamientos recibidos 2,707,607 (2,707,607) (695,306) (2,012,301) -

Otras cuentas por pagar 659,688 (659,688) (659,688) - -
69,247,022 (69,247,022) (46,/478,928)  (22,663,200) (104,894)

2022

Activos financieros:

Efectivo y equivalentes 7,712,215 7,712,215 6,187,215 1,525,000 -

Préstamos y adelantos 86,883,468 86,883,468 20,260,265 45,263,918 21,359,285

Otras cuentas por cobrar 124,147 124,147 124,147

94,719,830 94,719,830 26,571,627 46,788,918 21,359,285

Pasivos financieros:

Depositos recibidos 62,928,792 (62,928,792)  (42,880,605) (19,941,442) (106,745)
Financiamientos recibidos 4,886,699 (4,886,699) (603,831) (4,282,868) -
Otras cuentas por pagar 772,931 (772,931) (772,931) - -

68,588,422 (68,588,422)  (44,257,367)  (24,224,310) (106,745)

Los montos presentados en el cuadro anterior corresponden a activos financieros y pasivos
financieros no derivados cuya base de medicion es el flujo de efectivo descontado, que
incluye los pagos de intereses estimados.

Riesgo de tasa de interés:

La Cooperativa estd expuesta a varios riesgos asociados con los efectos de las
fluctuaciones que prevalecen en los niveles de tasa de interés y sus flujos de efectivo. La
administracion de la Cooperativa mantiene controles sobre el riesgo de tasa de interés. El
riesgo de tasa de interés esta incluido en el riesgo de mercado.

La Cooperativa esta expuesta a las fluctuaciones de las tasas de interés que podrian afectar
de manera desventajosa la relacion entre los intereses cobrados sobre los activos
financieros y los intereses pagados sobre las fuentes de financiacion.
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La administracion de la Cooperativa mantiene controles periédicos sobre el riesgo de tasa
de interés, el cual incluye la revision de los vencimientos de sus activos y pasivos con tasas
de interés. Un aumento o disminucion del 1% en |latasa de interés de mercado, no generaria
una variacion en los ingresos por intereses en la cartera existente dado que los préstamos
y adelanto a asociados son otorgados con tasas fijas por el plazo del préstamo.

Un aumento o disminucion del 1% en la tasa de interés del mercado, no generaria una
variacion en los gastos por intereses sobre los depésitos recibidos de asociados y de
financiamientos recibidos, ya que fueron pactados a una tasa fija, por la duracion del
vencimiento de los depositos recibidos de asociados y financiamientos.

Exposicién al riesgo de tasa de interés:

El siguiente cuadro es un resumen de la posicion de la brecha de tasa de interés de la
Cooperativa en los instrumentos financieros que no se categorizados como “trading” o de
negociacion. El cuadro sobre las brechas de revision de tasas de interés analiza la
estructura a largo plazo de los descalces de tasas de interés dentro del balance de la
Cooperativa basado en (i) la proxima fecha de revision o la fecha de vencimiento si es
variable o (ii) la fecha de vencimiento si se trata de una tasa fija.

Valor en Menos de De1ab Mas de
libros 1 afio anos 5 afos
2023
Activos financieros:
Efectivo y equivalentes de efectivo 11,136,405 11,136,405 - -
Préstamos y adelantos a asociados 86,299,606 21,156,233 45,325,233 19,818,140
Otras cuentas por cobrar 182,100 182,100

97,618,111 32,474,738 45,325,233 19,818,140

Pasivos financieros:

Depositos recibidos de asociados 66,539,415 45,783,622 20,650,899 104,894

Financiamientos recibidos 2,707,607 695,306 2,012,301 -

Otras cuentas por pagar 659,688 659,688 - -
69,906,710 47,138,616 22,663,200 104,894

2022

Activos financieros:

Efectivo y equivalentes de efectivo 7,712,215 6,187,215 1,525,000 -

Préstamos y adelantos a asociados 86,883,468 20,260,265 45,263,918 21,359,285

Otras cuentas por cobrar 124 147 124,147

94,719,830 26,571,627 46,788,918 21,359,285

Pasivos financieros:

Depositos recibidos de asociados 62,928,792 42,880,605 19,941,442 106,745
Financiamientos recibidos 4,886,699 603,831 4,282,868 -
Otras cuentas por pagar 772,931 772,931

68,588,422 44,257,367 24,224,310 106,745
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6.

Administracion del capital

El objetivo de la Cooperativa en el manejo del capital es el de salvaguardar la habilidad de
la Cooperativa, para continuar como negocio en marcha, con el objetivo de proveer retornos
a sus asociados, beneficios a otros acreedores y para mantener una estructura optima de
capital que reduzca el costo de capital.

Valor razonable de los instrumentos financieros
Modelo de valuacién:

La Cooperativa mide los valores razonables utilizando la siguiente jerarquia de valor
razonable, que refleja la importancia de los datos utilizados para realizar las mediciones:

« Nivel 1: insumos que son precios de mercado cotizados (no ajustado) en mercados
activos para instrumentos idénticos.

* Nivel 2: insumos distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables directamente (precios) o indirectamente (derivados de los precios).

e Nivel 3: entradas que no son observables.

Las técnicas de valoracion incluyen modelos de valor actual neto y flujo de efectivo
descontado, comparacion con instrumentos similares para los que existen precios de
mercado observables y otros modelos de valuacion. Los supuestos e insumos utilizados en
las técnicas de valoracion incluyen tipos de interés de referencia y libres de riesgo,
diferenciales de crédito y otras primas utilizadas para estimar tipos de descuento.

El objetivo de las técnicas de valoracién es llegar a una medicién del valor razonable que
refleje el precio que se recibiria por vender el activo o se pagaria por transferir el pasivo en
una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de medicion.

La Cooperativa utiliza modelos de valuacion ampliamente reconocidos para determinar el
valor razonable de instrumentos financieros comunes y simples, como tasas de interés, que
usan solo datos de mercado observables y requieren poco juicio y estimacion de la
administracién. Los precios observables o los insumos del modelo suelen estar disponibles
en el mercado para valores de renta variable. La disponibilidad de precios de mercado
observables e insumos del modelo reduce la necesidad de juicio y estimacion de la
administracion y también reduce la incertidumbre asociada con la determinacion de valores
razonables. La disponibilidad de insumos y precios de mercado observables varia
dependiendo de los productos y mercados y es propensa a cambios basados en eventos
especificos y condiciones generales en los mercados financieros.
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Las estimaciones del valor razonable obtenidas de los modelos se ajustan por cualquier
otro factor, como el riesgo de liquidez o las incertidumbres del modelo, en la medida en que
la Cooperativa crea que un tercero participante del mercado los tomaria en cuenta al fijar
el precio de una transaccion. Los valores razonables reflejan el riesgo de crédito del
instrumento e incluyen ajustes para tener en cuenta el riesgo de crédito de la Cooperativa
y de la contraparte en su caso.

Los insumos y los valores del modelo se calibran contra datos historicos y pronosticos
publicados y, cuando sea posible, contra transacciones observadas actuales o recientes en
diferentes instrumentos. Este proceso de calibracion es intrinsecamente subjetivo vy
produce rangos de posibles insumos y estimaciones del valor razonable. La administracion
usa su juicio para seleccionar el punto mas apropiado en el rango.

Marco de valuacion:

La Cooperativa cuenta con un marco de control establecido para la medicién de valores
razonables. El gerente financiero reporta a la Junta de Directores y que tiene la
responsabilidad general de verificar de forma independiente los resultados de las
operaciones comerciales y de inversion y todas las mediciones de valor razonable
importantes. Los controles especificos incluyen:

* verificacion de precios observables;

reevaluacion de las valoraciones del modelo;

un proceso de revisién y aprobacion de nuevos modelos y cambios en los modelos;
calibracion anual contra transacciones de mercado observadas;

analisis e investigacion de movimientos de valuacion diarios significativos; y

revision de datos importantes no observables, ajustes de valoracion y cambios
significativos en la medicion del valor razonable de los instrumentos de Nivel 3 en
comparacion con el mes anterior.

Cuando se utiliza informacion de terceros para medir el valor razonable, el jefe financiero
evalua y documenta la evidencia obtenida de terceros para respaldar la conclusion de que
las valoraciones cumplen con los requisitos de las NIIF. Esto incluye:

» comprender como se ha llegado al valor razonable, en qué medida representa
transacciones de mercado reales y si representa un precio cotizado en un mercado
activo para un instrumento idéntico; y

* cuando se utilizan precios de instrumentos similares para medir el valor razonable,
entendiendo como estos precios se han ajustado para reflejar las caracteristicas del
instrumento sujeto a medicion.

La Cooperativa no cuenta con instrumentos financieros medidos a valor razonable.
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Instrumentos financieros no medidos a valor razonable:

La siguiente tabla establece los valores razonables de los instrumentos financieros que no
se miden a valor razonable y los analiza por el nivel en la jerarquia de valor razonable en
el que se clasifica cada medicién del valor razonable:

2023 2022
Valor en Valor Valor en Valor

libros razonable libros razonable
Activos financieros:
Efectivo y equivalente 11,136,405 11,136,405 7,712,215 7,712,215
Préstamos y adelantos 80,529,540 80,529,540 81,032,110 81,032,110
Oftras cuentas por cobrar 182,100 182,100 124,147 124 147
Pasivos financieros:
Depositos de asociados 66,539,415 66,539,415 62,928,792 62,928,792
Financiamientos recibidos 2,707,607 2,707,607 4,886,699 4.886,699
Oftras cuentas por pagar 659,688 659,688 772,931 772,931

El valor razonable para los préstamos y adelantos a asociados medidos a costo amortizado
representa el monto descontado de los flujos de efectivo futuros estimados. Los flujos de
efectivo provistos se descuentan a las tasas actuales de mercado para determinar su valor
razonable, e incluye las tasas de intereses y pérdida por deterioro. En el caso de los
préstamos a clientes garantizados, el valor razonable es medido basado en la valuacion del
colateral subyacente.

Para mejorar la exactitud de la estimacion del valor razonable de los préstamos a clientes,
estos han sido catalogados como homogéneos y son agrupados por tener caracteristicas
similares tales como tipo de colateral y probabilidad de incumplimiento de los pagos.

El valor razonable de los depdsitos de clientes representa los flujos futuros descontados
utilizando una tasa de descuento similar a las ofrecidas en depésitos de clientes con
términos y condiciones similares. El valor razonable de los depositos de clientes que son
exigibles inmediatamente es el monto por pagar a la fecha sobre el periodo que se informa.

Medicién del valor razonable de activos no financieros:
La siguiente tabla muestra los niveles de la jerarquia de los activos no financieros medidos
a valor razonable sobre una base recurrente:

2023 2022
Activos:
Terrenos 1,791,592 1,748,272
Edificios y mejoras 2,451,472 2,668,953
4,243,064 4,417,225




Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el aino terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

El valor razonable se incluye dentro del Nivel 3 de la jerarquia.

El valor razonable de los principales inmuebles de la Cooperativa se estima con base en
valuaciones realizadas por valuadores inmobiliarios independientes, calificados a nivel
profesional. La informaciéon y los supuestos importantes se desarrollan en estrecha
colaboracion con la Administracion. Los procesos de valuacion y los cambios en el valor
razonable los revisa la Junta de Directores y comités relevantes al final de cada periodo
sobre el que se informa.

La valuacion se llevo a cabo utilizando un enfoque de mercado que refleja los precios
observados en transacciones de mercado recientes para propiedades similares e incorpora
ajustes por factores especificos al terreno, incluyendo tamafio del terreno, ubicacion,
gravamenes y uso actual. El terreno se revalud en B/.1,017,382 de noviembre de 2019.

El dato mas significativo utilizado, que no es observable, es el ajuste por factores
especificos de los terrenos. La magnitud y la direccién de este ajuste dependen del nimero
y las caracteristicas de las transacciones de mercado observables en propiedades similares
que se utilizan como punto de partida para la valoracion. Aunque esta informacion es un
juicio subjetivo, la administracion considera que la valuacién global no se veria afectada
materialmente por supuestos alternativos razonablemente posibles.

La reconciliacion entre los montos registrados en libros de los activos no financieros
clasificados dentro del Nivel 3 es como se muestra a continuacion:

2023 2022
Saldo al inicio del afio 4,417,225 4,752,700
Amortizacion de revaluacion (246,015) (335,475)

Saldo al final del afio 4,171,210 4,417,225
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Por el aiio terminado el 30 de abril de 2023
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8. Partes relacionadas

Saldos y transacciones con partes relacionadas:

Los saldos y transacciones con otras partes relacionadas se presentan a continuacion:

2023 2022
Activos:
Préstamos y adelantos a asociados 114,793 121,563
Pasivos y patrimonio:
Depositos recibidos de asociados 361,793 268,087
Aportaciones de asociados 66,768 57,888
Transacciones:
Ingresos por intereses en préstamos 6,281 6,211
Comisiones sobre préstamos 1,138 1,138
Gastos deintereses 9,532 9,367
Salarios y beneficios a empleados claves 100,701 92,197
9. Efectivo y equivalentes de efectivo
El efectivo y equivalentes de efectivo se presenta a continuacion:
2023 2022
Efectivo en caja y cajeros automaticos 666,324 619,012
Cuentas corrientes 660,918 192,680
Cuentas de ahorros 7,784,163 5,375,523
Depositos a plazo 2,025,000 1,525,000
Total de efectivo y equivalentes de efectivo 11,136,405 7,712,215

La conciliacion del efectivo y equivalentes de efectivo para efectos del estado de flujos de

efectivo se presenta a continuacion:

2023 2022
Total de efectivo y equivalentes de efectivo 11,136,405 7,712,215
Depdésitos a plazo con vencimiento mayor a 90 dias (2,025,000) (1,525,000)

Total de efectivo y equivalentes de efectivo 9,111,405 6,187,215




Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado el 30 de abril de 2023

(Cifras en Balboas)

10. Preéstamos y adelantos a asociados

Los préstamos y adelantos a asociados se presentan a continuacion:

Préstamos y adelantos a asociados al costo amortizado

Intereses acumulados

Comisiones devengadas no ganadas
Estimacion de la pérdida de credito esperada

2023 2022
85,459,612 85,836,596
839,994 1,046,872
(4,033,987) (4,170,421)
(1,736,079) (1,680,936)
80,529,540 81,032,110

El movimiento de estimacion de la pérdida de crédito esperada se presenta a continuacion:

Saldo al inicio del afio

Transferencia de las reservas por contingencias

Préstamos castigados
Saldo al final del afio

11. Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras

2023

Costos o revaluacion:
Saldo al inicio del aiio
Adquisiciones

Disminucién por revaluacién
Disposiciones

Saldo al final del afio

Depreciacion y amortizacion
acumulada:

Saldo al inicio del arfio

Gasto del afio

Disposiciones

Saldo al final del afio

Valor neto

2023 2022
1,680,936 1,790,399
250,000 -
(194,857) (109,463)
1,736,079 1,680,936
La conciliacion de las propiedades, maobiliario, equipo y mejoras se presentan asi:
Edificios y
Terrenos mejoras al Mobiliario Equipo
al valor valor y equipo al rodante al
razonable razonable costo costo Total
1,748,272 2,668,953 802,939 141,008 5,361,172
101,467 28,532 49,451 51,400 230,850
- (246,015) - - (246,015)
(58,148) - (24,919) (26,951) (110,018)
1,791,591 2,451,470 827,471 165,457 5,235,989
- (1,790,473) (677,343)  (121,575) (2,589,391)
- (71,074) (46,983) (17,025) (135,082)
- - 41,723 26,787 68,510
1,791,591 (1,861,547) (682,603) (111,813) (2,655,963)
1,791,591 589,923 144,869 53,644 2,580,026
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Notas a los Estados Financieros

Por el aiio terminado el 30 de abril de 2023

(Cifras en Balboas)

Edificios y
Terrenos mejoras al Mobiliario Equipo
al valor valor yequipoal rodanteal
razonable razonable costo costo Total

2022

Costos o revaluacion:

Saldo al inicio del afio 1,748,272 3,004,428 85,533 141,008 5,679,241
Adquisiciones - - 18,616 - 18,616
Disminucion por revaluacion - (335,475) - (335,475)
Disposiciones - - (1,210) - (1,210)
Saldo al final del afio 1,748,272 2,668,953 802,939 141,008 5,361,172
Depreciacién y amortizacién

acumulada:
Saldo al inicio del ano - (1,708,884) (623,717)  (107,976) (2,440,577)
Gasto del afio - (81,589) (54,810) (13,599) (149,998)
Disposiciones - - 1,184 - 1,184
Saldo al final del afio - (1,790,473) (677,343) (121,575) (2,589,391)
Valor neto 1,748,272 878,480 125,596 19,433 2,771,781
12. Depositos recibidos de asociados
El detalle por tipo de depdsitos recibidos de asociados se muestra a continuacion:
2023 2022
Plazo fijo 30,700,250 29,506,823
Corriente 20,778,514 19,450,719
Ahorros 15,060,652 13,971,250
Intereses acumulados 2,213 3,217
66,541,628 62,932,009

Al final del periodo sobre el que se informa hubo B/.11,876 (2022: B/.14,096) producto de
depésitos recibidos acumulados llevados a fondos voluntarios, debido a que los asociados
no cumplieron con las condiciones para disponer de dichos fondos.



Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el ano terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

13. Financiamientos recibidos

El detalle de los financiamientos recibidos se muestra a continuacion:

Tipo de producto y Tasa de Fecha de Monto
entidad financiera interés en % vencimiento autorizado

Saldo al 30 de abril

2023 2022
Lineas de crédito:
5865 Hasta noviembre

BAC International Bank, Inc. (2022: 5.8-6.5) 2026 10,141,350 2,051,953 3,927,120
Banco MNacional de Panama 55(2022: 55) MNoviembre 2025 4,150,000 516,667 941,667
Organizacion para el

Desarrollo Cooperativo de

Panama, R.L. 5.5(2022: 5.5) MNoviembre 2027 150,000 138,988 17,912

2,707,607 4 886,699

Los financiamientos estan medidos a costo amortizado. Estos financiamientos recibidos
estan garantizados con cesiones sobre planilla que corresponde a los pagos realizados por
las instituciones donde laboran los asociados que mantienen préstamos con la Cooperativa.

14. Fondo funerario y otras reservas

El detalle del fondo funerario y otras reservas se presenta a continuacion:

2023 2022
Fondo funerario 1,431,134 1,348,806
Otras reservas por contingencia 850,216 915,712
2,281,350 2,264,518

El movimiento de las reservas por contingencia se presenta a continuacion:

2023 2022
Saldo al inicio del afio 915,972 615,972
Transferencia a la provisién de PCE (250,000) -
Provision reconocida en resultados 301,767 300,000
Cancelacion de préstamos con reserva de contingencia (117,523) -
Saldo al final del afio 850,216 915,972
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Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el afio terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

15. Reservas y fondos legales

El movimiento de las reservas y fondos legales se desglosa de la siguiente manera:

Fondo de
Reserva prevision Fondo de
patrimonial social educacion Total

2023

Saldo al inicio del afio 2,625,311 423472 275,529 3,324,312
Aumento 177,953 169,055 177,953 524,961
Transferencia a fondos - 5,771 - 5,771
Uso de las reservas - (154,926) (66,370) (221,296)
Saldo al final del afio 2,803,264 443,373 387,112 3,633,749
2022

Saldo al inicio del afio 2,466,646 274,209 209,969 2,950,824
Aumento 158,665 150,732 158,665 468,062
Uso de las reservas - (1,469) (93,105) (94,574)
Saldo al final del afio 2,625,311 423472 275,529 3,324,312

16. Fondos voluntarios
El movimiento de los fondos voluntarios se presenta a continuacion:
Fondo de
capital Otras
institucional reservas Total

2023

Saldo al inicio del afio 3,708,253 1,291,969 5,000,222
Aumento en los fondos 245,575 354,483 600,058
Transferencia a fondos 83 6,022 6,105
Uso de las reservas - (36,000) (36,000)
Saldo al final del afio 3,953,912 1,616,474 5,570,385
2022

Saldo al inicio del afio 3,424,702 975,908 4,400,610
Aumento en los fondos 218,958 316,061 535,019
Otros aumentos 64,593 - 64,593
Saldo al final del afio 3,708,253 1,291,969 5,000,222




Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R.L.

Notas a los Estados Financieros
Por el afio terminado el 30 de abril de 2023
(Cifras en Balboas)

17. Salarios y beneficios a empleados

Los salarios y beneficios a empleados se presentan a continuacion:

2023 2022

Salarios y otras remuneraciones 907,009 848,050
Cuotas patronales 128,598 119,707
Prestaciones laborales 72,087 70,038
Ofras 45,814 28,798

1,153,508 1,066,593

18. Gastos generales y administrativos
Los gastos generales y administrativos se presentan a continuacion:
2023 2022

Seguros 348,852 504,124
Atencion a asociados 214,163 146,363
Reparacion y mantenimiento 127,720 60,312
Servicios por tarjetas claves 117,188 137,168
Seguridad 117,303 112,455
Servicios publicos 89,136 95,526
Honorarios profesionales 88,971 92,836
Otros impuestos 65,216 51,981
Aseo y limpieza 22,847 27,064
Utiles de oficina 27,562 28,164
Promociones y publicidad 28,580 17,720
Viatico y transporte 32,625 22,332
Fotocopia y ampliaciones 16,179 16,424
Compras de equipo y mobiliario 20,832 13,436
Correos, encomienda y valijas 10,705 10,784
Combustible 7,979 5,544
Cargos bancarios 2,185 3,806
Legales 2,423 1,332
Oftros 119,974 65,700

1,460,439 1,413,071

19. Distribucion de excedentes

La Cooperativa realizé la distribucion de los excedentes acumulados al final del periodo
sobre el que se informa por B/.496,304 (2022: 769,841) aprobado durante el afio mediante

Asamblea Ordinaria de Delegados.

kkkkkk
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Explicacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos

2023-2024

| INGRESOS:

1.

INTERESES SOBRE PRESTAMOS: Se
estima recibir intereses sobre préstamos
por un monto de B/.6,804,000.00 en
base a la cartera actual y las nuevas
colocaciones.

MANEJO DE PRESTAMOS: Se calcula
que los nuevos préstamos a colocar y los
saldos pendientes por diferir, generen
un monto por B/.780,000.00 en
comisiones por manejo.

INGRESOS SOBRE INVERSIONES:
Proyectado sobre la base de las
Inversiones Financieras que mantiene la
Cooperativa.

INGRESO SOBRE DEPOSITOS A
CUENTAS DE AHORRO: Se calcula
recibir B/.230,000.00 por los depositos en
cuentas de ahorros y plazo fijo que se
mantienen en entidades financieras.

CUOTA DE INSCRIPCION: Proyeccion
de inscripcion de nuevos asociados.

SERVICIO DE TARJETA CLAVE Y ACH
DIRECTO: Ingresos a recibir por las
transacciones que se realicen en los
cajeros ATM: Retiro de efectivo, pago de
servicios publicos, recargas tarjetas de
celular y compra en otros comercios.

INGRESOS VARIOS: Ingresos por
alquiler de oficinas, carta de saldo,
transferencias de UCACEP y otros.

GASTOS:

1.

EDUCACION, ACTIVIDADES
ASOCIATIVAS Y RECRATIVAS: Gasto

estimado para desarrollar actividades
educativas, aniversario de la cooperativa,
ecoldgicas, celebracion de fechas, ligas
recreativas, deportivas y culturales
gestionados por los comités de apoyo.

REUNIONES CAPITULARES Y ASAMBLEA
DE DELEGADOS: Gasto general para
reuniones Capitulares y Asamblea de

Delegados  (alimentacion, transporte,
obsequios, memorias, pre-memorias,
otros).

3. CONECTIVIDAD: Plan publicitario y de
mercadeo para dar a conocer nuestros
productos, servicios y marca mediante la
impresion de boletines informativos,
cufias radiales, promociones, pagina Web
y otros.

4, CUOTAS ANUAL COFEP: Gasto pagado
a COFEP por asistencia técnica
especializada de acuerdo con el total de
activos al 31 de diciembre del 2022.

5. CUOTAS ANUAL FEDPA, R.L.: Gasto
pagado por cuota de sostenimiento.

6. CAFETERIA Y REFRESCO A
ASOCIADOS: Gasto que incluye Ia
atencién diaria de cafeteria a los
asociados vy visitantes.

7. PROVISION PARA CUENTAS
INCOBRABLES Y PROTECCION DE
INVERSIONES SANAS Y
CONTINGENCIA: Reserva para
insuficiencia de la provisién de préstamos
incobrables, proteccion de inversiones y
cualquier evento no contemplado que
pueda ocurrir.

8. SEGURO DE PROTECCION DE
PRESTAMOS: Gasto que se paga a la
compaiia de seguros para proteger la
cartera de préstamos por cobrar.

9. SEGURO DE PROTECCION DE
AHORROS Y APORTACIONES: Gasto
que se paga a la compafiia de seguros
para proteger las aportaciones y los
ahorros de los asociados.

10.SERVICIOS DE CONTRALORIA Y
CAJA DE SEGURO SOCIAL: Servicios
por las claves de descuento en la
Contraloria, Caja de Seguro Social y
jubilados del MEDUCA.

11. SEGURO COLECTIVO DE VIDA. Gasto
que se paga a la compafiia de Seguros
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12,

13.

14.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

por el seguro colectivo de vida asociados
y beneficio de cancer.

INCENTIVO Y PROMOCIONES A LOS
AHORROS: Plan de incentivos vy

promociones para la campafia de nuevos
productos y ahorros.

INCENTIVO AL BUEN MANEJO DEL
CREDITO: Obsequio a los asociados que
cumplen al dia con sus compromisos de
préstamos.

15.16.17.18.19.20.21.22 INTERES
DE CUENTAS DE AHORRO Y
DEPOSITOS A PLAZO FIJO. Pago de
intereses a las cuentas de ahorro
corriente, acreditamiento de salario,
comprometido, visién, navidad, colmena,
aquila dorada y por los depdsitos a plazo
fijo y las cuentas chiqui aportes.

INTERES DE PRESTAMOS: Monto
estimado de los intereses a pagar sobre
préstamos que se mantienen con bancos
de la localidad.

TRAMITACION FINANCIERA: Cargo de
manegjo por desembolsos de linea de

crédito.

CARGOS BANCARIOS: Certificaciones
de cheques, confirmaciones bancarias,
bolsas nocturnas.

UTILES DE OFICINA: Compra de Utiles
de oficina y papeleria que se emplea en
la cooperativa.

IMPRESION Y FOTOCOPIA: Copias de
la documentacidn en tramites de

préstamos, descuentos  y otras
impresiones internas.
COMPRA DE EQUIP Y

MOBILIARIO: Estimacion para |Ia
adquisicion o reemplazo de activos
menores a B/. 36,000.00.

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE
OFICINAS: Gasto para el aseo de
oficinas y mantenimiento de &areas

externas del edificio principal y puntos de
atencion.

30. MANTENIMIENTO DE JARDINES Y
TERRENOS: Gasto para el
mantenimiento de jardines y terrenos de
la cooperativa.

31. MANTENIMIENTO DE __EQUIPOS:
Gasto estimado para el mantenimiento de
plantas eléctricas, aires acondicionados y
equipos de oficina.

32. MANTENIMIENTO DE MOBILIARIOS:

Gasto estimado para el mantenimiento de
mobiliarios de oficina.

33.MANTENIMIENTO DE EDIFICIO:
Gastos de fumigaciéon y mantenimientos
de edificio principal y puntos de atencién.

34, MANTENIMIENTO Y REPARACION
DE EQUIPO RODANTE: Gasto estimado
para el mantenimiento de la flota de
autos de la Cooperativa.

35.36.37.38.39.40,41. DEPRECIACIONES:
Reserva anual sobre la base de las
disposiciones fiscales.

42. ENERGIA  ELECTRICA: Gasto
proyectado segln consumo de energia
eléctrica en edificio principal y puntos de
atencion.

43. AGUA Y RECOLECCION DE BASURA:
Gasto proyectado seg(n consumo de agua y
recoleccion de basura en edificio principal y
puntos de atencion.

44, TELEFONO Y COMUNICACION: Gasto
estimado segln  consumo mensual  de
teléfono, celulares y lineas de comunicacion
entre los puntos de atencién.

45. CORRE ENCOMIENDA Y
VALIJAS: Transporte diario de valijas a casa
matriz y puntos de atencién, tramitacion de
descuentos en Contraloria y Caja de Seguro
Social.

46.47.48. TRANSPORTE, MERIENDA Y
VIATICOS DIRECTORES: Movilizacion vy




merienda a Directivos para asistir a
reuniones. Hospedaje cuando se trate de
eventos fuera de la provincia.

49._ REPRESENTACION DIRECTORES:

Pago a Directivos cuando representen a la
empresa fuera o dentro de la ciudad de
David.

50.51.52. TRANSPORTE, MERIENDA Y
VIATICOS TRABAJADORES: Movilizacion y
merienda a trabajadores para asistir a
reuniones, giras de trabajo o cubrir
posiciones en los diferentes puntos por
vacaciones o licencias.

53, REPRESENTACION TRABAJADORES:
Pago a trabajadores cuando representen a la
empresa en eventos locales o nacionales.

54. SERVICIOS LEGALES, PROFESIONALES:
Servicios de seguridad, servicio de blindados
para traslado de efectivo, servicios de
seguridad, servicios de APC, sistema de
alarmas y honorarios por tramites legales.

55. AUDITORIA EXTERNA Y AUDITORIA
INTERNA: Honorarios por la auditoria
externa financiera y de riesgo.

56. RELACIONES PUBLICAS: Incluye
donaciones, patrocinios, obsequios en
asambleas de cooperativas y atencion a
delegaciones visitantes.

57. COMBUSTIBLE: Gastos estimado segun
consumo de combustible por movilizacion de
los autos de la empresa.

58. PLACA Y SEGURO DE AUTOS: Gasto
anual estimado de la pdliza, revisados y
compra de placas de automoéviles de la
cooperativa.

59, INCENTIVO A CAJEROS Y LOGRO DE
METAS: Incentivo reglamentado por el buen
manejo del efectivo e incentivo a
colaboradores por cumplimientos de metas y
la puntualidad.

60._ RECONOCIMIENTO A PRACTICANTES:
Incentivo reglamentado para brindar apoyo
econémico a practicantes.

61. OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS:
Gasto estimado para el cargo mensual de Internet,
botiquin, uniforme del personal, ITBMS, impuestos
inmobiliarios y por venta de terrenos, otros gastos.

62. UELD Y VACACIONE
PERSONAL: Pago de planilla salarial,
vacaciones, ajustes y aumentos de salarios
con base a evaluaciones de desempefio y
escala salarial.

63. DECIMO TERCER MES: Pago segln
normativas laborales del Décimo Tercer mes.

64. CUOTAS PATRONALES: Cargos por el
monto total de la planilla de acuerdo con
normativas laborales.

65. PRESTACIONES LABORALES: Gasto
estimado para enfrentar contingencias
laborales.

66. FO_I}IDO DE_CESANTIA Y PRIMA DE
ANTIGUEDAD: Reserva legal con base al
monto total de la planilla salarial.

67. TARJETA CLAVE CACECHI Y ACH
DIRECTO: Cargos por servicios del sistema
clave y ACH Directo.

68. SEGURO FIANZA DE FIDELIDAD:
Gasto que se paga a la Cia. Aseguradora
para proteger los fondos de la empresa en
caso de robo.

69. SEGURO DE ACC. DIR Y EMP: Gasto
que se paga a la Cia. Aseguradora sobre
péliza de accidente Directivo y Empleados.

70. SEGURO DE INCENDIO Y EQUIPO
ELECTRONICO: Gasto que se paga a la Cia.
Aseguradora para proteger los activos de la
empresa.

Prememoria 2023

99



o
AN
o
)
N
N
o %C'vS TTLze'ogl | 00°T66°CEE s9[ejo|
AN
(o) %00 - 00°000°0L opejdwaiuod ou o1dadse Jainbjen) | solsiaaidw) 9
O
O %0 LLL 09'v2s'91 0026811 solosadde A sezald ‘salousw sodinba ap uopisinbpy solousw S
o seadwo)
- |
(@] %00 - 00°000°0t sejbojouda) seaanu - seyafiey sp oiquied | aae|D eyafie] ¥
mm. soulaul sosado.d ap sesofaw opusknipul coakoid
%1°79 ZL'€10'06 00°000'St7L 91UBI|D |e OIDIAISS A eIDUR|IBIAOSPIA S S01DadSe ud mw>w3 €
,m sejofaw ap uoidezijeal e| eied olsandnsaid ewilss g N
.Nv e o o BJNIDNJISIRIJUI UD OJUSIWIDAID UN SIeMDIR
() Hs Ty 286,071 00°001°92 e129/01d 35 A pepisadau unbas sodinba ap ozejdwaay P1eH 4
>
C . et snAn 0JUSIWIDRID UN BWIISD
Mv %919 59'€0£'C9 00°000°£6 35 A S21UD)SIXD DIEMIJOS SOJUNSIP SO| 3P UQIdezZIjen)dy | CHUSIMEUDIT | |
ope3ndaf; opeqoad
O % _wu”_ os_.m_ _wuuos_ v uondunsaqg oj)sandnsaid | ‘ON
O
f—
(7]
o
o
- | €coec-zceoe O_umusuw.nm UOISI9AU| 9P Ouwwq_n_:mw._n_
(7¢]
o
P =
o.
Vikadgsd o m
T THOHEDVO/€ —




Resolucion N°1 - 2023

Por la cual se autoriza la distribucién de excedentes del ejercicio socioecondmico
2022-2023.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de
Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:
1. Que el articulo 43 de la Ley 17 del 1 de mayo de 1997 en el numeral 5, faculta a
la Asamblea de Delegados para aprobar la distribucién de excedentes en cada
ejercicio socioeconémico;

2. Que de acuerdo con los Estados Financieros auditados del ejercicio socioeconémico
2022-2023, luego de descontar los gastos y apartar las reservas establecidas por
la Ley y la Asamblea, ha quedado un excedente de B/. 556,637.26.

RESUELVE:
Primero: La distribucién de excedentes se hara de la siguiente manera:

1. Distribuir B/. 373,381.27 en concepto de dividendo sobre los Certificados de
Aportacién, lo que equivale a un 2.88%.

2. Capitalizar B/. 179,441.68 en concepto de Patrocinio sobre los intereses pagados
por los asociados, lo que equivale a un 3.20%.

Segundo: El remanente después de realizar la distribucion por B/. 3,814.30 pasa a la
reserva de Previsién Social.

Tercero: Cada asociado podra retirar, desde el 25 de marzo al 25 de abril de 2024, Io
que le corresponde en concepto de Dividendo, siempre que esté al dia con sus compromisos
con la cooperativa; de no hacerlo efectivo en ese periodo, se le depositara en su cuenta
de aportaciones.

Dada en la ciudad de David, a los veintinueve (29) dias del mes de julio de 2023.

Profa. Lilia Maria Rodriguez Prof. Eric Abdiel Cabrera
Presidente Secretario
JUDI JUDI
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Resolucion N°2 - 2023

Por la cual se deja sin efecto la resolucion 2-2019 en la que se adoptaron medidas para
incrementar el fondo de aportaciones de los asociados.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de

Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:
1. Que los indicadores financieros de la cooperativa han mejorado considerablemente
en aspectos relacionados con el capital institucional y a la liquidez;

2. Que se ha logrado sostener la calificacién maxima en las normas PERLAS y se
modificé el Estatuto en lo relacionado a la cuota mensual de aportaciones;

3. Que la distribucién del Excedente en efectivo serd un beneficio que recibiran
todos los asociados.
RESUELVE:

Primero: Dejar sin efecto la resolucion 2-2019.

Segundo: Realizar las adecuaciones que sean necesarias para efectuar la distribucién
de los Dividendos en efectivo a todos los asociados.

Tercero: Mantener el monitoreo constante de los indicadores financieros y de riesgo,
para realizar los ajustes en caso de que sea necesario.

Dada en la ciudad de David, a los veintinueve (29) dias del mes de julio de 2023.

Profa. Lilia Maria Rodriguez Prof. Eric Abdiel Cabrera
Presidente Secretario
JUDI JUDI



Resolucion N°3 - 2023

Por la cual se autoriza a la Junta de Directores a realizar las inversiones necesarias para
dotar a La Cooperativa de las herramientas tecnoldgicas requeridas en la prestacion de
los servicios de ahorro y crédito y negocios digitales.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito el Educador Chiricano, R. L. reunida en Asamblea de
Delegados, de conformidad con lo que establece la Ley 17 y el Estatuto:

CONSIDERANDO:

1. Que el escenario actual en donde la cooperativa realiza sus operaciones presenta
una tendencia hacia una automatizacidon constante, por lo que se requiere
contar con herramientas tecnoldgicas que permitan mantener la competitividad
en el desarrollo de las actividades de la cooperativa.

2. Que el uso de plataformas tecnoldgicas permite la posibilidad de ofrecer nuevos
y mejores productos de ahorro y crédito y servicios relacionados a nuestros
asociados y clientes actuales y a los que se afiliaran en el futuro.

3. QuelalLey 17 de 1 de mayo de 1997, en el articulo 43 numeral 9 establece que
la Junta de Directores puede financiar proyectos hasta el 15% del patrimonio de
La Cooperativa.

4, Que se mantiene vigente la resolucién 4-2018 en donde se apropia un 5% de
los Excedentes para financiar inversiones tecnoldgicas.

RESUELVE:
Primero: Autorizar a la Junta de Directores para que apruebe las inversiones necesarias
para mantener un programa permanente de automatizacion de los procesos de ahorro
y crédito y servicios afines ofrecidos por La Cooperativa, considerando el limite maximo
establecido por La Ley, hasta un 3% del patrimonio en cada periodo socioeconémico.

Segundo: Garantizar que se realice la oportuna inversién tecnolégica en el momento
que sea requerida, para cumplir con la normativa vigente y los avances tecnoldgicos.

Tercero: Establecer que la Junta de Directores debera presentar un informe anual con
el detalle de las inversiones aprobadas y realizadas en materia de adecuaciones
tecnoldgicas.

Dada en la ciudad de David, a los veintinueve (29) dias del mes de julio de 2023.
Profa. Lilia Maria Rodriguez Prof. Eric Abdiel Cabrera

Presidente Secretario
JUDI JUDI
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CONVENIO DE DESCUENTOS

¢Necesitas una prueba de
Laboratorio?

¢Pensando en irfe
de vacaciones?

Aprovecha el
Aprovecga : y 10% y 20%
| elll 0 /o DEC%MN : de descuento que
‘ Al Inclusive Hotels & Resorts te brindan los

al pagar la reservacion con tu Tarjeta Clave de CACECHI, R.L.

LABORATORIOS DE ANALISIS CLINICOS HEMOLAB.

Y HASTA UN 15% DE DESCUENTO EXTRA A i i
POR TU RESERVA ANTICIPADA al pagar con tu Tarjeta Clave de CACECHI!, R.L.

Descuento vdlido sdlo en reservaciones realzadas en los puntos de ventas
de Decameron Panamd (Cdlle 53 Obarrio, Albrook Mall, Santiago y David)
o por medio de su call center 800-2111 o 294-1900. Este beneficio aplica para

el Asociade y sus famiiares de primer grado de consanguinidad (hasta 14 ] II n 0 LAB
personas enfre adultos, ninos & infantes). V) CACECHI, RL =
® — jEgmaran! L aparome Cumico
$hcacecHLRL, |
w JE s ol

g dgManejﬁ, DESCUENTOS
o RUEAVIEIN £y c1 usIVOS

Cuidatuirada
by Dra. Cynthia Carles

VISTA@PTICA # cacpcr pr.

Contactenos al

850-6150 www.cacechirl.com



REUNIONES CAPITULARES
PERIODO SOCIOECONOMICO
2022-2023

CACECHI, R.L. Invita a todos nuesiros Asociados, a participar
de las REUNIONES CAPITULARES, en modalidad virtual,
a través de la Plataforma de video conferencia onom

Las Reuniones Capitulares estan programadas de la siguiente manera:

CAPITULO BARU CAPITULO CENTRO CAPITULO ORIENTE
Sé&bado 10 de junio Sédbado 17 de junio Sdbado 24 de junio

[CAPI'TULO OCCIDENTE] [ CAPITULO DAVID ]
Sabado 8 de julio Sdabado 15 de julio

Horario de Registro 7:00 a.m. - Inicio de Reunién 8:00 a.m.

)
PreMemoria }"UMWM

DESCARGUE SU

PREMEMORIA 2023 DESDE

Aflllese y descargue nuestra App

CACECHI
Movil

Disponible en: D Xio"fob Store
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